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RESUMEN
La presente Tesis, trata el sistema de control interno basado en el modelo COSO y
la calidad de la ejecucion presupuestal de los proyectos de inversion publica, en el
Gobierno Regional de Pasco, en el afio 2016.
El trabajo de campo se realizd en las oficinas de la sede central del Gobierno
Regional de Pasco, ubicado en el distrito de Yanacancha, provincia y
departamento de Pasco, se ha desarrollado el cuestionario en ciento doce (112)
funcionarios y/o trabajadores del referido Gobierno Regional.
La presente es una investigacion béasica, no experimental cuantitativa, con disefio
transversal — causal, con nivel de medida de variables de intervalo o razon, el
estadistico utilizado para realizar la prueba de hipotesis es la Correlacion de
Pearson; sin embargo, como no evalia la causalidad de las variables, se ha
utilizado a su vez el modelo estadistico de Regresion Lineal, para estimar el
efecto de la variable independiente (causa) a la variable dependiente (efecto). En
ambos estadisticos y en las cinco hipotesis especificas, el valor de P es menor de
0.05, por lo que el coeficiente es significativo. Siendo P menor de 0.05, se
confirman la hipotesis alterna (Ha) que es la hipotesis de estudio, por cuanto
hay significancia y se rechaza la hipdtesis nula (Ho). A su vez, nos demuestra
que hay dependencia entre la variable independiente y dependiente (causa y
efecto, respectivamente), ya que los resultados se acercaron a la unidad.
Conforme a lo expuesto, se ha llegado a la siguiente conclusion general:
En cuanto al objetivo general, se concluye que existe una relacion significativa
entre el sistema de control interno basado en el modelo COSO vy la calidad de la

ejecucion presupuestal de los proyectos de inversion publica, en el Gobierno



Regional de Pasco, en el afio 2016. EI modelo COSO dentro del sistema de
control interno de las entidades publicas, todavia no esta bien implementado;
principalmente en la gestion del riesgo (identificacion, valoracion y
administracion del riesgo). Respecto a la calidad de la ejecucion presupuestal de
los proyectos de inversion publica, se confirman los datos de la pagina amigable
del Ministerio de Economia y Finanzas, ya que en forma porcentual la ejecucion
presupuestal no se acerca al 100%.

Palabras claves: COSO, sistema de control interno, calidad de la ejecucion
presupuestal, ambiente de control, evaluacion de riesgos, actividades de control,

informacion y comunicacion, supervision.



ABSTRACT

This thesis, deals with the internal control system based on the COSO model and
the quality of budget execution of public investment projects, in the Regional

Government of Pasco, in 2016.

The fieldwork was conducted in the offices of the headquarters of the Regional
Government of Pasco, located in the district of Yanacancha, province and
department of Pasco, the questionnaire has been developed in one hundred and

twelve (112) officials and / or workers of the referred Regional government.

This is a basic, non-experimental, quantitative research, with a cross-causal
design, with a level of measurement of interval or ratio variables, the statistic used
to perform the hypothesis test is the Pearson Correlation; However, since it does
not evaluate the causality of the variables, the statistical model of Linear
Regression has been used to estimate the effect of the independent variable
(cause) to the dependent variable (effect). In both statistics and in the five specific
hypotheses, the value of P is less than 0.05, so the coefficient is significant. If P is
less than 0.05, the alternative hypothesis (Ha) is confirmed, which is the study
hypothesis, since there is significance and the null hypothesis (Ho) is rejected. In
turn, it shows us that there is dependence between the independent and dependent

variable (cause and effect, respectively), since the results were close to unity.
In accordance with the above, the following general conclusion has been reached:

» Regarding the general objective, it is concluded that there is a significant
relationship between the internal control system based on the COSO model and

the quality of budget execution of public investment projects, in the Regional



Government of Pasco, in 2016 The COSO model within the internal control
system of public entities is still not well implemented; mainly in risk management
(identification, valuation and risk management). Regarding the quality of the
budgetary execution of the public investment projects, the data of the friendly
page of the Ministry of Economy and Finance is confirmed, since in percentage

form the budgetary execution does not approach 100%.

Keywords: COSO, internal control system, quality of budget execution, control
environment, risk assessment, control activities, information and communication,

supervision.



INTRODUCCION

Sefiores miembros del jurado:

En cumplimiento con las disposiciones establecidas en el Reglamento de Grados
y Titulos de la Escuela de Posgrado de la Universidad Nacional Daniel
Alcides Carrion; sometemos a vuestro criterio el presente informe de
investigacion intitulado: “EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
BASADO EN EL MODELO COSO Y LA CALIDAD DE LA EJECUCION
PRESUPUESTAL DE LOS PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA, EN
EL GOBIERNO REGIONAL DE PASCO, ANO 2016”. Con la finalidad de
obtener el grado académico de maestro en la maestria en Ciencias

Contables, mencidn: Auditoria Integral.

La importancia del trabajo de investigacion, se fundamenta porque la tesis
desarrollada, esta referida a la necesidad de una adecuada implementacion del
marco de referencia para la implementacién, gestion y control de un adecuado
sistema de control interno COSO, que coadyuve a la adecuada gestion en la

ejecucion de los proyectos de inversion, en el Gobierno Regional de Pasco.

Las organizaciones estan siendo continuamente conducidas hacia la aplicacion de
estandares mas elevados de control interno y administracion y gestion de riesgos.
La misién de COSO es: Proporcionar liderazgo intelectual a través del desarrollo
de marcos generales y orientaciones sobre la gestion del riesgo, control interno y
disuasion del fraude, disefiado para mejorar el desempefio organizacional y

reducir el alcance del fraude en las organizaciones.



De los cinco componentes de control interno que establece COSO I, se considera
principios que representan los conceptos fundamentales relacionados con los

componentes para el establecimiento de un efectivo sistema de control interno.

¢Por qué poner a disposicion de la comunidad académica y a la poblacion en
general este trabajo de investigacion? A continuacion, presentamos las respuestas
a este interrogante, que permitird aproximarnos a una realidad problematica y a su
vez justificar su estudio:
Ha sido conveniente desarrollar la investigacion, porque ha permitido establecer
la relacion entre el sistema de control interno basado en el modelo COSO vy la
calidad de la ejecucion de los proyectos de inversion publica (PIP), en el
Gobierno Regional de Pasco, en el afio 2016.
Los resultados de la investigacion van a beneficiar a la poblacion de la Region de
Pasco, ya que las recomendaciones del presente trabajo de investigacion, serviran
para mejorar la calidad de la ejecucion presupuestal de los proyectos de inversion
publica; los PIP realizados con eficiencia, eficacia y economia, va a mejorar las
condiciones econémicas y sociales de los pobladores de la Region Pasco.
La hipotesis general o suposicion hecha a partir del problema general planteado
fue: Existe una relacion significativa entre el sistema de control interno basado en
el modelo COSO vy la calidad de la ejecucion presupuestal de los PIP, en el
Gobierno Regional de Pasco, en el afio 2016.
o Variable independiente (causa): Sistema de control interno basado en el
modelo COSO.

o Variable dependiente (efecto): Calidad de la ejecucion presupuestal.



La organizacion de la tesis, se inicia con un primer capitulo, donde se describe
la realidad problematica, se formulan los problemas y los objetivos de la
investigacion; se sustentan la importancia de la tesis y se sefialan, ademas, las
limitaciones de nuestra pesquisa. En el capitulo dos, se revisaron las
investigaciones mas importantes relacionadas directamente con este estudio; se
considerd el marco tedrico, las hipdtesis generales y especificas de la tesis, la
operacionalizacion de las variables, proporcionamos ademas un glosario de las
definiciones técnicas. En el capitulo tres, se describié detalladamente el disefio
metodoldgico de nuestra investigacion; detallando ademés las técnicas e
instrumentos utilizados para procesar y analizar los datos obtenidos.

En el capitulo cuatro, se present6 los hallazgos prolijamente alineados a cada uno
de los objetivos formulados en esta tesis, los cuales prueban todas nuestras
hipdtesis. Finalmente, se registraron la discusion, las conclusiones vy

recomendaciones.
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1.1

CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

Identificacidén y determinacién del problema

El Estado Peruano en los Gltimos afios ha incrementado sus ingresos como
consecuencia de la explotacion de recursos naturales, principalmente los
recursos mineros. Estos recursos son transferidos a los gobiernos
regionales y locales bajo el concepto de Canon, Regalias y Participaciones,
para que sean ejecutados basicamente en proyectos de inversion pablica
que promuevan el desarrollo social de la zona. Pero, las estadisticas
muestran bajos niveles de ejecucion de los mismos por parte de los
gobiernos regionales y locales.

Ademas de evaluar los montos ejecutados en materia de inversiones,
también debe tomarse en cuenta qué tanto de ese gasto contribuyé al

propdsito para el que se asignd el presupuesto, y en ello reviste gran



importancia el que las Entidades cuenten con funcionarios calificados y
capacitados que puedan proponer proyectos que contribuyan realmente a
satisfacer las necesidades de la poblacién y que sepan administrar y
supervisar los contratos que suscriben a efecto de que los contratistas
ejecuten sus prestaciones con calidad.

Finalmente, en procura de lograr la eficiencia en la ejecucion de los
recursos publicos, los organismos que tienen a su cargo el control y
supervision del gasto publico (Contraloria General de la Republica y la
OCI), no se orienta a la verificacion del grado de eficiencia, transparencia
y economia en el uso de los recursos publicos. Lamentablemente, las
acciones de control muchas veces se orientan a determinar el
cumplimiento de las formas y procedimientos, olvidando que el
procedimiento es un medio para alcanzar un fin y no el fin en si mismo. En
cambio, debe ponerse mayor atencion al cumplimiento de las metas
planteadas y el impacto que tiene la gestion en la atencion al ciudadano
(Oliveros Quiroz, 2014).

El portal de transparencia del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF),
muestra que el Gobierno Regional Pasco ha ejecutado su presupuesto al 31
diciembre de 2016 en un 84.4% de lo asignado para el afio fiscal 2016
(Gobierno Regional de Pasco, 2017).

Segun el portal de transparencia del MEF, el Gobierno Regional de Pasco,
en cuanto a la ejecucion del presupuesto de los proyectos de inversion, al
31 de diciembre de 2016 se tiene la siguiente informacion:

PIA S/ 85,184,393

18



PIM S/. 291,667,641

CERTIFICACION S/ 278,665,303
COMPROMISO ANUAL S/ 236,146,129
DEVENGADO S/ 236,138,169
GIRADO S/ 236,062,236
AVANCE % S/ 810

La informacion detallada se muestra en el ANEXO 05: EJECUCION DE
PROYECTOS DE INVERSION AL 31-12-2016 — GOBIERNO
REGIONAL DE PASCO (Ministerio de Economia y Finanzas, Consulta
amigable, 2017).

Se muestra la informacién de ejecucion de proyectos de inversion
detallada desde 2011 al 2017:

e Afio 2011, 55.2 %;
e Afo0 2012, 67.1%;
e Afio 2013, 76.9%;
e Ao 2014, 73.2%”
e Afio 2015, 86%

e Afo 2016, 81,0%

e Afo0 2018, 61,7%

Es una de las principales denuncias, en la que respecta a licitaciones
publicas, es la referida a la ejecucion de obras, principalmente de las
prestaciones adicionales que implican muchas de estas, lo que ocasiona
retrasos, aumento del gasto, conflictos sociales hasta llegar a la via arbitral
o judicial. Y es que la ejecucion de una obra (la construccion de un puente
0 un hospital, el asfaltado de una carretera) es, de todos los contratos que
hace el Estado, el que mayor impacto tiene: no solo en el presupuesto (una

obra implica mas dinero que adquirir bienes o servicios), sino en la vida
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real de la poblacion que paga sus impuestos. Asi, una mala administracion
0 una gestion deficiente pueden repercutir en el atraso de una obra que los
habitantes, por ejemplo, de un distrito muy aislado, han estado esperando
por afios, lo que eventualmente ocasionaria protestas de la gente que
deberia beneficiarse. En ese sentido, al ser la ejecucién de una obra, la
contratacion méas grande que puede hacer una entidad publica (Ilamese
ministerio o municipalidad provincial) debe tenerse particular cuidado en
las medidas y decisiones que se tomen al respecto.

Los trabajos adicionales deben responder a la finalidad del contrato. Ahora
bien, esta finalidad no siempre se encuentra definida claramente como
trabajos que posibilitan la obra, como en el caso de que, comenzados los
trabajos de excavacion, aparecen rocas en lugar de tierra. Muchas veces
los adicionales deben ser examinados en términos del cumplimiento de la
legalidad y del principio de eficiencia. Un ejemplo de lo primero es el caso
de un expediente técnico de un edificio en el que se haya omitido la
escalera de incendios, dicho adicional es imperativo en cumplimiento del
Reglamento Nacional de Edificaciones.

En cuanto al principio de eficiencia, toda decision de la Administracion
relativa al cumplimiento de finalidades publicas, deberia contemplarlo. Asi
pues, puede entenderse que una carretera es tal asi tenga o no cunetas o
badenes, méas estos deberan encontrase previstos en zonas de lluvias. Por
lo tanto, de no haberse contemplado en el expediente técnico, pero
atendiendo a la eficiencia en el gasto de los recursos publicos, los trabajos

adicionales podrian ser imperativos. Situaciones imprevisibles detectadas
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1.2

1.3

con posterioridad a la suscripcion del contrato, errores en el expediente
técnico y hechos imprevisibles anteriores o simultdneos a la celebracion
del contrato Desde la praxis, los adicionales de obra podrian ser calificados
como una cuestion normal para determinadas obras publicas. Sin embargo,
normativamente, deben tratarse como excepcionales habida cuenta del
régimen habilitante restrictivo de las mismas. De acuerdo con la normativa
bajo andlisis, los adicionales para ser tales requieren de: a) Situaciones
imprevisibles posteriores a la suscripcion del contrato. b) Errores en el
Expediente Técnico. ¢) Hechos imprevisibles anteriores o simultineos a la
celebracion del contrato (Tamayo Yafiez, 2014).
Delimitacion de la investigacion
Dimension social. La unidad de analisis comprende a ciento doce (112)
trabajadores y/o funcionarios de la sede central del Gobierno Regional de
Pasco, segun el cuadro de asignacion de personal (CAP) vigente.
Dimension espacial. EI &mbito espacial de nuestro estudio, es la Region
Pasco.
Dimension temporal. El periodo de estudio investigado comprende el afio
al 2016.
Formulacion del problema
1.3.1 Problema general
¢Qué relacion existe entre el sistema de control interno basado
en el modelo COSO vy la calidad de la ejecucion presupuestal de

los PIP, en el Gobierno Regional de Pasco, en el afio 2016?
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1.3.2 Problemas especificos

e ;Que relacion existe entre el ambiente de control y la calidad
de la ejecucion presupuestal de los PIP, en el Gobierno
Regional de Pasco, en el afio 20167

e ;Qué relacion existe entre la evaluacién de riesgos y la calidad
de la ejecucion presupuestal de los PIP, en el Gobierno
Regional de Pasco, en el afio 20167

o (Qué relacion existe entre las actividades de control y la
calidad de la ejecucién presupuestal de los PIP, en el Gobierno
Regional de Pasco, en el afio 20167

e ;Qué relacidn existe entre la informacion y comunicacién y la
calidad de la ejecucion presupuestal de los PIP, en el Gobierno
Regional de Pasco, en el afio 2016?

e ;Qué relacidn existe entre la supervision y la calidad de la
ejecucion presupuestal de los PIP, en el Gobierno Regional de
Pasco, en el afio 20167

1.4 Formulacion de objetivos
1.4.1 Obijetivo general
Establecer la relacion entre el sistema de control interno basado
en el modelo COSO vy la calidad de la ejecucion presupuestal de

los PIP, en el Gobierno Regional de Pasco, en el afio 2016.
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1.5

1.4.2

Objetivos especificos

Establecer la relacion entre el ambiente de control y la calidad
de la ejecucion presupuestal de los PIP, en el Gobierno
Regional de Pasco, en el afio 2016.

Establecer la relacion entre la evaluacion de riesgos y la
calidad de la ejecucion presupuestal de los PIP, en el Gobierno
Regional de Pasco, en el afio 2016.

Establecer la relacion entre las actividades de control y la
calidad de la ejecucién presupuestal de los PIP, en el Gobierno
Regional de Pasco, en el afio 2016.

Establecer la relacion entre la informacién y comunicacion y
la calidad de la ejecucion presupuestal de los PIP, en el
Gobierno Regional de Pasco, en el afio 2016.

Establecer la relacion entre la supervision y la calidad de la
ejecucion presupuestal de los PIP, en el Gobierno Regional de

Pasco, en el afio 2016.

Justificacién de la investigacion

Ha sido conveniente desarrollar la investigacién, porque ha permitido

establecer la relacion entre el sistema de control interno basado en el
modelo COSO vy la calidad de la ejecucion de los proyectos de inversion

publica (PIP), en el Gobierno Regional de Pasco, en el afio 2016.

Los resultados de la investigacion van a beneficiar a la poblacion de la

Region de Pasco, ya que las recomendaciones del presente trabajo de

investigacion, serviran para mejorar la calidad de la ejecucion presupuestal
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1.6

de los proyectos de inversion publica; los PIP realizados con eficiencia,
eficacia y economia, va a mejorar las condiciones econdémicas y sociales
de los pobladores de la Regidn Pasco.

Limitaciones de la investigacion

La dnica limitacion que se tuvo en la realizacion de la investigacion, fue
la falta de predisposicién, de parte de algunos trabajadores y/o
funcionarios del Gobierno Regional de Pasco; en brindar informacion

mediante el cuestionario establecido en el trabajo de investigacion.
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2.1

CAPITULO 11
MARCO TEORICO

Antecedentes de estudio
Barbaran Barragan, Gloria Maria. (2013). “Implementacion del control
interno en la gestion institucional del Cuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Pert”. Lima: Universidad San Martin de Porres. Para optar
el grado académico de maestro en contabilidad y finanzas con mencion en
auditoria y gestion de control empresarial.
Llega a las siguientes conclusiones:
“La implementacion del control interno incide en la gestion del Cuerpo
General de Bomberos Voluntarios del Perd. La Implementacién del control
interno implica que el entorno de control aporte el ambiente en el que las
personas desarrollen sus actividades y cumplan con sus responsabilidades
de control. Sirve de base de los otros componentes. Dentro de este entorno,

los directivos evaltan los riesgos relacionados con el cumplimiento de
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determinados objetivos. Las actividades de control se establecen para
ayudar a asegurar que se pongan en practica las directrices de la alta
direccion para hacer frente a dichos riesgos. Mientras tanto, la informacién
relevante se capta y se comunica por todo el CGBVP. Todo este proceso es
supervisado y modificado segun las circunstancias. Asimismo, se realiza el
seguimiento de los resultados y se asume el compromiso de mejoramiento
institucional.

El ambiente de Control Interno ayuda en el Establecimiento de metas y
objetivos institucionales; mediante la generacion de la pauta del
funcionamiento del CGBVP vy la influencia en la concienciacion de todo el
personal respecto al control. Los factores del entorno de control incluyen
la integridad, los valores éticos, la capacidad del personal de la entidad, la
filosofia de la direccion y el estilo de gestion orientada a la optimizacion
de la entidad.

La evaluacion de riesgos influye en las politicas institucionales del
CGBVP; por cuanto es un proceso interactivo continuo y constituye un
componente fundamental de un sistema de control interno eficaz. La
direccion debe examinar detalladamente los riesgos existentes a todos los
niveles de la entidad y tomar medidas efectivas y oportunas.

Las actividades de control Inciden en las estrategias utilizadas en el
CGBVP; por cuanto dichas actividades consisten en las politicas y los
procedimientos que tienden a asegurar que se cumplan las directrices de la
direccion del CGBVP; también tienden a asegurar que se tomen las

medidas necesarias para afrontar los riesgos que ponen en peligro la
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consecucion de los objetivos de la entidad. Las actividades de control se
llevan a cabo en cualquier parte de la organizacion y pueden ser
aprobaciones y autorizaciones, verificaciones, conciliaciones, analisis de
los resultados de las operaciones, la salvaguarda de los activos y la
segregacion de funciones.

Los tipos de control interno optimizan los procedimientos a nivel de la
institucion. EIl Control Interno comprende las acciones de cautela previa,
simultdnea y de verificacion posterior que realiza la entidad, con la
finalidad que la gestién de sus recursos, bienes y operaciones se efectue
correcta y eficientemente. Su ejercicio es previo, simultdneo y posterior.
El control interno previo y simultaneo compete exclusivamente a las
autoridades, funcionarios y servidores publicos de la entidad como
responsabilidad propia de las funciones que le son inherentes, sobre la base
de las normas que rigen las actividades de la organizacion y los
procedimientos. EIl control interno posterior es ejercido por los
responsables superiores del servidor o funcionario ejecutor, en funcion del
cumplimiento de las disposiciones establecidas, asi como por el érgano de
control institucional.

La ejecucion de las acciones de control interno logra la eficiencia y
eficacia institucional. La Accion de control es la herramienta esencial del
Sistema, por la cual el personal técnico de sus drganos conformantes,
mediante la aplicacion de las normas, procedimientos y principios que
regulan el control gubernamental efectia la verificacion y evaluacion,

objetiva y sistematica, de los actos y resultados producidos por la entidad
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en la gestion y ejecucion de los recursos, bienes y operaciones
institucionales.

El seguimiento a la implementacion de las recomendaciones de control
interno incide en el liderazgo y toma de decisiones en la institucion, por
cuanto contribuyen en la solucién de los problemas institucionales en el
aspecto operativo, administrativo y de otro tipo. El seguimiento a la
implementacion de las recomendaciones de control interno incide en el
liderazgo y toma de decisiones en la institucion para el uso de los recursos
de que dispone la institucion y este sea orientada en forma eficiente al
logro de sus metas y objetivos” (Barbaran Barragan, 2013).

Espinoza Quispe, Deny. (2013). “El control interno en la gestion
administrativa de la Subgerencia de Tesoreria de la Municipalidad de
Chorrillos”. Lima: Universidad San Martin de Porres, para optar el titulo
profesional de Contador Publico.

Llega a las siguientes conclusiones:

“Los objetivos del control interno no influyen en la gestion administrativa
de la Subgerencia de Tesoreria de la Municipalidad de Chorrillos.

El planeamiento de control interno no ayuda a la organizacion de la
Subgerencia de Tesoreria de la Municipalidad de Chorrillos.

Los procedimientos que se utilizan como parte del control interno no
optimiza la direccion de la Subgerencia de Tesoreria de la Municipalidad

de Chorrillos” (Espinoza Quispe, 2013).
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2.2

Bases tedricas - cientificas

2.2.1 COSO

El Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comision
Treadway (COSO) dejo, en el 2013, a disposicion del publico el
documento llamado “Marco Integrado de Control Interno” en su
version méas actualizada. Este Marco, ademas de ofrecer mejoras al
sistema planteado en su version realizada en 1992, maneja y
elabora una estructura mas sélida para el disefio y la evaluacion de
la efectividad del control interno. Dicha estructura estd compuesta
por 17 principios que describen los elementos mas importantes del
control interno que competen a todas las compafiias que
implementan un sistema de control interno, también desarrolla
conceptos de evaluacion de riesgos, riesgos inherentes, tolerancia al
riesgo, entre otros.

Sistemas efectivos de control interno

El 14 de mayo de 2013, el Comité de Organizaciones
Patrocinadoras de la Comision Treadway (COSO) publicé una
version actualizada de su Marco Integrado de Control Interno
(Marco 2013) que proporciona unas mejoras a las entidades que
utilicen el Marco de 1992, COSO Control Interno — Marco
Integrado (el “Marco de 1992”) para cumplir con la Seccion 404 de
la Ley Sarbanes-Oxley de 2002 (SOX), y la informacion sobre

como hacer la transicion del Marco 1992 al Marco 2013.
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GRAFICO 2.01: COSO |

Actividades de Supervision

FUENTE: Coso 1.

El Marco 2013 crea una estructura mas formal para el disefio y la
evaluacion de la efectividad del control interno a través de 17
principios para describir los componentes del control
interno relevantes para todas las entidades, desarrolla los conceptos
de evaluacion de riesgos, riesgo inherente, tolerancia al riesgo,
tratamiento de los riesgos y la vinculacion entre riesgos en las
actividades de evaluacion y control
Asimismo, a diferencia del Marco 1992, incluye explicitamente el
concepto de riesgo de fraude al evaluar los riesgos para el logro de
los objetivos de la organizacion, teniendo en cuenta:

e Sesgo de la administracion.

¢ Nivel de juicios y estimaciones en informes externos.

e Fraudes y situaciones comunes a los sectores y mercados en

los que opera la entidad.

e Las regiones geograficas en las que opera la entidad.
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e Los incentivos que pueden motivar un comportamiento
fraudulento.
e La naturaleza de la tecnologia y la capacidad de la
administracion para manejar la informacion.
e Transacciones inusuales o complejas sujetas a la influencia
significativa en su gestion.
e La wvulnerabilidad de la administracion y los posibles
esquemas para eludir las actividades de control existentes.
Ademas, se afladen consideraciones respecto al uso de
los proveedores de servicios externalizados y una mayor relevancia
de la tecnologia de la informacion.
Se anima a las empresas a la transicion de sus aplicaciones y la
documentacion relacionada con la actualizacion al Marco 2013 tan
pronto como sea posible, dependiendo de las circunstancias
particulares de las entidades. Durante el periodo de transicién,
establecido del 14 de mayo de 2013 al 15 de diciembre de 2014, se
recomienda indicar la version utilizada en los informes externos
que se elaboren,
El Marco ERM y el Marco 2013 tienen diferentes enfoques, pero
los dos marcos se complementan entre si para el disefio,
implementacion, realizacion y evaluacion de la gestién de riesgos

empresariales.
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Las empresas que utilizan COSO para informar sobre el control
interno en la presentacion de reportes financieros externos podrian
considerar:

¢ Identificacion de nuevos conceptos y cambios en la norma.

e La evaluacion de su formacion y las necesidades de
capacitacion.

El Marco 2013 afecta al disefio y evaluacion del informe elaborado
por las entidades debiendo establecer:

e Evaluacion de la cobertura de los principios de los procesos
existentes y los controles relacionados.

e Evaluacion de los procesos actuales, actividades, y
documentacion disponible relacionada con la aplicacion de
los principios.

e ldentificacion de las deficiencias existentes en el marco
anterior.

e Identificacion de las medidas a tomar en la transicion.

e Formulacion de un plan para la transicion al 15 de
diciembre de 2014 para las empresas obligadas a ella.

e Confirmacion de la divulgacion del marco utilizado en cada
momento.

e Coordinacion y comunicacion interna con todos los grupos
que son responsables de la implementacion, seguimiento y

presentacion de informes de la organizacion.
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e Discutir y coordinar las actividades con la auditoria interna
y externa.

El Control Interno es un proceso llevado a cabo por el Consejo de
Administracion, la Gerencia y el resto del personal de la
organizacion, diseflado  para  proporcionar  una garantia
razonable para lograr de objetivos relacionados con operaciones,
reportes y cumplimiento.

En un sistema efectivo de control interno bajo el Marco 2013, cada
uno de los cinco componentes y principios estan obligados a estar
presentes y en funcionamiento.

e Presente  definido como “la  determinacion  de
que existen componentes y principios pertinentes en el
disefio e implementacion del sistema de control interno
para lograr los objetivos especificados.”

e Funcionamiento definido como “la determinacion de que
los componentes y los principios pertinentes siguen
existiendo en la realizacion del sistema de control interno
para lograr los objetivos especificados”.

Se requieren los cinco componentes para operar juntos de una
manera integrada, de tal forma que la organizacion de cumplir con
los 17 principios:
Entorno de Control

1. Debe demostrar su compromiso con la integridad y los

valores éticos.
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2. EI  Consejo de Administracion debe demostrar
independencia en la gestion y ejercer la supervision del
desarrollo y ejecucién del control interno.

3. La alta direccion debe establecer, con la supervision del
Consejo de Administracion, la estructura, lineas de reporte,
autoridad y responsabilidad en la consecucion de objetivos.

4. Debe demostrar su compromiso para atraer, desarrollar y
retener personas competentes.

5. En la consecucion de los objetivos, debe disponer de
personas responsables para atender sus responsabilidades de
Control Interno.

Evaluacion de Riesgos

6. Debe especificar los objetivos para permitir la identificacion
y evaluacion de los riesgos relacionados.

7. Debe identificar y evaluar sus riesgos.

8. Debe gestionar el riesgo de fraude.

9. Debe identificar y evaluar los cambios que podrian impactar
en el sistema de control interno.

Actividades de Control

10. Debe seleccionar y desarrollar actividades de control que
contribuyan a la mitigacion de los riesgos para el logro de
sus objetivos.

11. Debe seleccionar y desarrollar controles generales sobre

Tecnologia de la Informacion.
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12. Debe implementar sus actividades de control a través de

politicas y procedimientos adecuados.
Informacion y Comunicacién

13. Debe generar la informacion relevante para respaldar el
funcionamiento de los otros componentes de Control
Interno.

14. Debe compartir internamente la informacion, incluyendo los
objetivos y responsabilidades para el control interno,
necesaria para respaldar el funcionamiento de los otros
componentes de Control Interno.

15. Debe comunicar externamente las materias que afecten al
funcionamiento de los otros componentes de Control
Interno.

Actividades de Monitorizacion

16. Debe llevar a cabo evaluaciones continuas e individuales,
con el fin de comprobar si los componentes del control
interno estan presentes y funcionando.

17. Debe evaluar y comunicar las deficiencias de control
interno.

Los principios introducen ciertos cambios en los componentes del
Control Interno, destacando la evaluacion de los riesgos que, a
partir que ahora, ha de incluir los conceptos de velocidad y
persistencia de los riesgos como criterios para evaluar la criticidad

de los mismaos.
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e Velocidad de riesgo se refiere a la rapidez con la que
impacta un riesgo en la organizacion una vez este se ha
materializado.

e Persistencia de un riesgo se refiere a la duracion del impacto
después de que le riesgo se haya materializado.

Adicionalmente, el Marco 2013, ha modificado la informacion
acerca de las tareas y responsabilidades de los distintos
participantes en el proceso, tales como:

e Responsabilidades del CEO y CFO para que formalmente
asuman la efectividad del control interno en ciertas
jurisdicciones.

e Actividad a desarrollar por los distintos tipos de Comités y
su campo de actuacion.

e Necesidad de incorporar, ademas de los auditores externos,
a otros proveedores de servicios externalizados
(evaluadores) para completar los diferentes tipos de revision
que puede realizar una entidad sobre su control interno
(riesgos medioambientales, practicas de comercio justo o
seguridad laboral, etc.).

e Exigencias reguladoras y legislativas para certificar la
eficacia del control interno de la compafiia sobre el reporte
financiero.

¢ Responsabilidad en la gestidn de los riesgos de los procesos

externalizados, debiendo implementar un programa para

36



evaluar dichas actividades realizadas por otros en su
nombre, y evaluar la eficacia del sistema de control interno
sobre las actividades realizadas por dichos proveedores
externos de servicios (Casares San José Marti, 2016).
2.2.2 Normas de control interno del INTOSAI
Introduccion
En 2001 la INCOSAI decidi6 actualizar la guia de la INTOSAI de
1992 sobre las Normas de Control Interno para tomar en cuenta
todos los avances significativos y recientes en control interno y
para incorporar conceptualmente en el documento de la INTOSAI
al Informe COSO titulado Control Interno — marco integrado en el
documento de la INTOSAL.
Implementando el modelo COSO a las directrices, el comité no
solo busca actualizar el concepto de control interno, sino que trata
de contribuir a la comprensién comun del control interno en las
EFS. Queda claro que este documento toma en cuenta las
caracteristicas del sector publico. Esto motivo al comité a
considerar algunos cambios y temas adicionales.
Comparado con la definicion del informe COSO y con la guia de
1992, el aspecto ético de las operaciones ha sido adicionado. Su
inclusién en los objetivos del control interno esta justificada, al
igual que la importancia de la conducta ética y la prevencion y
deteccion del fraude y la corrupcion en el sector pablico que han

tenido mayor énfasis desde los 90. Las expectativas generales son
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que los servidores publicos deben servir los intereses publicos con
cuidado y administrar los recursos publicos apropiadamente. Los
ciudadanos deben recibir tratamiento imparcial sobre la base de la
legalidad y la justicia. Por lo tanto la ética publica es un pre
requisito y un soporte para la confianza publica y una clave para
el buen gobierno.

Dado que los recursos en el sector publico generalmente
involucran dinero publico y su utilizacion en el interés publico
generalmente requiere un cuidado especial, la importancia de la
salvaguarda de los recursos en el sector publico necesita ser
fortalecida.

Ademas, la contabilidad del presupuesto sobre la base del efectivo
sigue siendo una practica comun en el sector publico pero no
provee la suficiente seguridad relacionada con la adquisicion, uso y
disposicion de los recursos. Como resultado, muchas
organizaciones del sector publico no siempre tienen un inventario
de sus bienes, lo cual las hace mas vulnerables. Por lo tanto, la
salvaguarda de los recursos ha sido juzgada como un objetivo
importante del control interno.

Control interno

El control interno es un proceso integral efectuado por la gerencia 'y
el personal, y esta disefiado para enfrentar a los riesgos y para dar
una seguridad razonable de que en la consecucion de la mision de

la entidad, se alcanzaran los siguientes objetivos gerenciales:
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Ejecucion ordenada, ética, econdmica, eficiente y efectiva de las
operaciones.

Cumplimiento de las obligaciones de responsabilidad.
Cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables.

Salvaguarda de los recursos para evitar pérdidas, mal uso y dafio.
El control interno es un proceso integral dinamico que se adapta
constantemente a los cambios que enfrenta la organizacion. La
gerencia y el personal de todo nivel tienen que estar involucrados
en este proceso para enfrentarse a los riesgos y para dar seguridad
razonable del logro de la mision de la institucion y de los
objetivos generales.

Un proceso integral

El control interno no es un hecho o circunstancia, sino una serie
de acciones que estan relacionadas con las actividades de la
entidad. Estas acciones se dan en todas las operaciones de la
entidad continuamente. Estas acciones son inherentes a la manera
en la que la gerencia administra la organizacion. El control
interno por lo tanto es diferente a la perspectiva que tienen
algunos de el, quienes lo ven como un hecho adicionado a las
actividades de la entidad, o como una obligacion. El control
interno debe ser incorporado a las actividades de la entidad y es
mas efectivo cuando se lo construye dentro de la estructura
organizativa de la entidad y es parte integral de la esencia de la

organizacion.
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El control interno debe ser disefiado desde adentro, no por encima
de las actividades. Al disefiar el control interno desde adentro,
éste se vuelve parte integrada de los procesos de planificacion,
ejecucion y seguimiento de la gerencia.

Ademas, su concepcion desde adentro tiene importantes
implicaciones desde la perspectiva del costo, afadir
procedimientos de control que estdn separados de los
procedimientos existentes aumenta los costos. Enfocandose en las
operaciones existentes y en su contribucion al con- trol interno
efectivo e integrando los diferentes controles en las actividades
operativas basicas, la organizaciéon puede evitar procedimientos y
COstos innecesarios.

Efectuado por la gerencia y el resto del personal

La gente es la que realiza el trabajo de control interno. Este se
logra por los individuos dentro de una organizacion, con lo que
ellos hacen y dicen. Consecuentemente el control interno es
ejecutado por la gente. La gente debe conocer su rol, sus
responsabilidades, y los limites de autoridad.

La gente de una organizacion incluye a la gerencia y al resto del
personal. Pese a que el primer objetivo de la gerencia es la
supervision, también establece los objetivos de la entidad, y tiene
la responsabilidad del conjunto del sistema de control interno.
Dado que el control interno provee los mecanismos necesarios

para ayudar a comprender el riesgo en el contexto de los objetivos
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de la entidad, la gerencia debe implementar actividades de
control, realizar su seguimiento y evaluarlas. La implantacion de
estas actividades requiere de mucha iniciativa de la gerencia y
comunicacion intensiva entre la gerencia y el personal. Por lo
tanto, el control interno es una herramienta utilizada por la
gerencia y directa- mente relacionada con los objetivos de la
entidad como tal, la misma gerencia es un elemento importante
del control interno. De todas mane- ras, todo el personal en la
organizacion juega un papel importante en llevarlo a cabo.

Del mismo modo, el control interno es efectuado por la naturaleza
humana. La guia reconoce que la gente no siempre comprende,
comunica y actua consistentemente. Cada individuo lleva a su
lugar de trabajo una historia Unica y sus propias habilidades
técnicas, teniendo asi diferentes necesidades y prioridades. Estas
realidades afectan, y son afectadas, por el control interno.

En consecucion de la mision de la Institucion

Cualquier organizacion estd en primer lugar preocupada por la
consecucion de su mision. Las instituciones existen para un fin —
el sector publico se encuentra generalmente preocupado con la
prestacion de un servicio y por unos resultados beneficiosos para
el interés publico.

Dar respuesta a los riesgos

Cualquiera que sea la mision, su consecucion se enfrentara a toda

clase de riesgos. La tarea de la gerencia es identificar y dar
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respuesta a estos riesgos cara a maximizar la posibilidad de
alcanzar la consecucion de la mision. El control interno puede
ayudar a enfrentarse a estos riesgos, sin embargo sélo puede
proporcionar una garantia razonable sobre el logro de la mision y
de los objetivos generales.

Provee seguridad razonable

No importa cuan bien disefiado y ejecutado esté, el control interno
no puede dar a la gerencia seguridad completa en relacién al logro
de los objetivos generales. En su lugar, las directrices dicen que se
puede esperar un nivel “razonable” de seguridad.

La seguridad razonable equivale a un nivel satisfactorio de
confianza bajo ciertas consideraciones dadas de costo, beneficio y
riesgo. Determinar cuanta seguridad es razonable requiere de
juicio. Al ejercitar la capacidad de juicio, los ejecutivos deben
identificar los riesgos inherentes de operaciones y los niveles
aceptables de riesgo bajo diversas circunstancias, ademas de fijar
el riesgo tanto cuantitativa como cualitativamente.

La seguridad razonable refleja la nocién sobre la incertidumbre y
riesgos futuros, mismos que nadie puede predecir con total
certeza. Ademas, existen factores que estan fuera de control o de
la influencia de la organizacion y pueden afectar la habilidad para
lograr los objetivos. Las limitaciones también son resultado de las
siguientes realidades: el juicio humano al tomar las decisiones

puede ser erroneo; las crisis pueden darse por pequefios errores;
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los controles pueden ser eludidos si dos o mas miembros asi lo
deciden, o la gerencia puede eludir el sistema de control interno.
Ademas, los compromisos en el sistema de control interno
reflejan el hecho de que los controles tienen un costo. Estas
limitaciones hacen que la gerencia no pueda tener seguridad
absoluta de que los objetivos sean alcanzados.

La seguridad razonable reconoce que el costo del control interno
no debe exceder los beneficios que de él deriven. Las decisiones
sobre la respuesta al riesgo y la implantacién de controles
necesitan considerar los costos y los beneficios relativos. El costo
se refiere a la medida financiera de recursos consumidos para
lograr un proposito especifico y a la medida economica de una
oportunidad perdida, como ser el retraso en las operaciones, una
disminucion en los niveles de servicio 0 productividad, o el
bajo nivel moral de los empleados. Un beneficio es medido por
el grado en el que el riesgo de no alcanzar un objetivo
determinado es eliminado. Los ejemplos incluyen un incremento
en la probabilidad de detectar el fraude, desperdicio, abuso, o
error, previniendo una actividad inapropiada, o aumentando el
cumplimiento de las regulaciones.

El disefio de los controles internos que son benéficos respecto de
sus costos al reducir el riesgo hasta un nivel aceptable, requiere
que los gerentes entiendan claramente el conjunto de los objetivos

a ser alcanzados. Si esto no es asi, los gerentes gubernamentales
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pueden disefiar sistemas con excesivos controles en un &rea

operativa que pueden afectar negativamente otras operaciones.

Por ejemplo, los empleados pueden tratar de evadir los

procedimientos, las operaciones ineficientes pueden causar

retrasos, el exceso de procedimientos puede anquilosar la

creatividad de los empleados o la capacidad de solucionar

problemas y perjudicar la calidad de los servicios que se presta a

los beneficiarios. Por ello, los beneficios derivados de los

excesivos controles en un &rea pueden ser anulados por el

incremento de costos en otras actividades.

Sin embargo, también se deben hacer consideraciones cuantitativas,
puede por ejemplo ser importante el tener los controles adecuados
sobre las transacciones en unidades monetarias de alto o bajo
riesgo, tales como los salarios, viajes y gastos de representacion.
Los costes de los controles correspondientes pueden parecer
excesivos en relacion a las cantidades de dinero que se manejan en
el conjunto de los gastos gubernamentales, pero pueden ser criticos
a la hora de la confianza de los ciudadanos en los gobiernos y su
administracion.

Logro de objetivos

El control interno esta dirigido hacia el logro de una serie de

objetivos generales, objetivos separados, pero al mismo tiempo

integrado. Estos objetivos generales estan implantados a traves de
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numerosos sub-objetivos especificos, funciones, procesos vy
actividades.
Los objetivos generales son:
e Ejecutar las operaciones de manera ordenada, ética,
econdmica, eficiente y efectiva
Las operaciones de una entidad deben ser ordenadas, éticas,
econdmicas, eficientes y efectivas. Tienen que ser consistentes
con la misién de la organizacion.
Ordenadamente significa que las operaciones estan bien
organizadas, es decir, metoddicamente.
La ética se refiere a los principios morales. La importancia de la
conducta ética y la prevencién y deteccion de fraude y corrupcién
en el sector publico ha tenido mas énfasis desde los noventa.
Generalmente se espera que los servidores publicos deban servir a
los intereses publicos con justicia y que administren
adecuadamente los recursos publicos. Los ciudadanos deberan
recibir tratamiento imparcial basado en la legalidad y la justicia.
Por tal motivo la ética publica es un prerrequisito y un soporte
para los dineros publicos y una clave para su buen gobierno.
Tratamiento econdémico sin desperdicio ni extravagancia.
Significa utilizar una correcta cantidad de recursos, de la calidad
correcta, entregada en el lugar y el momento precisos al costo mas

bajo.
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La eficiencia se refiere a los recursos utilizados para lograr los
objetivos. Significa poner el minimo de recursos para lograr una
cantidad y calidad de resultados, o lograr los maximos resultados
con una determinada calidad y cantidad de recursos.

La eficacia se refiere al logro de los objetivos o al grado en el que
los resultados de una actividad cumplen con el objetivo o los
efectos previstos de dicha actividad.

e Satisfacer las obligaciones de responsabilidad

Responsabilidad es el proceso en el que las organizaciones
publicas y los individuos que las integran se hacen responsables
por sus decisiones y acciones, incluyendo su salvaguarda de
recursos publicos, imparcialidad, y todos los aspectos de su
desempefio.

El proceso se ejecuta desarrollando, manteniendo, y facilitando
informacion financiera y no financiera de confianza e
importancia, y a través de la presentacion de esta informacion en
informes hechos oportunamente destinados a interesados internos
y externos.

La informacién no financiera puede estar relacionada con la
economia, eficiencia y eficacia de las politicas y operaciones
(informacién sobre la actuacion), y el control interno y su
efectividad.

e Cumplir con las leyes y regulaciones
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Las organizaciones requieren el cumplimiento de muchas leyes y
regulaciones. En las organizaciones publicas las leyes y
regulaciones ordenan la obtencion y gasto del dinero publico y la
manera de operar. Los ejemplos incluyen la ley de presupuesto,
tratados internacionales, leyes sobre la correcta administracion,
ley de contabilidad, ley de derechos civiles y proteccion del medio
ambiente, regulaciones sobre los ingresos por impuestos y
acciones que evitan el fraude y corrupcion.

e Salvaguarda de recursos contra perdida por desperdicio,

abuso, mala administracion, errores, fraude e irregularidades.

Si bien el cuarto objetivo puede ser visto como una subcategoria
del primero (operaciones ordenadas, éticas, econdémicas, eficientes
y efectivas), la importancia de la salvaguarda de los recursos del
sector publico necesita ser fortalecida. Esto se debe a que los
recursos en el sector publico generalmente involucran dinero
publico y su utilizacion en el interés pablico generalmente requiere
cuidado especial. Ademas, la contabilidad del presupuesto en base
de efectivo, practica que sigue siendo muy comun en el sector
publico, no provee suficiente seguridad relacionada con la
adquisicién, utilizacion y disposicion de los recursos. Como
resultado, las organizaciones en el sector publico no siempre tienen
registros de sus activos, lo que las hace mas vulnerables. Por tal

motivo, se debe adoptar controles en cada una de las actividades
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relacionadas con la administracion de los recursos de la entidad,
desde la adquisicion hasta la disposicion.

Otros recursos tales como la informacion, fuentes de
documentacién y archivos de contabilidad también estan en
peligro de ser robados, mal utilizados o destruidos. La
salvaguarda de ciertos recursos y archivos se ha vuelto cada vez
mas importante desde la llegada de los sistemas de computacion.
La informacién sensible almacenada en medios de computacion
puede ser destruida o copiada, distribuida y mal usada, si no se
tiene el suficiente cuidado como para protegerla.

Componentes del control interno

El control interno comprende cinco componentes interrelacionados:
Entorno de control

Evaluacion de riesgo

Actividades de control

Informacion y comunicacion

Seguimiento

El control interno esté disefiado para proveer seguridad razonable
de que los objetivos generales de la entidad estan siendo
alcanzados. Por ello la existencia de objetivos claros es un
prerrequisito para un proceso efectivo de control interno.

El entorno de control es la base para el sistema de control
interno en su conjunto. Da la disciplina y la estructura ademas de

un clima que influye en la calidad del control interno en su

48



conjunto. Tiene una influencia general en la manera en la que se
establecen las estrategias y objetivos y en la manera en que las
actividades de control son disefiadas.

Habiendo establecido objetivos claros y un entorno de control
efectivo, una evaluacion de los riesgos que enfrenta la entidad en
la basqueda de lograr su mision y sus objetivos determina una
base para desarrollar una apropiada respuesta al riesgo.

La mejor manera de mitigar el riesgo es a través de actividades de
control interno. Las actividades de control pueden ser preventivas
y/o detectivas. Las acciones correctivas son necesarias para
complementar las actividades de control interno con la intencion
de lograr los objetivos. Las actividades de control y las acciones
correctivas deben proveer valor por dinero. Su costo no debe
exceder el beneficio que de ellas resulte (costo efectividad).
Informacién y comunicacion efectivas son vitales para que una
entidad conduzca y controle sus operaciones. La gerencia de una
entidad requiere comunicacion relevante, confiable, correcta y
oportuna relacionada con los eventos internos, asi como con los
externos. Ademas, la informacion es necesaria en toda la entidad
para que ésta logre sus objetivos.

Finalmente, dado que el control interno es una actividad dinamica
que tiene que ser adaptada continuamente segin los cambios y
riesgos que la entidad tenga que enfrentar, el seguimiento del

sistema de control interno es necesario para procurar a asegurar
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2.2.3

que el control interno esté a tono con los objetivos, el entorno, los
recursos y el riesgo.

Estos componentes definen un enfoque recomendable para el
control interno en el gobierno y dan las bases sobre las cuales se
puede evaluar el control interno. Estos componentes aplican a todos
los aspectos de las operaciones de una organizacién (INTOSAI,
2014).

Ley N° 28716 de control interno de las entidades del estado
Articulo 1.- Objeto de la Ley

La presente Ley tiene por objeto establecer las normas para
regular la elaboracién, aprobacién, implantacion funcionamiento,
perfeccionamiento y evaluacion del control interno en las
entidades del Estado, con el proposito de cautelar y fortalecer los
sistemas administrativos y operativos con acciones y actividades
de control previo, simultaneo y posterior, contra los actos y
practicas indebidas o de corrupcion, propendiendo al debido y
transparente logro de los fines, objetivos y metas institucionales.
Cuando en ella se mencione al control interno, se entiende éste
como el control interno gubernamental a que se refiere el articulo
7° de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica.

Articulo 3.- Sistema de control interno

Se denomina sistema de control interno al conjunto de acciones,

actividades, planes, politicas, normas, registros, organizacion,

50



procedimientos y métodos, incluyendo la actitud de las

autoridades y el personal, organizados e instituidos en cada

entidad del Estado, para la consecucion de los objetivos indicados

en el articulo 4 de la presente Ley.

Constituyen sus componentes:

a)

b)

d)

El ambiente de control; entendido como el entorno
organizacional favorable al ejercicio de précticas,
valores, conductas y reglas apropiadas para el
funcionamiento del control interno y una gestion
escrupulosa;

La evaluacion de riesgos; en cuya virtud deben
identificarse, analizarse y administrarse los factores o
eventos que puedan afectar adversamente el
cumplimiento de los fines, metas, objetivos, actividades
y operaciones institucionales;

Actividades de control gerencial; son las politicas y
procedimientos de control que imparte la direccion,
gerencia y los niveles ejecutivos competentes, en
relacion con las funciones asignadas al personal, a fin
de asegurar el cumplimiento de los objetivos de la
entidad;

Las actividades de prevencién y monitoreo; referidas a
las acciones que deben ser adoptadas en el desempefio

de las funciones asignadas, a fin de cuidar y asegurar
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9)

respectivamente, su idoneidad y calidad para la
consecucion de los objetivos del control interno;

Los sistemas de informacion y comunicacion; a través
de los cuales el registro, procesamiento, integracion y
divulgacion de la informacion, con bases de datos y
soluciones informéticas accesibles y modernas, sirva
efectivamente para dotar de confiabilidad, transparencia
y eficiencia a los procesos de gestion y control interno
institucional;

El seguimiento de resultados; consistente en la revision
y verificacion actualizadas sobre la atencion y logros de
las medidas de control interno implantadas, incluyendo
la implementacion de las recomendaciones formuladas
en sus informes por los 6rganos del Sistema Nacional
de Control;

Los compromisos de mejoramiento; por cuyo mérito los
organos y personal de la administracion institucional
efectlan autoevaluaciones conducentes al mejor
desarrollo del control interno e informan sobre
cualquier desviacion o deficiencia susceptible de
correccion, obligdndose a dar cumplimiento a las
disposiciones o0 recomendaciones que se formulen para

la mejora u optimizacion de sus labores.
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Forman parte del sistema de control interno: la administracion y el
organo de control institucional, de conformidad con sus
respectivos ambitos de competencia.

Articulo 4.- Implantacion del control interno

Las entidades del Estado implantan obligatoriamente sistemas de
control interno en sus procesos, actividades, recursos, operaciones
y actos institucionales, orientando su ejecucion al cumplimiento
de los objetivos siguientes:

a) Promover y optimizar la eficiencia, eficacia, transparencia y
economia en las operaciones de la entidad, asi como la
calidad de los servicios publicos que presta;

b) Cuidar y resguardar los recursos y bienes del Estado contra
cualquier forma de pérdida, deterioro, uso indebido y actos
ilegales, asi como, en general, contra todo hecho irregular o
situacion perjudicial que pudiera afectarlos;

c) Cumplir la normatividad aplicable a la entidad y sus
operaciones;

d) Garantizar la confiabilidad y oportunidad de la informacién;

e) Fomentar e impulsar la practica de valores institucionales;

f) Promover el cumplimiento de los funcionarios o servidores
publicos de rendir cuenta por los fondos y bienes publicos a
su cargo y/o por una misién u objetivo encargado y

aceptado.
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Corresponde al Titular y a los funcionarios responsables de los
drganos directivos y ejecutivos de la entidad, la aprobacion de las
disposiciones y acciones necesarias para la implantacion de dichos
sistemas y que éstos sean oportunos, razonables, integrados y
congruentes con las competencias y atribuciones de las
respectivas entidades.
Articulo 5.- Funcionamiento del control interno
El funcionamiento del control interno es continuo, dinamico y
alcanza a la totalidad de la organizacion y actividades
institucionales, desarrollandose en forma previa, simultanea o
posterior de acuerdo con lo establecido en el articulo 7° de la Ley
N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica.
Sus mecanismos Yy resultados son objeto de revision y analisis
permanente por la administracion institucional con la finalidad
de garantizar la agilidad, confiabilidad, actualizacion y
perfeccionamiento del control interno, correspondiendo al Titular
de la entidad la supervision de su funcionamiento, bajo
responsabilidad.
Articulo 6.- Obligaciones del Titular y funcionarios
Son obligaciones del Titular y funcionarios de la entidad, relativas
a la implantacion y funcionamiento del control interno:

a) Velar por el adecuado cumplimiento de las funciones y

actividades de la entidad y del érgano a su cargo, con
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b)

d)

sujecion a la normativa legal y técnica aplicables.
Organizar, mantener y perfeccionar el sistema y las
medidas de control interno, verificando la efectividad y
oportunidad de la aplicacién, en armonia con sus
objetivos, asi como efectuar la autoevaluacion del
control interno, a fin de propender al mantenimiento y
mejora continua del control interno.

Demostrar y mantener probidad y valores éticos en el
desempefio de sus cargos, promoviéndolos en toda la
organizacion.

Documentar y divulgar internamente las politicas,
normas y procedimientos de gestion y control interno,
referidas, entre otros aspectos, a:

e La competencia y responsabilidad de los
niveles  funcionales encargados de la
autorizacion y aprobacion de los actos y
operaciones de la entidad.

e La proteccion y conservacion de los bienes y
recursos institucionales.

e La ejecucion y sustentacion de gastos,
inversiones, contrataciones y todo tipo de
egreso econdémico en general.

e EI establecimiento de los  registros

correspondientes respecto a las transacciones y
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operaciones de la entidad, asi como a su
conciliacion.

e Los sistemas de procesamiento, uso y control
de la informacién, documentacion 'y
comunicaciones institucionales.

e) Disponer inmediatamente las acciones correctivas
pertinentes, ante cualquier evidencia de desviaciones o
irregularidades.

f) Implementar oportunamente las recomendaciones y
disposiciones emitidas por la propia entidad (informe
de autoevaluacion), los érganos del Sistema Nacional
de Control y otros entes de fiscalizacion que
correspondan.

g) Emitir las normas especificas aplicables a su entidad,
de acuerdo a su naturaleza, estructura y funciones, para
la aplicacion y/o regulacion del control interno en las
principales areas de su actividad administrativa u
operativa, propiciando los recursos y apoyo necesarios
para su eficaz funcionamiento.

Articulo 7.- Responsabilidad del Sistema Nacional de Control

Es responsabilidad de la Contraloria General de la Republica, los
Organos de Control Institucional y las Sociedades de Auditoria
designadas y contratadas, la evaluacion del control interno en las

entidades del Estado, de conformidad con la normativa técnica del
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Sistema Nacional de Control. Sus resultados inciden en las areas
criticas de la organizacién y funcionamiento de la entidad, y sirven
como base para la planificacion y ejecucion de las acciones de
control correspondientes (Contraloria General de la Republica,
2017).

El presupuesto publico

Articulo 8.- El Presupuesto

8.1 El Presupuesto constituye el instrumento de gestion del Estado
que permite a las entidades lograr sus objetivos y metas contenidas
en su Plan Operativo Institucional (POI). Asimismo, es la
expresion cuantificada, conjunta y sistematica de los gastos a
atender durante el afio fiscal, por cada una de las Entidades que
forman parte del Sector Publico y refleja los ingresos que financian
dichos gastos.

*Numeral modificado por la Primera Disposicion Complementaria
Modificatoria de la Ley N° 29626, publicada el 09 diciembre 2010,
vigente a partir del 1 de enero de 2011, cuyo texto es el siguiente:
"8.1 El presupuesto constituye el instrumento de gestion del Estado
para el logro de resultados a favor de la poblacion, a través de la
prestacion de servicios y logro de metas de coberturas con eficacia
y eficiencia por parte de las Entidades. Asimismo, es la expresion
cuantificada, conjunta y sistematica de los gastos a atender durante
el afio fiscal, por cada una de las Entidades que forman parte del

Sector Publico y refleja los ingresos que financian dichos gastos."
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8.2 Por el ambito de aprobacion de los Presupuestos, éstos estan
conformados por la Ley de Presupuesto del Sector Publico, los
Presupuestos de los Gobiernos Regionales, los Presupuestos de los
Gobiernos Locales y el Presupuesto del Fondo Nacional de
Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado - FONAFE
y sus empresas, asi como los presupuestos de las entidades
sefialadas en el punto 2 del articulo 2 de la Ley General.

EL PROCESO PRESUPUESTARIO

Articulo 14.- Fases del proceso presupuestario

14.1 El proceso presupuestario comprende las fases de
Programacion, Formulacion, Aprobacion, Ejecucion vy
Evaluacion del Presupuesto, de conformidad con la Ley Marco de
la Administracion Financiera del Sector Publico - Ley N° 28112.
Dichas fases se encuentran reguladas genéricamente por el presente
Titulo y complementariamente por las Leyes de Presupuesto del
Sector Publico y las Directivas que emita la Direccion Nacional del
Presupuesto Publico.

EJECUCION PRESUPUESTARIA

Subcapitulo | DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 25.- La Fase de Ejecucion Presupuestaria

La Ejecucidn Presupuestaria, en adelante Ejecucion, esta sujeta al
régimen del presupuesto anual y a sus modificaciones conforme a
la Ley General, se inicia el 1 de enero y culmina el 31 de diciembre

de cada afio fiscal. Durante dicho periodo se perciben los ingresos y
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se atienden las obligaciones de gasto de conformidad con los
créditos presupuestarios autorizados en los Presupuestos. Articulo
26.- Exclusividad de los Créditos Presupuestarios

26.1 El crédito presupuestario se destina, exclusivamente, a la
finalidad para la que haya sido autorizado en los presupuestos, o la
que resulte de las modificaciones presupuestarias aprobadas
conforme a la Ley General. Entiéndase por crédito presupuestario a
la dotacidn consignada en el Presupuesto del Sector Publico, asi
como en sus modificaciones, con el objeto de que las entidades
puedan ejecutar gasto publico.

26.2 Las disposiciones legales y reglamentarias, los actos
administrativos y de administracion, los contratos y/o convenios asi
como cualquier actuacion de las Entidades, que afecten gasto
publico deben supeditarse, de forma estricta, a los créditos
presupuestarios autorizados, quedando prohibido que dichos actos
condicionen su aplicacion a créditos presupuestarios mayores 0
adicionales a los establecidos en los Presupuestos, bajo sancion de
nulidad y responsabilidad del Titular de la Entidad y de la persona
que autoriza el acto.

Articulo 28.- Control presupuestal de los gastos

La Direccion Nacional del Presupuesto Publico realiza el control
presupuestal, que consiste, exclusivamente, en el seguimiento de
los niveles de ejecucion de egresos respecto a los créditos

presupuestarios autorizados por la Ley de Presupuesto del Sector
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Publico y sus modificaciones, en el marco de lo dispuesto en el
articulo 13 de la Ley Marco de la Administracion Financiera del
Sector Publico - Ley N° 28112.

EVALUACION PRESUPUESTARIA

Articulo 46.- La Fase de Evaluacion Presupuestaria

En la fase de Evaluacién Presupuestaria, en adelante Evaluacion,
se realiza la medicién de los resultados obtenidos y el andlisis de
las variaciones fisicas y financieras observadas, en relacién a lo
aprobado en los presupuestos del Sector Publico, utilizando
instrumentos tales como indicadores de desempefio en la
ejecucion del gasto. Esta evaluacion constituye fuente de
informacion para fase de programacion presupuestaria,
concordante con la mejora de la calidad del gasto publico.
Articulo 47.- Evaluacién a cargo de las Entidades

47.1 Las Entidades deben determinar los resultados de la gestion
presupuestaria, sobre la base del analisis y medicion de la
ejecucion de ingresos, gastos y metas asi como de las variaciones
observadas sefialando sus causas, en relacion con los programas,
proyectos y actividades aprobados en el Presupuesto.

47.2 La Evaluacion se realiza en periodos semestrales, sobre los
siguientes aspectos: a) El logro de los Objetivos Institucionales a
través del cumplimiento de las Metas Presupuestarias previstas. b)
La ejecucidon de los Ingresos, Gastos y Metas Presupuestarias. c)

Avances financieros y de metas fisicas. "47.3 La Evaluacion del
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2.3

primer semestre se efectda dentro de los cuarenta y cinco (45) dias
calendario siguientes al vencimiento del mismo. La Evaluacion de
los dos semestres se realiza dentro de los cuarenta y cinco (45)
dias calendario siguientes de culminado el periodo de
regularizacion" (Congreso de la Repub