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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion se realiz6 con el objetivo de establecer la
relacién que existe entre el perfil del docente universitario y el desarrollo de las
competencias generales de los estudiantes de la Filial La Merced de la Universidad
Nacional Daniel Alcides Carrién - 2022. El tipo de investigacidon es basica y el disefio
corresponde al no experimental de corte transversal y correlacional, ubicado dentro del
paradigma cuantitativo.

El trabajo de campo se desarrollé en una muestra no probabilistica conformado
por un total de 109 estudiantes del primer ciclo de los tres programas de estudio de la
Filial La Merced matriculados en el semestre 2022-A. En cuanto a la recoleccion de
datos, se empled la técnica de la encuesta y el analisis documental, donde los
instrumentos aplicados fueron el cuestionario y el registro de notas. Para establecer la
correlacion de las variables, se utilizo el coeficiente de correlacién de Pearson, a través
del cual se determiné el nivel de significancia y el nive de relacién. Concluyéndose que,
en un nivel moderado, el perfil que poseen los docentes universitarios que dirigen los
cursos generales, estan relacionadas con un menor o mayor desarrollo de las
competencias generales de sus estudiantes; ya que el nivel de significancia fue de 0.025,
menor a 0.05 y la prueba de correlacién de Pearson fue de (r=0.580).

Palabras clave: perfil del docente universitario, competencias generales.



ABSTRACT

The present research work was carried out with the objective of establishing the

relationship that exists between the profile of the university professor and the

development of the general competences of the students of the La Merced Branch of the

Daniel Alcides Carrién National University — 2022. The type of the research is basic and

the design corresponds to the non-experimental cross-sectional and correlational

design, located within the quantitative paradigm.

The field work was carried out in a non-probabilistic sample made up of a total

of 109 students of the first cycle of the three study programs of the La Merced Branch

enrolled in the 2022-A semester. Regarding data collection, the survey technique and

documentary analysis were used, where the instruments applied were the questionnaire

and the record of notes. To establish the correlation of the variables, the Pearson

correlation coefficient was used, through which the level of significance and the level of

relationship were determined. Concluding that, at a moderate level, the profile that

university teachers who direct general courses have, is related to a lesser or greater

development of the general competences of their students; since the significance level

was 0.025, less than 0.05 and the Pearson correlation test was (r=0.580).

Keywords: profile of the university professor, general competences.



INTRODUCCION

La presente investigacién que estd a disposicion de la comunidad cientifica,
aborda uno de los temas mas relevantes en el contexto educativo universitario, pues la
calidad del servicio educativo depende mucho del perfil que tiene el docente
universitario. Desde esta perspectiva, se plantea la relacién que ésta tiene con el
desarrollo de las competencias generales de sus estudiantes. En el campo pedagdgico
del nivel universitario, el enfoque basado en competencias, requiere que el profesorado
cuente con dominios que le permitan planificar, ejecutar y evaluar las actividades
académicas que propicien el desarrollo de las competencias del perfil de egreso; estos
desempenos estan contenidos en el perfil del docente universitario establecido por cada
institucion. Por ello, con la presente investigacién se pretende, a partir del abordaje
teorico y el trabajo de campo, establecer el nivel de relacion que hay entre estas dos
variables de estudio: perfil del docente universitario y desarrollo de competencias
generales.

El estudio esta estructurado en cuatro capitulos, el primero esta relacionado
con el problema de investigacién, donde se identifica, se delimita y formula el problema;
asimismo, se incluye la formulaciéon de los objetivos, la justificacion y las limitaciones
de la investigacién. El segundo capitulo corresponde al marco tedrico, se incluye en este
apartado a los antecedentes de estudio, las bases tedricas, la definicion de términos, la
formulacion de hipotesis y la operacionalizacion de las variables. En el tercer capitulo
del trabajo se realiza el abordaje metodolégico de la investigacidon, donde se sefala el
tipo, los métodos y el disefio de investigacion empleado en el estudio. Asimismo, se

precisa la poblacion y muestra, las técnicas e instrumentos de recoleccion,



procesamiento y andlisis de datos y el tratamiento estadistico. El capitulo cuatro
concierne a la presentacion y discusién de los resultados, en esta seccién se realiza la
descripcién del trabajo de campo, la presentacién de resultados mediante tablas y
figuras, también se incluye la prueba de hipdtesis utilizando la inferencia estadistica.
Finalmente, el presente informe de tesis también incorpora las conclusiones,
recomendaciones, referencias bibliograficas y los anexos.

Por lo manifestado, esperamos que el presente estudio se constituya en un
referente tedérico para el profesorado universitario, a partir del cual pueden generar
otras investigaciones de caracter experimetal, e incluso pueda servir para ayudar a
tomar decisiones de mejora al equipo directivo, respecto al desempefio docente y su

repercusiéon en el desarrollo de las competencias de los alumnos.
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1.1.

CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

Identificacion y determinacién del problema

En definitiva, la educacidn universitaria se constituye en una de las llaves

para alcanzar el desarrollo social de cada pais; por ello, esta implicita su

responsabilidad con la sociedad. Las universidades son entidades encargadas de

la formacion de profesionales que, en algiln momento seran quienes conduzcan

los destinos de su sociedad. De acuerdo con el Ministerio de la Educaciéon (2020),

“la educacion superior cumple un rol clave en el desarrollo y la competitividad

de un pais. Diversos estudios muestran los beneficios a nivel individual,

institucional y nacional” (p. 7). Desde esta perspectiva, la calidad de la educacion

universitaria es crucial para conseguir estos propésitos de desarrollo, pues en la

medida que las instituciones universitarias sean de calidad, con mayor rapidez

puede desarrollarse un pais.



Tomando en cuenta que, la universidad es una herramienta de

transformacidon y renovacién de su propia sociedad, no debe concebirse a la

formacion universitaria como generadora de conocimientos disciplinares y

competencias relacionadas a la profesidn, sino, debe entenderse dentro de la

perspectiva de su responsabilidad social. Es decir, que los conocimientos

cientificos, técnicos, éticos y morales pueden ser aplicados para solucionar

diversas necesidades sociales e incluso medioambientales que existen. Esta

mirada mas holistica del servicio educativo, requiere una innovacién en todo el

sistema universitario, para ello es importante que las entidades de formacién

reorienten sus ofertas académicas a una realidad mas concreta, el cual pueda

satisfacer la demanda formativa.

En el marco de la implementacion de la reforma del sistema universitario

orientado a mejorar el servicio educativo, se promulgé en julio del 2014 la Nueva

Ley Universitaria 30220, esta normativa, entre otros aspectos, establecio el rol

del Estado para regular la calidad de la educacién superior universitaria. Pero,

ademas enmarcé su atencion a la educacion superior tecnoldgica y pedagdgica

mediante la promulgacion de la Ley 30512, a través del cual incluso regula la

carrera publica de sus docentes. Por otro lado, apostando por una vision mas

totalitaria y articuladora en el segundo semestre de 2020 se da a conocer la

PNESTP se significa Politica Nacional de Educacién Superior y Técnico-

Productiva, a partir del cual el Ministerio de Educacion presenta la mirada de la

educacion superior hasta el afilo 2030. Ademas, esta norma tiene el alcance para

la educacién superior universitaria, la educacion superior tecnolégica, la

2



educaciéon superior artistica, la educacién técnico-productiva y la educacién

superior pedagdgica.

Para el establecimiento de la PNESTP el Ministerio de Educacion realizé

un diagnostico de la realidad del sistema educativo del nivel superior en nuestro

pais, las conclusiones mas importantes de esta valoracién inicial muestran que,

el ingreso de los estudiantes a la Educacién Superior Técnico productiva (ESTP)

es muy baja, insuficiente, inequitativa, desarticulado y poco pertinente.

(MINEDU, 2020). Por otro lado, el diagnostico realizado por el MINEDU (2020)

muestran también que, existe una débil formacioén integral de la ESTP, donde

“hay baja pertinencia de la oferta educativa, las necesidades y dificultades que

enfrentan los estudiantes, el limitado soporte y acompafiamiento, la débil

provision de servicios educacionales complementarios, las inadecuadas

competencias en el ejercicio de la docencia” (p. 32).

En coincidencia con Camacho, D. y Camacho, N. (2017), se puede afirmar

que, los sistemas educativos mas exitosos del mundo son aquellos que han

preocupado en la seleccién y formacién de docentes de calidad (p. 5). Por ello,

en diversos estudios realizados a partir de la década de los 90, se halla una

relacién altamente positiva entre el rendimiento académico de los alumnos y la

calidad del profesorado. Desde esta Optica, volviendo al diagnéstico realizado

por el MINEDU en el marco de la elaboracion de las PNESTP, considero que, el

hallazgo mas relevante de este diagnostico esta relacionado con las limitadas

competencias en la practica docente del profesor universitario. Tomando en

cuenta que para el MINEDU (2020), “el nivel de desarrollo de las competencias

3



pedagdgicas, de uso de tecnologias de la informacion y de fomento de la

investigacion formativa por parte de los docentes afectan su desempefio v,

consecuentemente, la formacion de los estudiantes” (p. 35). Al respecto, en un

estudio realizado por el INEI en 2014 mediante el ENEUU (Encuesta Nacional de

Egresados Universitarios y Universidades) evidencié que un 6% de los egresados

considera como malo el desempefio del profesorado universitario, un 36% lo

describe como regular y un 42% no esta satisfecho con su desempefio. Estas

percepciones de los egresados merecen ser tomados en cuenta para reflexionar

sobre el rol del docente en la formacién profesional. Claro esta que, la formacién

no solo depende exclusivamente de la calidad de sus profesores, sino de otros

factores como las bibliotecas, simuladores, laboratorios, entornos virtuales de

aprendizaje, actividades extracurriculares y del compromiso e involucramiento

de los actores educativos (directivos, estudiantes, personal administrativo vy

aliados estratégicos).

Segun Arias, L., Arias, E., Arias, J., Ortiz, M. y Garza, G. (201 8) manifiestan

que, el rol del docente universitario “ha pasado de ser trasmisor de

conocimientos a ser facilitador del aprendizaje de los alumnos ... El maestro

requiere de una capacitacion continua, para estar actualizando tanto en la

docencia como en su profesion” (p. 4). De acuerdo con la UNESCO (1998), "los

profesores que hayan impartido ensefianza durante mas de diez afos, se ocupan

de alumnos distintos a los que conocieron cuando ingresaron en la profesiéon”

(p.42). Estas afirmaciones nos dan a conocer la realidad y las exigencias actuales

para la docencia universitaria, en un escenario donde el contexto educativo ha

4



cambiado de manera vertiginosa; donde la tecnologia se ha introducido en la

vida cotidiana de nuestros estudiantes, formando nuevos habitos personales e

incluso nuevas formas de aprender. Sin embargo, al parecer lo que menos se ha

modificado, son las estrategias de abordar la ensefianza de nuestros docentes

universitarios. Por ello, es necesario hablar de nuevos perfiles, acordes a las

necesidades de la nueva concepcion de ensefianza - aprendizaje para un

adecuado servicio educativo en el nivel universitario. En este sentido, los

modelos de calidad en el sistema de educacién superior peruano (SINEACE,

2017) ya exigen estandares de calidad para el desempefio docente, exigiendo a

la entidad capacitacidn permanente en aspectos pedagdgicos, disciplinares y de

investigacion. Por otro lado, también el modelo de licenciamiento (SUNEDU,

2015) requiere que la entidad cumpla con las CBC (Condicion basica de calidad)

referida a la existencia de un plan de capacitacion docente, donde incluya

actividades, presupuestos y cronogramas en el cual se haya realizado acciones

efectivas en favor del desarrollo de competencias de los docentes de la

institucion.

Dentro del enfoque de calidad, normado por las entidades como SUNEDU

y SINEACE, con relacién a los desempefios de los docentes universitarios, la

Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién en el afio 2019 incorpord en su

Reglamento General de Docencia el capitulo IV referido al perfil del docente

universitario de la UNDAC. En este apartado que corresponde a los Articulos 27°

al 33° describe las cinco dimensiones y sus indicadores.



Otro de los aspectos importantes en la formacién profesional, es el

relacionado con el curriculo de los programas de estudio, al respecto la Ley

Universitaria 30220 de 2014, manifiesta que, los estudios de pregrado estan

conformados por los cursos generales, los estudios especificos y los cursos de

especialidad. De acuerdo con este Articulo 40°, todas las universidades del

sistema universitario peruano han considerado en la composicién de su curriculo

estos tres elementos. Tomando en cuenta que la formacion universitaria debe

ser integral, considero que uno de los grandes aciertos de esta nueva estructura

del curriculo es la incorporacién obligatoria de los estudios generales en un

minimo de 35 créditos. Antes de la Ley 30220, muchas universidades incluian

en su plan de estudios una minima cantidad de créditos para la formacion

general, optando mas por la formacidén de especialidad, convirtiendo a sus

estudiantes bdsicamente en “especialistas”. Al respecto MINEDU (2021) en la

Encuesta Nacional de Estudiantes de Educacién Superior Universitaria 2019,

sefalé que, “los cursos de especialidad presentan el mayor porcentaje de

aceptacion por parte de los estudiantes; en efecto, 8 de cada 10 estudiantes

asignaron una calificacion buena o muy buena a este elemento del programa

curricular”. (p. 106). En este sentido, los estudiantes muestran su conformidad

respecto a su formacién de especialidad, sin embargo, para los estudios

generales el porcentaje de aceptacion desciende al 64% e incluso casi un 8%

considera que es malo. Este hecho muestra que, las universidades no estan

cumpliendo con las expectativas de los estudiantes sobre el desarrollo de las

competencias generales.



1.2.

En cuanto a esta variable, la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion,

en su plan de estudios de todos sus programas de pregrado ha considerado los

cursos generales en la cantidad de créditos requerido por la Ley Universitaria

30220. Actualmente, los curriculos estan vigentes y estan en un proceso de

evaluacion; los resultados nos permitirdn evidenciar las bondades y deficiencias

en cuanto a la ejecucién curricular. Sin embargo, es bueno realizar algunas

conjeturas preliminares, toda vez que, en la mayoria de la Facultades vinculadas

de las ingenierias, ciencias de la salud y las ciencias econémicas todavia con este

curriculo aprobado en el 2017 han optado por incluir competencias generales,

en un numero de créditos aceptable.

Delimitacidn de la investigacion

Una vez realizado el analisis de la situacién problematica explicitada

lineas arriba, nos permite colegir que, el docente universitario tiene aln ciertas

deficiencias en su desempefo y que éstas estarian repercutiendo negativamente

en la formacién profesional de sus estudiantes. Asimismo, se requiere garantizar

la calidad de la formacién de los estudiantes en cuanto a los cursos generales,

tomando en cuenta que, el enfoque vigente apuesta por una formacién integral.

Por ello, mediante el presente estudio pretendemos establecer las relaciones

entre el perfil del docente universitario y el desarrollo de competencias generales

de los estudiantes de la Filial La Merced de la Universidad Nacional Daniel Alcides

Carrion.



1.3.

1.4.

Formulacion del problema
1.3.1. Problema general

;Qué relacion existe entre el perfil del docente universitario y el
desarrollo de las competencias generales de los estudiantes de la Filial La Merced
de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion - 2022?

1.3.2. Problemas especificos

;Cual es la relacién que se establece entre el perfil del docente
universitario y el desarrollo de las competencias comunicativas de los
estudiantes de la Filial La Merced de la Universidad Nacional Daniel Alcides
Carrién - 20222

;Qué relacién hay entre el perfil del docente universitario y el desarrollo
de las competencias matematicas de los estudiantes de la Filial La Merced de la
Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion - 2022?

;Qué relacion existe entre el perfil del docente universitario y el
desarrollo de las competencias social y ciudadana de los estudiantes de la Filial
La Merced de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién - 2022?
Formulacién de objetivos
1.4.1. Objetivo general

Establecer la relacién que existe entre el perfil del docente universitario
y el desarrollo de las competencias generales de los estudiantes de la Filial La

Merced de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién - 2022.



1.5.

1.4.2. Objetivos especificos

Precisar la relacidén que hay entre el perfil del docente universitario y el

desarrollo de las competencias comunicativas de los estudiantes de la Filial La

Merced de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carridén - 2022.

Establecer el grado de relacién que existe entre el perfil del docente

universitario y el desarrollo de las competencias matematicas de los estudiantes

de la Filial La Merced de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién - 2022.

Determinar el nivel de relacion que hay entre el perfil del docente

universitario y el desarrollo de las competencias social y ciudadana de los

estudiantes de la Filial La Merced de la Universidad Nacional Daniel Alcides

Carrion - 2022.

Justificacién de la investigacion

El presente estudio tiene su justificacidon en las siguientes razones:

e Régimen de importancia: la investigacion concita importancia porque el

factor docente incide de manera crucial en la formacion profesional de los

estudiantes universitarios, de ahi que, es muy importante analizar cémo

repercute su perfil docente en el desarrollo de las competencias generales

de sus estudiantes. Asimismo, es necesario resaltar que, los alumnos deben

tener una formacion integral, donde las competencias generales merecen

ser tratadas igual que el desarrollo de sus competencias especificas y de

especialidad. Desde esta perspectiva, es necesario realizar un abordaje

tedrico de estas dos variables, y luego de la aplicaciéon de los instrumentos

podamos arribar a resultados objetivos que nos permiten describir las

9



relaciones que existen entre el perfil del docente universitario y el desarrollo

de las competencias generales.

Relevancia social: El rol de las universidades no solo estan en el plano

formativo, sino que también alcanzan a su papel transformativo. Desde esta

perspectiva, las entidades universitarias deben apostar por formar personas

que puedan contribuir al desarrollo y la transformacién de su sociedad.

Como menciona Chuaqui, (2012) respecto al rol de la universidad, “en la

universidad existe un conjunto de actividades que deben funcionar

enlazadas, no podemos realizar funciones sociales si no hacemos las cosas

mas especificas como la ensefianza, la investigacion y la reflexién, que son

propias de nuestra identidad” (p.5). Estas aseveraciones denotan la

relevancia social que tiene la universidad en el desarrollo de la comunidad.

En esta linea de andlisis, los resultados de la presente investigacion nos

permitiran determinar de qué manera los docentes universitarios de la

UNDAC Filial La Merced estan desarrollando las competencias generales de

sus estudiantes. Estos hallazgos permitirdn a la institucion tomar algunas

decisiones de mejora, en cuanto a la calidad del desempeno docente de sus

profesores de cursos generales. Todo ello garantizara la calidad de la

formacion integral de sus estudiantes, de modo que, al egresar de las aulas

universitarias estén en condiciones de aportar al desarrollo de su

comunidad.

Implicaciones practicas: Los principales resultados del estudio describiran

la forma en que se relacionan el perfil del docente universitario y el
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1.6.

desarrollo de las competencias generales de muestra de la investigacion.

Las conclusiones nos ayudardan a identificar los rasgos de desempefio de los

docentes de cursos generales y como éstas ayudan a desarrollar las

competencias de los estudiantes. En el aspecto practico, los resultados nos

permitiran ir constatando si los estudiantes estan desarrollando sus

competencias comunicativas, sus competencias de pensamiento critico y

aquellas competencias de desarrollo personal y ético. Asi mismo, se

verificara la calidad de los desempefios del perfil de los docentes, y

partiendo de estos datos, se podran optar por tomar acciones de mejora en

la formacion profesional de los estudiantes.

Valor metodolégico: Los resultados del presente estudio tendran un valor

metodoldgico porque ayudara a los directivos de la universidad (Decanos,

directores, coordinadores, etc.) a tomar decisiones de mejora institucional

y a los profesores a mejorar su practica docente. A partir de las conclusiones

del estudio, se podran disefiar metodologias, recursos y procedimientos

orientados a optimizar el desarrollo de las competencias generales de los

alumnos.

Limitaciones de la investigacion

Debido a la emergencia sanitaria producida por el COVID 19, aln es

reducido el acceso a las bibliotecas fisicas de entidades universitarias, a través

del cual se pudo acceder a textos de consulta especializada. Por consiguiente,

este hecho se convirtié en una limitacion relevante que dificulté de alguna

manera la realizacion del presente estudio.
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Otra ligera limitacién que se identificé en el desarrollo de la investigacion
estuvo relacionada con la aplicaciéon de los instrumentos disefiados para el
estudio, los cuales fueron de aplicacién virtual mediante cuestionarios on line.
En algunos casos, pudo haber algunos riesgos de objetividad de la informacién
recolectada y también pudo generar dificultades para algunos estudiantes, que
por su ubicacion no pudieron tener facil acceso al internet.

A pesar de las dificultades identificadas, se optd por apelar a estrategias
que contribuyeron a superar estas limitaciones y cumplir con los objetivos

propuestos en la presente investigacion.
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2.1.

CAPITULO II

MARCO TEORICO

Antecedentes de estudio

Antecedentes nacionales:

Estrada, A. y Alfaro, K. (2018) en su investigacion denominado “Perfil del

docente de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos y su pertinencia con

las demandas actuales: Escuela Profesional de Bibliotecologia y Ciencias de la

Informaciéon” plante6 como objetivo “Realizar una revisidn tedrica y reflexiva

acerca del perfil profesional que debe tener el docente universitario para

satisfacer las necesidades de las demandas actuales” (p. 9). Este estudio de tipo

basico, nivel descriptivo simple y de disefio no experimental transversal bajo la

modalidad de estudio de casos tuvo una muestra constituida por 15 docentes

de la carrera de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion, a los cuales se les

aplicé una ficha de registro informativo. Los resultados de la investigacion

concluyeron que, “el perfil profesional del docente universitario, basado en
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competencias, es la mejor eleccién que permite obtener cambios sustanciales
en el aprendizaje y, por ende, garantizar un buen desenvolvimiento en el
mercado laboral en el futuro” (p. 17), otra conclusién relevante sefala que el
modelo educativo de la UNMS incluye el rol y perfil del docente como elemento
orientador para la elaboracién de sus planes de estudio.

Del Aguila, R. (2019) en su tesis “Perfil profesional del profesor
universitario y su relacién con el desempefio docente” para obtener el grado
académico de Doctor en Educacién, realizé un estudio de disefio aplicada de
enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo correlacional. El objetivo de la
investigacion fue “determinar si existe relacién directa y significativa entre el
perfil profesional del profesor universitario con el desempefio docente” (p. 5). La
poblacién del estudio fue de 220 profesores, de los cuales 127 constituyeron la
muestra y también un total de 3,207 estudiantes. Luego de la aplicacién de un
cuestionario y una matriz de registro de datos, el estudio arribo a las
conclusiones siguientes: “Existe relacion directa y significativa entre el perfil
profesional del profesor universitario con el desempeno docente, evidenciando
una tendencia de

calificacion EXCELENTE, por parte de los estudiantes. (p.86), del mismo
modo se concluyd que, también existié relacién entre la formaciéon académica

del profesor universitario y el dominio de los temas de ensefianza.
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Flores, L. (2016) en su tesis “Perfil docente del profesorado UDEP y su

relacion con el desarrollo de las funciones docentes universitarias” realizé un

estudio de enfoque evaluativo, de disefio metodolégico de investigacion -

accién, formado por cuatro fases investigativas, El objetivo del estudio fue

“evaluar el modelo de ensefianza del profesorado universitario para determinar

claves de actuacion y de mejora” (p 77). Para el recojo de informacién se

aplicaron encuestas, cuestionarios y matrices de consistencia a una muestra

conformada por 62 docentes de 06 Facultades de la Universidad de Piura. Luego

de los cuales se procesaron y arribaron a conclusiones importantes, de ellos

pueden resaltarse los siguientes: “En la dimension pedagdgica se ha constatado

que el modelo educativo técnico es el de mayor uso por parte de los docentes

universitarios, pero no ha desaparecido del todo el recurso al modelo tradicional

transmisivo” (p. 113), otra conclusion del estudio afirmé que, “en la dimensidén

didactica y curricular se puede afirmar que la tendencia hacia la reproduccién

del saber en el estilo didactico de los docentes afecta directamente el proceso

de evaluaciéon” (114).

Tinoco, W. (2021) realiz6 un estudio denominado “Perfil profesional del

docente y su efecto en la formacion competitiva de los egresados, Universidad

Técnica de Machala-Ecuador, periodo 2016-2017". Tuvo como objetivo

demostrar los efectos que producen el perfil profesional del docente en la

formacion competitiva de sus egresados. La investigacion fue de disefio no

experimental, de tipo aplicada y de enfoque cuantitativo. La muestra estuvo

constituida por 55 docentes y 132 egresados, a los que se aplicaron encuestas
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y guias de entrevista. Las conclusiones de la investigacién evidenciaron que,

“existe relacidon entre las variables el perfil profesional del docente, la practica

docente, el desarrollo de funciones de investigacién y vinculacién con la

colectividad producen efectos significativos con la calidad de la formacion

profesional de los egresados” (p. 87). Donde el valor de la prueba Pearson fue

igual a 0.824. Otras de las conclusiones que merecen tomar en cuenta es que,

“las dimensiones personales, las actividades pre-activas, el disefio de proyectos

de investigacién de relevancia para la docencia, el pedido de una organizacién

del medio causa efectos significativos en la calidad de la formacién profesional

de los egresados” (p. 87)

Antecedentes Internacionales:

Rojas, M. (2016) para obtener el doctorado en la Universidad de Malaga

realizé un estudio denominado “Determinacién del perfil de competencias del

docente universitario, desde la mirada del académico, en el marco de un modelo

orientado al desarrollo de competencias de los estudiantes en la Universidad

Santo Tomas (Chile). Esta investigacién tuvo como objetivo “levantar el Perfil de

Competencias del Docente Universitario, desde la mirada de los académicos de

la Universidad Santo Tomas, en relacion con la instalacion del Modelo formativo

Orientado al desarrollo de Competencias, estableciendo la brecha existente” (p.

15).

En cuanto al marco metodoldgico, el estudio fue descriptivo, de enfoque

mixto (cuantitativo - cualitativo) y de naturaleza ex post facto, en una muestra

aleatoria de 714 profesores universitarios. Se utilizaron como técnicas de recojo
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de informacion las encuestas de opinién, la entrevista y la revision bibliografica,

donde luego de la aplicacién de los instrumentos se llegaron a resultados

importantes. El estudio concluyd que, “Del total de docentes, que constituyen el

grupo muestral, el 7% no tiene ningun tipo de capacitacidon o perfeccionamiento

en el drea de educacién, y por lo tanto, carecen de la formaciéon minima necesaria

en herramientas pedagogicas” (p. 280). Asimismo, la conclusidén mas relevante

del estudio permitié “que se levantan las 9 competencias, cinco especificas y

cuatro genéricas, y las 74 funciones asociadas a ellas. Estas, ultimas, son las que

se transforman en los indicadores que conformaron el primer instrumento de

recogida de informacion” (p. 281).

Alfaro, G. y Alvarado, S. (2018) en su articulo cientifico denominado “El

Perfil de profesores universitarios de universidades publicas y privadas en la

carrera de Educacion” plantearon como objetivo “determinar el perfil profesional

requerido para el desempefio docente en los cursos de los planes de estudio de

las carreras de educacién en las universidades publicas y privadas” (p. 1). El

estudio empleé la metodologia cualitativa, mediante técnicas de recojo de

informacién como la entrevista y la encuesta aplicado a una muestra de 31

participantes, entre autoridades académicas, docentes y estudiantes. Los

resultados del estudio permitieron concluir que, gracias a la investigacion se

“permitié determinar el perfil profesional requerido para el desempeno docente

en los cursos de los planes de estudio de las carreras de educacion en las

universidades publicas y privadas” (p. 18). Este perfil estuvo integrado por
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2.2,

caracteristicas agrupados en subcategorias de habilidades, conocimientos vy

actitudes.

Acevedo, R. (2003) para obtener el grado de Doctor en la Universidad

Complutense de Madrid realiz6 una tesis denominada “Factores que inciden en

la competencia docente universitaria: Un modelo jerarquico lineal”. Tuvo como

objetivo “analizar y conocer los factores determinantes del estudiante, el

profesor y la clase que inciden en la competencia docente universitaria,

utilizando para ello los modelos causales y jerarquicos lineales” (10). La

investigacion fue de tipo no experimental, correlacional y ex-post-facto, en una

muestra de 374 estudiantes, a quienes se les aplicaron cuestionarios. Las

conclusiones del estudio mostraron que, en el marco de la competencia docente

en el marco de la calidad, “los cambios constantes en la vida moderna plantean

un reto permanente a las universidades, funcionarios y profesores, debido a que

deben adaptarse rapidamente a la trasformacion del mundo que les rodea” (p.

514).

Bases tedricas - cientificas

2.2.1. El perfil del docente universitario

La formacion profesional, se constituye para las entidades universitarias,

en un acto de responsabilidad social, por ello es indispensable que el servicio

educativo que oferta sea de calidad. En este contexto, se ha establecido politicas

publicas a nivel de Estado, como las PNESTP (Politicas Nacionales de Educacion

Superior Técnico Productiva), gracias a estas decisiones se pretende garantizar

la calidad educativa en el sistema universitario peruano. Desde esta perspectiva,
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el docente universitario juega un rol determinante para alcanzar una formacioén

profesional de calidad. De ahi que, es indispensable hablar de sus competencias,

de sus desempefios y de sus actitudes para el ejercicio docente. En comparaciéon

con la Educacion Basica Regular, la educacién superior tiene sus propias

particularidades, desde su propia concepcidn, su sistema de intervencion

pedagdgica hasta los desempefios requeridos por sus docentes. Por ello, en

concordancia con lzuzquiza, D. y Cerrillo, M. (2005), “la educacion universitaria

de calidad no puede consistir sélo en la transmisidon de saberes, sino que debe

orientarse también hacia la formacion de profesionales capaces de seguir

aprendiendo” (p.3). Desde esta perspectiva, el docente universitario se ha

convertido en un "mediador" indispensable entre el individuo y su entorno.

Para Izuzquiza, D. y Cerrillo, M. (2005) es dificil converger en los roles

que debe desempefiar el docente universitario, sin embargo, propone

sugerencias que necesariamente deben estar incluidas en su perfil. El primero

de ellos se refiere al docente “facilitador del aprendizaje significativo”, segin

este aporte el aprendizaje es un proceso constructivo, donde la tarea del

profesor es ser nexo entre lo que el estudiante sabe y lo que aprendera. Por otro

lado, dentro del perfil debe considerarse al docente “transmisor de cultura”,

seglin esta aseveracion el rol del docente también esta orientado a preservar el

acervo cultural de su comunidad. Asimismo, se incluye al docente “impulsor del

aprendizaje cooperativo”, basado en la concepcién vigotskiana, se concibe el

aprendizaje como procesos de interaccion entre pares, apostando por crear

situaciones donde los estudiantes pueden aprender juntos. De alli que, la
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formacion universitaria deberia incorporar estrategias basadas en el trabajo en

equipo.

De acuerdo con Arias, L. et al. (2018) basado en los informes de la OCDE,

existen ciertas caracteristicas que corresponden a la imagen de un buen docente

universitario, entre ellas podemos mencionar: “compromiso con la profesion,

afectividad con los alumnos, conocimiento de la materia que ensefia y empleo

de las TICs adecuadas, trabajo colaborativo en grupo de profesores y

pensamiento reflexivo y critico” (p.9). Por su parte, para la UNESCO el perfil

profesional del profesor se basa en los cuatro pilares: aprender a ser, aprender

a conocer, aprender a actuar y aprender a vivir juntos.

Tomando en cuenta que el perfil estd constituido por un conjunto de

competencias, la UNESCO (2000) sefiala que, “se entiende por competencia un

conhjunto integrado de conocimientos, capacidades, representaciones vy

comportamientos movilizados para resolver problemas profesionales. Ser

competente implica poder realizar una actividad profesional, resolver problemas

o desarrollar proyectos en tiempo oportuno movilizando integralmente saberes.”

(p.13). Por otro lado, se concibe a las competencias profesionales como un

conglomerado de habilidades, conocimientos, destrezas y aptitudes que

requiere una persona para ejercer de manera 6ptima una profesion.

Tomando en cuenta las ideas de Zabalza, M. (2004), quien manifiesta

que, las competencias que requiere el profesor universitario son las siguientes:

Planificar el proceso ensefianza aprendizaje. Seleccionar y preparar los

contenidos disciplinares. Ofrecer informaciones y explicaciones comprensibles
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y bien organizadas. Manejo de las nuevas tecnologias. Disefar metodologia y
organizar actividades. Comunicarse-relacionarse con los alumnos. Tutorizar.
Evaluar. Reflexionar e investigar sobre la ensefianza. ldentificarse con la
institucién y trabajar en equipo. (p. 135).

Por otro lado, Alvarez, M. (2011) sefiala que el docente universitario en
esta nueva era digital, debe general espacios reflexivos y sobre todo debe
cumplir nuevas funciones, tales como, “Acompafiar, orientar y guiar el trabajo y
la busqueda del estudiante. Promover el desarrollo integral y el mejoramiento
continuo del estudiante. Apoyar y sostener el esfuerzo irrenunciable del
estudiante. Diseflar escenarios, procesos y experiencias de aprendizaje
significativo y relevante” (p. 102)

En concordancia con Segura, M. (2004), los perfiles del docente
universitario estan formadas por un conjunto de competencias que, estdn
relacionadas con ciertas areas de su desempefio. Sin embargo, debe apostarse
por un perfil integral donde exista una “sinergia de este conjunto de atributos
que le permitira desempenarse eficientemente, con sentido creador y critico, en
las funciones de docencia, investigacidon/creacién, extension y servicio que
corresponden a su condicibn académica, concebidas como funciones
interdependientes, comprometidas en el logro de la mision” (p.20).

Segun Ortega, M. (2010) “se hace necesario delimitar en primer lugar el
perfil del docente universitario, las competencias del docente, de lo que deben,
cémo y cuando lo deben hacer. En consecuencia, el docente universitario debera

saber cédmo facilitar el aprendizaje de las competencias académicas vy
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profesionales” (p. 315). Desde esta perspectiva, en el dmbito europeo los
sistemas universitarios han priorizado tomar en cuenta la calidad de los
docentes, quienes deben ser cualificados y motivados. Por ello, en este contexto
muy cambiante, “en el Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) estan
emergiendo nuevos roles de papel del docente fruto del proceso de
Convergencia Europea, tales como tutor, instructor, ejecutor de programas de
formacion, evaluador, gestor, experto en tecnologia, innovador, investigador,
etc.” (Ortega, 2010, p.316). En esta misma linea de andlisis, es bueno resaltar
las coincidencias que hay entre los especialistas, sobre las competencias con los
que deberia contar el profesor universitario, al respecto Ortega, M. (2010)
basandose en las nuevas exigencias de la sociedad del siglo XXI y en
concordancia con los objetivos y lineamientos de la CEEE propone un conjunto

de competencias. A partir de esta propuesta se ha elaborado la siguiente figura:
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Figura 1 Competencias del docente universitario

Tipos de
competencias
docentes

Descripcion de la competencia

Competencias
cognitivas

Propias del docente en una determinada asignatura, lo cual implica un
conocimiento amplio a nivel disciplinar y pedagogico. Ademas implica
conocer y comprender las distintas formas en que un estudiante aprende,
conocer metodologias flexibles y sistemas de evaluacion adecuados para
dar respuestas a los nuevos retos mediante la adecuada toma de decisiones
relativas a la optimizacion formativa y realizar propuestas y el desarrollo de
|la calidad de la formacion.

Competencias
metacognitivas

Relacionadas con la capacidad critica, autocritica y reflexiva del docente con
el objetivo de que éste sea capaz de revisar su actuacion docente y
mejorarla de forma sistematica, asi como la capacidad de reaccion ante
situaciones conflictivas, novedosas o imprevistas, la creatividad y la
innovacion didactica y la toma de decisiones mediante la previa
identificacion del problema, recopilacion de toda la informacion y
propuesta de soluciones.

Competencias
culturales y
contextuales

Relativas al conocimiento del entorno y de |a organizacion como un proceso
de permanente cambio y mejora, lo cual le va a facilitar al docente la
identificacion y formulacion de objetivos estratégicos y operativos, asi
como, reconocer los rasgos de la cultura.

Competencias
comunicativas

Vinculadas a la capacidad de usar diferentes registros en el lenguaje
cientifico a nivel verbal y no verbal que le permitan transmitir al docente
experiencias y provocar aprendizaje, saber escuchar, planear las
investigaciones y perfeccionar el lenguaje escrito.

Competencias
sociales

Relacionadas con acciones de relacion social y colaboracion con otras
personas, la empatia, el trabajo en equipo y el liderazgo que favorezcan el
aprendizaje del estudiante.

Competencias
de gestion

Vinculadas a la gestion, organizacion y planificacion eficiente de la
ensefanza y de sus recursos en diferentes contextos. Este tipo de
competencias resultan esenciales para que el docente pueda participar en la
planificacion y desarrollo de objetivos, caracteristicas, metodologia y
recursos disponibles.

Competencias
tecnologicas

Relacionadas con el aprendizaje, investigacion y uso de las posibilidades
que las TIC brindan a la labor profesional del docente para el desarrollo de
procesos de busqueda, seleccion y sintesis de la formacion

Competencias
de
investigacion

Vinculadas a la busqueda de nuevas metodologias, informacion y recursos
para la formacion. Este tipo de competencias le van a capacitar al docente a
ensefar al estudiante como localizar la informacion y hacer un uso eficaz
de la misma, asi como para desarrollar actitudes criticas de bhusqueda de
nuevas actuaciones, recopilar, analizar y valorizar datos referidos a la
formacion y ensenar a buscar la informacion y hacer un uso mas eficaz de
la misma.
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Las politicas de calidad y el desemperfio docente

Mediante Ley 28740, en el afio 2006 se realiza la creacion del Sistema

Nacional de Evaluacion, Acreditaciéon y Certificacion de la Calidad Educativa,

que por su sigla es conocida como SINEACE, y después de un ano se publica

su reglamentacion. En este documento muy importante se asigna al SINEACE

la funcion de “garantizar la calidad educativa en el pais, a través de acciones

globales que involucren a las personas naturales y juridicas que tengan

vinculacién directa o indirecta con el Sistema Educativo peruano”

(Reglamento de la Ley N° 28740 de 2017, p.2). Mas adelante, en el 2015

mediante Decreto Supremo N° 016-2015 se promulga la Politica de

Aseguramiento de la Calidad en la Educaciéon Superior Universitaria, cuyo

objetivo general es “garantizar que todos los jovenes del pais tengan la

oportunidad de acceder a un servicio educativo universitario de calidad, que

ofrezca una formacién integral y de perfeccionamiento continuo, centrado

en el logro de un desempefio profesional competente” (Decreto 016 de

2015, p.1). En esta misma linea de analisis, SINEACE (2017) en su modelo

de acreditacién para programas de educacidn superior universitaria, sefiala

que “hablar de calidad es aludir a la finalidad que se persigue, que en el caso

de la educaciéon es la formacion de la persona. En ese entendido, es

ineludible preguntarse calidad para qué, es decir qué tipo de personas

queremos formar y qué tipo de sociedad aspiramos a tener” (P. 14).

Dentro de este enfoque de calidad que ha venido proponiendo

progresivamente el Estado peruano, el Ministerio de Educacion mediante
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Decreto Supremo N° 012-2020 aprueba la Politica Nacional de Educacién

Superior Técnico-Productiva, este documento tiene como objetivo central

que, “en el afio 2030, al menos cinco de cada diez peruanos accedan a una

formacion integral para alcanzar competencias para el ejercicio de su

profesion y desarrollo de la investigacién e innovacién, contribuyendo al

desarrollo y competitividad del pais” (p.11). Del mismo modo, a través de

la PESTP, el Estado pretende consolidar una formacién integral, donde se

puedan establecer, promover y supervisar las condiciones de calidad del

servicio educativo que brindan las entidades de formacion superior.

Todos los documentos normativos y de cardcter orientador emitidos por el

Estado peruano para promover, fomentar y asegurar la calidad del servicio

educativo universitario, consideran al docente como un factor muy

importante para el logro de sus propdsitos. Al respecto, el Modelo de

acreditacion de SINEACE ha establecido en el factor 5: Gestion de los

docentes, cuatro estandares relacionados con las exigencias que deberia

cumplir la docencia universitaria dentro de la formacién integral de los

alumnos universitarios. Uno de ello es el que corresponde al estandar 15, el

cual sefala que, “el programa de estudios selecciona, evalla, capacita y

procura el perfeccionamiento del personal docente para asegurar su

idoneidad con lo requerido en el documento curricular” (p. 42). Mientras que

el estandar 15 requiere que, “el programa de estudios asegura que la plana

docente sea adecuada en cuanto al nimero e idoneidad y que guarde

coherencia con el propésito y complejidad del programa” (p. 42). Por otro

25



lado, la Politica de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior

Universitaria (2015), dentro de su vision del sistema universitario considera

que la universidad “cuenta con docentes universitarios con vocacion y

dedicaciéon profesional, respaldados por grados académicos de prestigio y

ética profesional. La universidad reconoce la productividad intelectual de su

plana docente. La carrera del docente universitario se rige por la excelencia

y la meritocracia” (p. 5). En esta misma linea de analisis, la PNESTP a partir

de un diagnéstico previo sobre la realidad del sistema de educacién

superior, ha considerado destinar el objetivo prioritario 3 (OP3): Mejorar la

calidad del desempefio de los docentes de la ESTP. Donde este objetivo

“tiene como finalidad el desarrollo y fortalecimiento de competencias de la

plana docente de la ESTP, para mejorar su desempefio en el ejercicio de la

docencia” (p. 62). Asimismo, este objetivo estd orientado a fomentar

criterios para propiciar el desarrollo profesional y reconocimiento de la

calidad, donde pueda adquirir mecanismos que le permita acceder al disefio

y aplicacién de metodologias que faciliten su adecuada practica docente.

Los lineamientos de este objetivo priorizado pueden especificarse con

mayor detalle en la siguiente figura:
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Figura 2 Lineamientos del Objetivo Priorizado 3

Cuadro N° 08. Lineamientos del OP3

Facilitar los entornos y recursos de soporte y desarrollo para los docentes de la ESTP.
Este lineamiento tiene como finalidad desarrollar acciones v brindar herramientas a las
instituciones de la ESTP para construir, mejorar y mantener entornos favorables para el
soporte y desarrollo personal y profesional de la plana docente, contribuyendo a la mejora
de la calidad en la ensefianza, y al desarrollo de la investigacion e innovacion.

Fortalecer los procesos de formacion continua y evaluacién de los docentes de la ESTP.
Este lineamiento implementa las estrategias para mejorar el desempefio de la plana docente,
a través de la formacidn continua. En esa linea, se desarrollan programas de capacitacion y
actualizacion de competencias y conocimientos pricritarios en el &mbito del uso de la tecnologia,
la investigacidn, el dominio de idiomas, entre otros, que contribuyan al proceso formativo de
los y las estudiantes. Asimismao, se implementan procesos de evaluacién para la mejora continua
del ejercicio docente.

Atraer el talento técnico y profesional para el ejercicio docente en la ESTP.

Este lineamiento tiene como objetivo implementar mecanismaos para la captacién y retencion
de docentes con perfiles acordes a las caracteristicas requeridas por las distintas alternativas
formativas de la ESTP. Asimismo, se desarrollan estrategias para la movilidad a nivel nacional
e internacional a fin de contar con planas docentes diversas y con diferentes especialidades
que permitan fortalecer los procesos formativos y aquellos vinculados a la investigacion,
desarrollo e innovacion.

Rol y funciones del docente universitario en la formacién profesional

Por lo general, desde el punto de vista histérico, la funciéon del docente se

habia reducido solo a la transmision de conocimientos, este hecho ha ido

cambiando progresivamente. En concordancia con Diaz (2001) citado por

Espinoza, N. y Pérez, M. (2003) se puede manifestar que, “la ensefianza

universitaria es un proceso fundamentado en un estudio multidisciplinario

que estd comprometido con el desarrollo integral del aprendiz, con la

cultura y la ética profesional, con las transformaciones sociales y con el

modelo sociopolitico del pais” (p. 491). Desde esta mirada, el rol del docente

es muy crucial dentro del proceso formativo, por lo que las entidades
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universitarias deberian ser responsables de brindarles formacién continua,

con el fin de garantizar la calidad de los servicios educativos.

Por su parte Espinoza, N. y Pérez, M. (2003) en concordancia con Marcelo

(1992), senalan que, las funciones del docente universitario

tradicionalmente estan vinculados a la docencia, la investigacion y la

gestion. Sin embargo, estas funciones con el paso del tiempo se han venido

ampliando, al respecto, Gairin, J. (2003) sefala que hay cinco tipos de

conocimientos inherentes a la docencia universitaria, estos conocimientos

le permitirian desempefar de manera idonea sus funciones, estos

conocimientos son: “conocimiento cientifico especializado, conocimiento

cultural, conocimientos psicopedagdgicos, conocimientos de la practica

docente y conocimiento personal sobre si mismo” (p. 123). En esta misma

linea de analisis, Lang (1986) citado por Sanz, S. et al (2014) manifiesta que

existen un conjunto de caracteristicas de los docentes que inciden en la

calidad de los procesos de ensefanza universitaria, estos procesos son:

“Entusiasmo y conviccién por el ejercicio de la ensefianza. Dominio de la

materia a ensefar. Uso de métodos de ensefianza apropiados al tipo de

estudiantes y materia especifica a tratar. Alta cualificacién en el uso de la

comunicacion oral y escrita” (p.4).

Desde el punto de vista de Espinoza, N. y Pérez, M. (2003) tomando en

cuenta que, la educacion constituye un proceso histérico - social complejo,

el docente universitario deberia poseer una formacion integral, desde esta
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perspectiva el rol del profesor estaria delimitado por cinco componentes:

ético, pedagdgico, cientifico, humanista y tecnoldgico.

Componente ético: En concordancia con Morin (2000), se afirma que la ética

se forma a partir de la conciencia del ser humano y de sus interrelaciones

con la sociedad, la ética del docente se manifiesta en su practica educativa

dentro y fuera del aula. Por ello, “existe la necesidad de redefinir la ética en

la practica educativa, la cual debe estar orientada hacia el respeto de los

derechos humanos del educando y contribuir en la formacion de sus valores

y principios, los cuales deben ser predicados con el ejemplo del educador”

(p. 494).

Componente pedagodgico: Por lo general, gran parte de la docencia

universitaria estd conformada por profesionales egresados de una carrera

en particular, los cuales no han recibido una formacién pedagdgica adicional

que le permita conducir con éxito los procesos educativos en el entorno

superior universitario. Visto de esta forma y en coincidencia con Villarroel

(1998) “aunque el docente conozca la materia, esto no asegura que el mismo

domine los principios y mecanismos para su ensefianza; cuestion que refleja

la necesidad de formarlo, paralelamente, en el area pedagdgica” (p. 115).

De todos los componentes, este el de mayor relevancia, porque en ella

radica la funcién principal que realiza en su actividad practica. Por lo tanto,

las entidades universitarias deben establecer como parte de su gestion

institucional una politica de formacion continua a todo su personal docente,
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brindandoles oportunidades de actualizar sus competencias pedagodgicas y

de dominio disciplinar.

Componente cientifico: Desde la perspectiva de la responsabilidad social, la

funcion del docente no solo debe basarse en la transmision de

conocimientos, sino también en la busqueda y generacién de nuevos

conocimientos. Tomando en cuenta que, la practica educativa adquiere un

caracter cientifico, en coincidencia con Espinoza, N. y Pérez, M. (2003) “el

docente que indague, que investigue, esta contribuyendo con el desarrollo

de los seres humanos, la sociedad y la Nacion. Es un educador que esta

fortaleciendo su trabajo en el aula, al ser capaz de ofrecer al estudiante

nuevas alternativas de aprendizaje” (p. 498).

Componente humanista: Toda vez que, la pedagogia es una disciplina

humanista, porque formar a otras personas requiere generar condiciones de

vida favorables basadas en el respeto y la dignidad humana. Dentro de este

marco, en coincidencia con Flérez citado por Espinoza, N. y Pérez, M. (2003)

el reto de la pedagogia es que las personas se formen, de ahi que esta

mision facilitadora no habla solo de la formacion académica, sino del rol del

docente para generar oportunidades y experiencias de humanizacion a sus

estudiantes.

Componente tecnoldgico: Los escenarios tradicionales de formacion

educativa han venido dando paso a otro panorama mas tecnoldgico, donde

la virtualidad ya es parte de los procesos de aprendizaje. Como afirma

Aguerrondo (2020), “es necesario que los docentes manejen con facilidad
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estas herramientas, ya que hoy constituyen uno de los vectores de los

lenguajes de la modernidad” (p. 34). Dentro de este orden de ideas, el rol

del nuevo docente, deberia incorporar entre sus competencias, habilidades

que le permitan no sélo el dominio de su disciplina, sino también en las

nuevas tecnologias.

Las competencias profesionales del docente universitario

Es bueno entender que, el perfil del profesor universitario esta constituido

por un conglomerado de competencias que debe poseer el docente para

ejercer de manera optima sus actividades dentro del servicio educativo.

Desde este punto de vista, al hablar de competencias es mejor delimitar su

marco conceptual, es decir, definir ;qué entendemos por competencias?

Para los propositos del entendimiento del perfil del docente, y en

concordancia con Zabalza, M. (2003) partimos de la idea que competencia

es “un constructo molar que nos sirve para referirnos al conjunto de

conhocimientos y habilidades que los sujetos necesitamos para desarrollar

algun tipo de actividad” (p. 62). Asimismo, puede concebirse también, como

“la capacidad individual para emprender actividades que requieran una

planificacion, ejecucion y control auténomos”.

Por otro lado, de acuerdo con ICE (2004), “se considera al docente

universitario como un mediador entre el conocimiento y el alumno, un

facilitador del aprendizaje, un tutor, un organizador, un orientador y

supervisor del trabajo y del aprendizaje discente, etc.” (p 57). Desde esta

Optica, los requerimientos que se solicitan al profesor universitario son
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amplios, por ende, no bastard que posean competencias comunicativas,

curriculares y pedagdgicas; debera atender a las necesidades especificas de

los estudiantes y en general, del servicio educativo de calidad.

En esta misma linea de analisis, es necesario considerar las concepciones de

competencias del tercer nivel, a través del cual permite nuevas exigencias

para el ejercicio profesional, al respecto Aubrun y Orifiamma (1990) sefalan

la clasificacién de este tipo de competencias en cuatro grandes grupos, los

cuales explicitamos en la siguiente figura:

Figura 3 Competencias del tercer nivel desde la perspectiva de Aubrun y Orifiamma

Competencias regeridas a compor famienfos |
J oreafivas.
|
|

Gompetencias referidas a capasidades

progesionales { Soviales

Cémo los sujetos abordan el trabajo en su |
conjunto, si buscan soluciones nuevas, si |

. . Cpat |
asumen riesgos, si tratan de ser originales, |

f

Se refieren al tipo de actuaciones ordinarias que ’
los sujetos han de llevar a cabo en la empresa en

la que trabajen tanto en lo que se refiere a [
actuaciones técnicas o de produccion, como a las f w!
de gestion, a la toma de decisiones, etc. [

| I
| Gompetensias de aufitudes existenciales y |
@ Gompetensias regeridas a acfitudes l @ TPclowis s it aiamdses Y

¢tioas.

Si se es capaz de ver las consecuencias de las
propias acciones profesionales, la capacidad para
analizar criticamente el propio trabajo, si se
posee un conjunto de valores humanisticos y de
compromiso social y ético.

Tiene que ver con la especial forma de afrontar{
la relacion con las personas: la motivacion |
personal, el compromiso, las formas de trato con ‘
los demas, la capacidad de adaptacion, etc. |

!
t
|

Segun Zabalza M. (2003), luego de un estudio conceptual minucioso sobre

las capacidades y las competencias de la profesién docente, basado en su

experiencia y visidon del profesorado universitario, plantea un conjunto de
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10 competencias necesarias que todo profesor que labora o pretende

laborar en la universidad debe alcanzar. A continuaciéon, en la tabla 1

presentamos las competencias y la descripcién de sus principales rasgos:

Tabla 1 Competencias profesionales del docente universitario

COMPETENCIA DESCRIPCION

Se refiere a la caparcidad del docente para disefiar
su programa de ensefianza, en base al perfil
1. Planificar el procese  profesional, al plan de estudios de la carrera, a
de ensefanza— las caracteristicas de sus estudiantes y a los
aprendizaje recursos  disponibles. Todo el proceso de
planificacion atiende a un propdsitce de

aprendizaje v culmina con la evaluacion.

51 bien podria formar parte de la competencia 1,

2_ Seleccionar ¥ pero, es5 necesaric abordarlo de manera
preparar los independiente. 5e refiera a la capacidad para
contenidos elegir los contenidos disciplinares cientificos v a
disaplinares la didactica mas efactiva para presentarlos a los

estudiantes.

3. Ofrecer

o } Relacionado a la habilidad para saber comunicar
informaciones ¥ L
L adecuadamente. Para ello, debe incidir en la
explicaciones . L
. produccién comunicativa, el refuerzo de la
comprensibles ¥ I ..
_ i} comprensibilidad, la organizacion interna de los
bien organizadas . . i
i mensajes y la connotacion afectiva de los
(competencia

comunicativa)

MEensajes.

Exige del docente universitaric capacidad para
incorporar la tecnologia en favor de los procesos
de aprendizaje de sus estudiantes. Se trata de
4_ Manejo de las integrar el rol de los docentes, las nuewvas
nuevas tecnologias  tecnologias v el curriculo formativo de los
estudiantes. El rol de las tecnologias abarca al
objeto de estudio, a los recursos didacticos y a
los medios de expresian ¥ comunicacion.
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5. Disefiar la
metodologia ¥

Organizar las
actividades

Estd competencia metodolégica estd relacionada
con la capacidad para organizar los espacios,
para la seleccion de los métodos, y para la
seleccidn y desarrollo de las tareas instructivas,

6. Comuniarse—
reladonarse con los
dlumnos

Esta competencia es transversal y esta vinculada
con las demds competencias. Esta basada en
gestionar las relaciones interpersonales y si bien,
estd basado en la competencia comunicativa,
implica resaltar el estilo del liderazgo del
docente v propiciar un clima de la clase.

7. Tutorizar

Carresponde a las cualidades que debe tener el
docente universitario para realizar diversos tipos
de tutoria, accediendo a funciones en el dmbito
personal, académico y social. Generando
condiciones favorables para el ejercicio de la
tutoria.

8. Brluar

5¢ refiera a la capacidad del docente para
gestionar acciones de evaluacion de los
aprendizajes, tomando en cuenta la naturaleza vy
sentido de la evaluacidn, las técnicas e
instrumentos, sus componentes v [a valoracion
de los estudiantes respecto a las practicas
evaluadoras.

9. Reflexionar e
imwestigar sobre la

Esta competencia vincula la relacion entre la
investigacion v 1a docencia. Implica la reflexidn
sobre su propia practica y a partir de los
resultados de [a investigacion, mejorar ciertas
dreas de su desempefio, tales como estrategias
de ensefianza, distribucion del tiempo, uso de
recursos, formas de evaluacidn, etc.

10. ldentificarse con la
institucifn y trabajar
ef1 equipd

Es una competencia transversal, exige actitud v
aptitud para propiciar la integracion de los
docentes en favor de la generacidn de la unidad
y objetivas institucionales. Apuesta por el trabajo
en equipo, la solidaridad, el apoyo mutuo, etc.
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El perfil del docente universitario de la UNDAC

Tomando como referencia la Ley 30220 (2014), donde en su Articulo 79

sefala que “las funciones del docente universitario son la investigacion, el

mejoramiento continuo y permanente de la ensefanza, la proyeccion social

y la gestién universitaria, en los ambitos que les corresponde” (p. 16), la

Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién aprobé en el afio 2019 el

Reglamento General de Docencia. Este documento normativo, formé parte

de la actualizacién documentaria que realizé la UNDAC, dentro del marco

del licenciamiento institucional. El reglamento consta de 18 capitulos, 110

articulos, 03 disposiciones transitorias y 02 disposiciones finales.

El capitulo Ill del Reglamento General de Docencia establece el perfil del

docente universitario de la UNDAC, define que el perfil constituye el

cohjunto de rasgos basicos requerido para el ejercicio de sus funciones,

categorizandolas en cinco dimensiones: desarrollo personal y ético, dominio

disciplinar y pedagdgico, gestion institucional, investigacién vy

responsabilidad. En cuanto a la dimension desarrollo personal y ético

manifiesta que, “son las caracteristicas propias que debe poseer todo

profesional que ejerce la docencia en nuestra universidad. Estda enmarcado

al aspecto actitudinal, ético y al compromiso con los principios y valores de

la institucién” (p. 8). Esta dimension esta constituida por cinco indicadores

que se explican en la siguiente tabla:
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Tabla 2 /ndicadores de la dimension Desarrollo personal y ético

DIMENSION INDICADORES

e Construye, de manera asertiva y empatica, relaciones
interpersonales con sus pares y demas miembros de la
comunidad universitaria; dentro del marco del afecto, la
justicia, la confianza y demas valores éticos
institucionales,

o Demuestra  habilidades de liderazgo, actitudes
democraticas, tolerancia y de respeto mutuo, en las

Desarrollo o S -
labores académicas y administrativas donde participa.

PE“‘?"HI L Muestra responsabilidad, puntualidad y efectividad en las
etico actividades asignadas; mostrando predisposicion al
cambio y 2 las innovaciones creativas.
o Promueve, desde su rol como docente de la UNDAC, la
practica de los principios y valores de la institucidn.
+ Maneja conflictos en base al didlogo, respetando criterios
&ticos, normas concertadas de convivencia, codigos

culturales y mecanismos pacificos.

Con relacién a la dimensién Dominio disciplinar y pedagdgico, el Articulo
29 del Reglamento General del Docente menciona que, en esta dimensidén
“converge los rasgos que debe tener el docente para ejercer de manera
eficiente su labor académica. Esta definido por el conocimiento disciplinar
sobre el area de su profesion; y sobre las habilidades pedagdgicas que debe
poseer para desarrollar las competencias de sus estudiantes” (p.9). los

indicadores de este dominio se presentan a continuacion:
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Tabla 3 /ndicadores de la dimension Dominio disciplinar y pedagdgico

DIMENSION INDICADORES

e Demuestra interés e iniciativa de superacion profesional,
desarrollando procesos de formacion continua para
mejorar su desempefio disciplinar y pedagdgico. Muestra
dominio disciplinar 6ptimo, respecto a su formacién
profesional y las asignaturas que conduce.

e Conoce los enfoques y teorias actuales que rigen las
areas de su especializacion profesional.

e Conoce el disefio curricular de la Carrera Profesional
donde se desempena, identificando perfiles,
competencias; y su vinculacién con el silabo y la sesién
de aprendizaje.

e Planifica los aprendizajes considerando las
competencias a desarrollar, las caracteristicas de los

Dominio estudiantes, las estrategias y los medios.

disciplinar e Propicia condiciones fisicas y psicolégicas favorables

y para la construccién de los aprendizajes.

pedagdgico eEjecuta las actividades académicas en funciéon a su
planificacion curricular.

e Utiliza en su practica docente estrategias y recursos
idéneos al logro de los aprendizajes.

e Disefia una evaluacién participativa, permanente,
formativa y diferencial; concordante con los aprendizajes
y las competencias que desarrolla en sus estudiantes.

e Vincula las actividades académicas del area disciplinar
con la realidad social, a través de la investigacién
formativa.

e Posee capacidad para desarrollar un proceso de reflexion
autocritica permanente sobre su practica educativa.

e Difunde su produccién académica relacionada al area de

su dominio disciplinar o pedagdgico.

En cuanto a la dimensidn Gestién institucional, el Articulo 30 del Reglamento

General del Docente menciona que, esta dimensién “considera el conjunto
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de conocimientos, habilidades y actitudes que requieren los docentes para

el ejercicio de la gestiéon académico-administrativa dentro de la institucion,

asignada a través de una eleccién o una designaciéon” (p. 9). La dimensién

considera los siguientes indicadores:

Tabla 4 /ndicadores de /a dimension Gestion institucional

DIMENSION INDICADORES

e Tiene capacidades que le permiten desempefiar de manera
eficiente las responsabilidades académicas 0]
administrativas asignadas.

e Conduce de manera participativa la gestiéon del area
encomendada, en funcion al diagndstico y estableciendo
metas académicas e institucionales.

e Utiliza instrumentos de gestidon para planificar acciones
conducentes a los logros de metas académicos e
institucionales.

e Lidera procesos de evaluacidon de la gestiéon de su area
Gestion respectiva, dentro del marco del cumplimiento de metas
institucional institucionales.

¢ Gestiona con efectividad el uso de los recursos humanos,
materiales, de tiempo y financieros; en favor del logro de
objetivos y metas institucionales.

¢ Participa de manera activa de la formulacion, socializacion
y evaluacion de proyectos, programas e instrumentos de
gestion de caracter institucional.

e Realiza acciones de monitoreo y acompafnamiento
sistematico, orientado al logro de metas.

e Promueve oportunidades de formacién continua en el

personal a su cargo con el fin de mejorar sus desempefios.

De acuerdo al el Articulo 31 del Reglamento General del Docente, la

dimensién de investigacion del perfil del docente universitario de la UNDAC

“engloba caracteristicas del docente universitario vinculados al dominio de
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la investigacion cientifica, enmarcados a los pardmetros establecidos por el

Vicerrectorado de Investigacion; asimismo a la difusién de los resultados de

sus investigaciones en publicaciones de alto nivel profesional y académico.”

(p. 10). Los indicadores de esta dimensién son:

Tabla 5 /ndicadores de la dimension Investigacion

DIMENSION INDICADORES

e Posee capacidades para desarrollar investigaciones de
caracter disciplinario e interdisciplinario.

e Genera iniciativas de proyectos de innovaciéon e
investigacion vinculados a las diversas lineas de
investigacion de la universidad.

e Relaciona la actividad investigativa con la problematica
social y las necesidades del medio.

e Forma parte de comunidades, centros, institutos o

Investigacion
redes de investigacién de caracter regional, nacional e
internacional.

e Elaboray difunde los resultados de su investigacién en
medios académicos de prestigio nacional o
internacional.

e Propicia la generacién de medios informativos que
difundan los resultados de investigaciones cientificas

de diversa indole.

La dltima dimension del Perfil del docente universitario de la UNDAC esta

sefalada en el Articulo 32 del Reglamento General de Docencia, el cual

corresponde a la dimensién Responsabilidad social, donde sefiala que, “esta
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relacionada con rasgos que posee el docente para interactuar de modo

efectivo con su entorno, a través de actividades académicos, investigativos

y otros; que coadyuven al desarrollo social, cultural, econémico y politico

de su comunidad y entorno” (p.10). Para esta dimensién se ha considerado

los siguientes indicadores:

Tabla 6 /ndicadores de la dimension Responsabilidad social

DIMENSION INDICADORES

e Participa de manera activa en la agenda publica
regional y nacional, involucrandose en la solucién

de la problematica.

e Participa en programas de promocién de
actividades culturales y artisticas, vinculadas con la

comunidad y su entorno.

e Articula el trabajo académico con el desarrollo de la

responsabilidad social.

e Promueve en la comunidad estudiantil el

. compromiso con el desarrollo social, cultural,
Responsabilidad ) o )

) educativo y politico de su comunidad y entorno.
social

e Promueve alianzas estratégicas para el desarrollo

de proyectos de investigacién orientados a la

solucion de problemas sociales y a la mejora de la

calidad de vida.

e Desarrolla proyectos y programas que fomenten el

vinculo universidad - sociedad - empresa y Estado.

e Dirige o promueve programas de voluntariado
universitario, para generar compromiso social de
los estudiantes por la atencidn de necesidades

sociales de su comunidad.
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Evaluacion del desempefio docente

Segun Pacheco et al. (2018) “toda evaluaciéon del desempefio docente es

compleja porque exige reconocer y comprender una amplia gama de

factores que intervienen en la actuacion del profesor” (p. 5). Asimismo,

sefala que, para llevar a cabo la evaluacion del desempefio del docente es

necesario primero definir el perfil que tiene el docente universitario

delimitado por la institucién. Desde esta perspectiva, la Universidad

Nacional Daniel Alcides Carrion en base al perfil del docente universitario de

la UNDAC ha definido su evaluacion del desempefio en un documento

denominado Reglamento de Evaluacion de Desempefio Docente (201 8). Esta

normativa define a la evaluacién como un proceso integral y presenta un

instrumento constituido por seis criterios de evaluacion:

e Desarrollo personal y ético (16 puntos)

e Dominio disciplinar y pedagogico (24 puntos)

e Gestidén institucional (16 puntos)

e Investigacion (16 puntos)

e Responsabilidad social universitaria (8 puntos)

e C(Calificacién de los estudiantes (20 puntos)

De acuerdo con el reglamento, el proceso de evaluacion de desempefio

docente es obligatorio y esta a cargo del director de Escuela, se realiza dos

veces al afio, uno en cada semestre. Ademas, los resultados deben ser

informados a cada docente a través de una constancia de desempefio,
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sefalando los puntajes que obtuvieron. En la siguiente tabla se especifican

la ponderacién final de los resultados:

Tabla 7 Condicion final de desemperio docente segun puntajes obtenidos

CONDICION FINAL DE RESULTADOS PUNTAJE
Excelente 81-100

Bueno 61-80

Fegular 41-60

Deficiente 0-40

2.2.2. Las competencias generales

Segun Tobdn, S. (2003) “el término competencias cada vez aparece mas

en el discurso cotidiano y su uso se hace con miltiples significaciones” (p. 89).

De acuerdo con Quellet (2000) concibe a la competencia “como principio de

organizaciéon de la formacién, la competencia puede apreciarse en el conjunto

de actitudes, de conocimientos y de habilidades especificas que hacen a una

persona capaz de llevar a cabo un trabajo o de resolver un problema particular’

(p.37). Por su parte Bogoya, D. (2000) defina a la competencia como “una

actuacion idénea que emerge en una tarea concreta, en un contexto con sentido,

donde hay un conocimiento asimilado con propiedad y el cual actiia para ser

aplicado en una situacion determinada, de manera suficientemente flexible

como para proporcionar soluciones variadas y pertinentes” (p. 11). Por otro lado,

para Vasco, C. (2003), “una competencia es una capacidad para el desempefo

de tareas relativamente nuevas, en el sentido de que son distintas a las tareas

de rutina que se hicieron en clase o que se plantean en contextos distintos de

42



aquellos en los que se ensefiaron” (p.37). Como hemos visto, las competencias

tienen diversas concepciones, donde la mayoria de ellos convergen en

considerarlos como “una actuacién integral y razonada para hacer frente a la

incertidumbre en un mundo cambiante en lo social, lo ambiental, lo politico y lo

laboral-profesional dentro de la sociedad globalizada y en continuo cambio”

(Bacarat y Graciano, 2002).

Desde el enfoque socioformativo, Toboén, S. (2009) define a las

competencias como “procesos complejos de desempeio con idoneidad en

determinados contextos, teniendo como base la responsabilidad, también

implica actuaciones integrales ante actividades y problemas del contexto con

idoneidad y compromiso ético. (p. 93). En la definicibn que presenta, se

identifica los tres parametros “a) articulacién sistémica y en tejido de las

actitudes, los conocimientos y las habilidades procedimentales; b) desempefio

tanto ante actividades como con respecto al analisis y resolucion de problemas;

c) referencia a la idoneidad en el actuar” (p. 94).

Para los propodsitos de nuestro estudio, asumiremos la concepcién de

competencia profesional, el cual analizaremos a continuacién desde la mirada

de varios autores. Al respecto, de acuerdo con Topete, C. (2007) citado por Jaik,

A. y Malaga s. (2014) indican que competencias profesionales son “una mezcla

de habilidades, capacidades, actitudes, rasgos de personalidad, que se

encuentran mas o menos relacionados con la actividad profesional” (p.45).

Desde esta mirada, estas competencias forman parte de la naturaleza de cada

profesion, es decir, del conjunto de rasgos que los estudiantes alcanzaran a lo

43



largo de su formacién como profesionales. En esta misma linea de analisis Bunk,

G. (1994) indica que, “posee competencia profesional quien dispone de los

conocimientos, destrezas y actitudes necesarias para ejercer su propia actividad

laboral, resuelve los problemas de forma auténoma y creativa, y esta capacitado

para actuar en su entorno laboral y en la organizacién del trabajo” (p. 29). Del

mismo modo, en concordancia con Jiménez, I. et. al (2013), las competencias

profesionales estan vinculadas al aspecto laboral, por ello sefiala que, “la

formacion profesional debe impulsar la creatividad y la innovacién para

solucionar problemas que inciden en el desarrollo social. Con base en ello se

debe orientar la docencia con metas, evaluacién y estrategias didacticas que

potencien los perfiles de egreso” (p. 51). Desde el punto de vista de Jiménez et.

al, podemos deducir que, la formacién superior exige de sus egresados, que

sean capaces de expresar las competencias adquiridas durante su formacién, los

cuales son expresadas en su perfil de egreso. De ahi que, los docentes en sus

procesos de ensefianza y aprendizaje deberan vincular lo mas posible a los

entornos laborales de la profesion para lo que se estan formando. En esta misma

linea de analisis, Gonzales, M. y Gonzales R. (2008), manifiestan que, “aceptar

la naturaleza compleja de las competencias profesionales implica concebir al

profesional como persona que se expresa y se desarrolla en el ejercicio de la

profesidn. Por tanto, la concepcidon de las competencias profesionales resulta

indispensable para la formacién integral.” (p. 190).
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> Clasificacion de las competencias

e Las competencias, por su naturaleza, pueden tener diversas

clasificaciones, una de ellas corresponde a Tobdn, S. (2013), quien

manifiesta que, las competencias pueden “ser laborales y profesionales.

Las primeras son propias de obreros calificados, se forman mediante

estudios técnicos de educacion para el trabajo y se aplican en labores

muy especificas; las segundas, en cambio, son exclusivas de

profesionales” (p. 112). Por otro lado, Tejada y Tobdén (2006) en

coincidencia con Vargas (1999) sostienen una de las tipologias mas

conocidas respecto a las competencias, clasificandolas en:

competencias bdasicas, competencias genéricas y competencias

especificas.

e Competencias basicas: Son las competencias fundamentales para la

vida, se caracterizan por que son deseables para todas las personas y

se requieren para vivir de modo pleno en diversos contextos. (Tobdn,

2013, p. 113).

e Competencias genéricas: Son aquellas competencias indispensables

“para alcanzar la realizacién personal, gestionar proyectos, contribuir al

equilibrio ecolégico y actuar en cualquier ocupacion, puesto de trabajo

y/o profesion” (p. 113). Estas competencias se formen desde la familia,

desde la educacion basica y la educacion superior. También suelen

denominarse competencias transversales para la vida. Los principales

rasgos de las competencias genéricas son los siguientes:
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Son necesarias para que las personas gestionen su funcidn,

realizacion personal y aprendizaje continuo

Tienen como base la actuacion ética, asi como los derechos

humanos

Respetan la diversidad individual y social

Se requiere para la convivencia pacifica y arménica, para resolver

los conflictos interpersonales y sociales, y para la vida en

ciudadania

Son la base para el aprendizaje y la consolidacién de las

competencias especificas, asi como para su efectiva aplicacion.

Aumentan las posibilidades de empleabilidad, al permitirles a las

personas cambiar facilmente de un trabajo a otro. Asimismo,

favorecen la gestidn, consecuciéon y conservacion del empleo

Permiten la adaptacién a diferentes entornos sociales,

ocupacionales, laborales y profesionales, ya que brindan

herramientas para afrontar los constantes cambios en los procesos

No estan ligadas a una ocupacién en particular, son comunes a

diferentes ocupaciones

Se adquiere mediante procesos sistematicos de ensefianza y

aprendizaje en la familia, la sociedad y las instituciones educativas.

De aqui que uno de los retos de la educacion actual sea la formacién

de competencias generales y amplias (Delors, 1996; Scans, 1993)
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Para el proyecto Tuning (2000), las competencias genéricas “se refieren

a atributos generales de los sujetos y que pueden ser manifestadas en

sus diferentes desempefios en diferentes contextos. Estas a su vez se

clasifican en: instrumentales, interpersonales y sistémicas.” Cuando las

competencias cumplen la funciéon instrumental, se denominan

instrumentales, como por ejemplo las habilidades cognoscitivas, las

destrezas tecnolégicas e incluso las habilidades linguisticas. Cuando

las competencias ayudan a facilitar los procesos de interaccién social,

se denominan competencias interpersonales, por ejemplo, la habilidad

para expresar nuestros sentimientos, las capacidades para realizar

criticas e incluso autocriticas. Finalmente, las competencias sistémicas

corresponden a aquellas destrezas y las habilidades que conciernen a

los sistemas como totalidad. Estas capacidades incluyen la habilidad de

planificar los cambios de manera que se puedan hacer mejoras en los

sistemas y disefiar nuevos sistemas. (Tunig, 2000, p. 42).

Tobén, S. (2013), presenta la propuesta de competencias genéricas del

instituto CIFE, el cual fue elaborado tomando en cuenta los diversos

proyectos de aplicacién en América y Espafia (Poyecto Scans, proyecto

Tuning y Proyecto DeSeCo). En el cuadro siguiente presentamos estas

competencias genéricas esenciales:
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Tabla 8 Tabla de competencias genéricas esenciales (Propuesta de CIFE)

Competencia

Descnpadn

Autogestion de

la formacién

Autogestiona la propia formacion a lo largo de la vida para
alcanzar la realizacion personal vy las metas establecidas,
afrontando los retos del

contexto v considerando las

oportunidades

Comunicacidon

oral v escrita

Utiliza el lenguaje oral y¥ escrito para comunicarse con
entendimiento en contextos sociales v culturales variados,
empleando diferentes cadigos v herramientas, en el marco

de un proceso metacognitivo

Comunicacion
oral ¥ escrita en
una segunda

lengua

Emplea una segunda lengua para comunicarse de forma
oral v escrita, para tener posibilidades de interactuar con
otras sociedades, considerando los criterios propios de
dicha lengua, el compromiso ético y los retos de cada

sItUACION ¥ Contexto.

Trabajo en

Realiza actividades colaborativas v lidera proyectos para

equipo y alcanzar una determinada meta, con planeacion y objetivos
liderazgo bien definidos, en diferentes contextos ¥ Con CoOMpPromiso
etico.
Procesa la informacién relacionada con wun determinado

Cestion de la
informacion v
del

conocimiento

ambito de la realidad con el fin de generar comprension v

conocimiento, teniendo como referencia los retos del

contexto, las herramientas de planificacion vy gestion, v las

tecnologias de la informacidan y la comunicacidn.

Emprendimisnto

Cestionar proyectos sociales y/o econdmicos para afrontar

nuevos retos en el contexto, Con perseverancia hasta

alcanzar las metas propuestas, teniendo en cuenta las

oportunidades establecidas.

Inwestigacidn

Resuelve problemas del contexto mediante una

determinada metodologia de investigacion para generar
conocimiento v actuar con mayor impacto en la realidad,

considerando los  saberes acumulados, el trabajo

colaborativo vy el compromiso ético.

Cestion de la

calidad

Cestionar la calidad de los procesos y productos de un

proyecto para generar el mayor grado de satisfaccion

posible v pertinencia a nivel interno vy o externo,

considerando los maximos estandares en el contexto.
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El Proyecto Tuning Latinoamérica, (2007) es una organizacion de paises

latinoamericanos que, a partir de las competencias propuestas por el

Proyecto Tuning Europeo (2000) convergié en 27 competencias

genéricas, que fueron adaptadas e incorporados a la propia realidad.

Estas competencias se presentan en la tabla siguiente:

Tabla 9 Competencias genéricas segun el proyecto Tuning Latinoamérica

N* Competencia

1 Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis

2 Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica

3 Capacidad para organizar v planificar el tiempo

4 Conocimientos sobre el area de estudio v la profesion

5 Responsabilidad social ¥y compromiso ciudadano

3] Capacidad de comunicacion oral v escrita

7 Capacidad de comunicacion en un segundo idioma

a Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion v de la
comunicacion

4] Capacidad de investigacion

10 Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente

11 Habilidades para buscar, procesar y analizar informacién procedente
de fuentes diversas

12 Capacidad critica y autocritica

13 Capacidad para actuar en nuevas situaciones

14 Capacidad creativa

15 Capacidad para identificar, plantear v resolver problemas

16 Capacidad para tomar decisiones

17 Capacidad de trabajo en equipo

18 Habilidades interpersonales

19 Capacidad de motivar v conducir hacia metas comunes

20  Compromiso con la preservacion del medio ambiente

21 Compromiso con su medio sociocultural

22  Valoracign y respeto por la diversidad v multiculturalidad

23 Habilidad para trabajar en contextos internacionales

24  Habilidad para trabajar en forma autdnoma

25 Capacidad para formular v gestionar proyectos

20 Compromiso ético

27  Compromiso con la calidad
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e Competencias especificas: Estas competencias son propias de una

determinada ocupacion o profesiéon. Tienen un alto grado de

especializacién, asi como procesos educativos especificos,

generalmente llevados a cabo en programas técnicos, de formacion

para el trabajo y en educacion superior. (Tobon, 2013, p. 119). Por otro

lado, para el Proyecto Tuning, 2000, las competencias especificas “se

relacionan con el drea de conocimiento especifico de un campo de

formacion en particular y tienen que ver con los atributos cognitivos

que deben desplegar los estudiantes en relacién con el conocimiento

especifico de un area de formacion, como las ciencias agropecuarias”

(p. 44).

El curriculo universitario

Desde el punto de vista de Nuriez, N. et al (2013), “el curriculo es un

instrumento de planificacién, organizaciéon, ejecucién y evaluacién del

proceso de formacion académico profesional del estudiante universitario.

En él se incluyen, principalmente, la creacién cultural humana existente,

organizada a través de la ciencia, y el saber en general” (p. 53). Esta

perspectiva implica que el curriculo universitario no solo comprende el

plano acumulativo de conocimientos, sino también el caracter prospectivo,

pues se debe considerar la proyeccion a futuras realidades a los que se

enfrentara el egresado de una carrera profesional al concluir su formacion.

Por otro lado, Brovelli, M. (2014) senala que el curriculum es “un proyecto

politico-pedagogico, sintesis de posiciones filosoficas, socioldgicas,
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epistemoldgicas, psicoldgicas, pedagdgicas, histéricas, y socialmente
contextualizado, que expresa la intencionalidad de producir una
intervencion social planificada” (p. 37). En coincidencia con Bolivar (2007),
el curriculo en el nivel superior necesariamente estd vinculado a las
competencias, dado que, los perfiles académicos y profesionales se
formulan a partir de la descripcién de las competencias requeridas en el
mundo de la profesién.

Para Yariz, C. (2008) en la formacion universitaria “la adquisicion de
competencias requiere un plan de actuacién. Este no consiste en la mera
adicion de actuaciones” (p. 9). Desde esta mirada, las universidades
deberian apuntar por un disefio curricular a nivel de proyecto formativo
integrado. Al respecto Zabalza (2003) coincide con esta postura indicando
que, el proyecto formativo tiene la finalidad de “obtener mejoras en la
formacion de las personas que participen en él, ademas que, como proyecto
es una unidad con manifiesta coherencia interna” (p. 22).

Segun Zabalza (2008), dentro del curriculo universitario, el plan de estudios
constituye la organizacion de sus componentes, en ella se sistematiza sus
asignaturas, talleres, seminarios, médulos, entre otros. El plan de estudios
esta construido a partir de las competencias genéricas y especificas del
perfil de egreso. También estan presentes las practicas pre profesionales e
incluso las actividades de investigacion y responsabilidad social. Por su
parte, para Tobén (2008) citado por Huerta et al. (2017) el plan de estudios

es un proyecto formativo integrado, el cual tiene tres fines esenciales

51



“realizar una formacion sistematica de competencias mediante la

integracion del saber hacer con el saber y el saber ser. Conocer, comprender

y resolver problemas de la realidad acorde a los intereses de los estudiantes.

Aprender a comprender y a construir la realidad como un tejido problémico”

(p. 93).

Desde la perspectiva de Diaz (2008), el curriculo universitario, entendido

como un proyecto formativo tiene elementos variantes e invariantes. Estos

elementos variantes estan sujetos a modificaciones al curriculo, con el

propodsito de realizar mejoras en la formacién de competencias del

alumno. Dentro de ellos podemos identificar a la flexibilidad curricular, la

determinacién de los ejes curriculares, las practicas pre profesionales, el

trabajo de finalizacién de carrera y la implementacion del plan de estudios.

Por otro lado, los elementos invariantes estan relacionados con aquellos

componentes que dependen de la normatividad institucional, y por este

hecho, no se pueden modificar. Por ejemplo, el nimero de semestres, el

nimero de créditos por carrera, el nimero de créditos por semestre, el

nimero de horas tedricas y practicas, entre otros.

Casarini (1999) afirma que el curriculo puede definirse desde caminos de

aprendizaje hasta el instrumento que trasforma la ensefanza, guia al

profesor y ofrece una retroalimentacion y modificaciones del disefio

original. José Arnaz (19991) apunta que el curriculo es el plan que normay

conduce toda la accién educativa. Implica una concepcion de hombre vy

sociedad. De hecho, el “curriculo universitario” contiene los fundamentos de
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la formacién que se pretende, el plan de estudios que implican a todos los

contenidos y acciones de ensefianza-aprendizaje que se plasman en los

programas de estudios. Se precisa asi, que el curriculo universitario contiene

todo el proyecto educativo universitario que se pretende, e implica sus

fundamentos, el perfil profesional que se aspira, el plan de estudios y sus

programas de acuerdo a la organizacién de los contenidos (asignaturas,

areas, modulos), metodologias, requisitos de acreditacién entre otros. La

elaboracion del programa de formacion del profesional universitario implica

desde el diagnostico, la fundamentacion, la caracterizacion del profesional,

la estructuraciéon del programa, la metodologia y la evaluacién curricular.

Esta labor requiere de tiempo, dedicacién de forma continua y efectiva.

Para el sistema universitario peruano, la Ley 30220 (2014) en cuanto al

aspecto curricular de los programas de estudio de pregrado, en el Articulo

40° sefiala que, “cada universidad determina el disefio curricular de cada

especialidad, en los niveles de ensefanza respectivos, de acuerdo a las

necesidades nacionales y regionales que contribuyan al desarrollo del pais”

(p. 6). Asimismo, establece que, “cada universidad determina en la

estructura curricular el nivel de estudios de pregrado, la pertinencia y

duracion de las practicas preprofesionales, de acuerdo a sus especialidades.

El curriculo se debe actualizar cada tres (3) afios o cuando sea conveniente”

(p.7). Por otro lado, en el mismo Articulo la Ley Universitaria 30220

manifiesta que, “los estudios de pregrado comprenden los estudios

generales y los estudios especificos y de especialidad. Tienen una duracién
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minima de cinco anos. Se realizan un maximo de dos semestres académicos

por ano” (p. 7). Desde el punto de vista normativo y legal, las universidades

peruanas tienen libertad para realizar disefiar su propio curriculo, segun sus

propios intereses, también tienen libertad para determinar su propia

estructura curricular. Sin embargo, hay algunos aspectos que no puede ser

modificados por las entidades universitarias, como es el caso de considerar

dentro de su curriculo los estudios generales, los estudios especificos y los

de especialidad, la duracién minima de afios por carrera profesional, la

cantidad de semestres por afio, la ensefianza de un idioma extranjero o

nativo, la cantidad minima de créditos de estudios generales y de estudios

especificos y de especialidad. Para el caso de los estudios de posgrado, la

Ley 30220 exige para la maestria un minimo de 48 créditos y el dominio de

un idiomay para el doctorado un minimo de 64 créditos y el dominio de dos

idiomas.

Con relacién a la estructura del curriculo la Ley Universitaria 30220 en su

Articulo 40° manifiesta que, el curriculo comprende los estudios generales,

los estudios especificos y de especialidad. En cuanto a los estudios

generales, en el Articulo 41° sefala que, “os estudios generales son

obligatorios. Tienen una duracién no menor de 35 créditos. Deben estar

dirigidos a la formacién integral de los estudiantes” (p.7). Mientras que,

sobre los estudios especificos y de especialidad, en el Articulo 43° establece

que, estos “estudios proporcionan los conocimientos propios de la profesion
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y especialidad correspondiente. El periodo de estudios debe tener una

duracion no menor de ciento sesenta y cinco (165) créditos” (p. 7).

El plan de estudios en el marco de los modelos de calidad

Los modelos de calidad para la acreditacion, e incluso para el licenciamiento

institucional, atribuyen al plan de estudios un nivel de relevancia muy

considerable. Este hecho, se denota al considerarlos dentro de sus

estandares de calidad y de indicadores de verificaciéon de la SUNEDU vy el

SINEACE. Dentro del enfoque de mejora continua, el Modelo de Acreditacién

para Programas de Estudio de Educacion Superior Universitaria de SINEACE

(2017) ha considerado el proceso de ensefianza y aprendizaje como factor

de la dimensién Formacién Integral, al respecto sefiala que, “el programa de

estudios gestiona el documento curricular, incluyendo un plan de estudios

flexible que asegure una formacién integral y el logro de las competencias

a lo largo de la formacién” (p. 33). Desde esta perspectiva, la formacién

integral del estudiante se basa en un documento curricular orientador (plan

de estudios), a partir del cual se gestiona las actividades académicas,

investigativas y de practicas pre profesionales durante todo el proceso

formativo de los estudiantes. Ademas, el modelo de acreditacién en su

estandar 9 sefala que, “el programa de estudios utiliza mecanismos de

gestion que aseguran la evaluacion y actualizacion periddica del plan de

estudios” (p.40). Asimismo, en los estdndares 10 y 11 determinan sus

caracteristicas y el enfoque por competencias que debe tener los planes de

estudio de los programas de pregrado. De acuerdo con SINEACE (201 8), el
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plan de estudios es entendido como un “documento académico producto

del andlisis légico, econdmico y social, que contiene criterios, métodos,

procesos e instrumentos estructurados para el desarrollo de un programa

de estudios, que recoge la secuencia formativa, medios, objetivos

académicos de un programa de estudio” (p. 43).

Por otro lado, la SUNEDU (2015), elabora el Modelo de Licenciamiento y su

Implementacién en el Sistema Universitario Peruano, cuyo objetivo fue

verificar las condiciones basicas de calidad (CBC) de las universidades. Este

modelo dentro de su estructura comprende 8 CBC, de los cuales la primera

condicién evalua el aspecto curricular de la institucién. La Condicién 1 se

denomina: Existencia de objetivos académicos, grados y titulos a otorgar, y

planes de estudios correspondientes. En esta condicién, el componente 1.2

corresponde a los objetivos académicos y planes de estudio y el modelo

exige a la universidad que, como indicador, “cuente con planes de estudios

para cada uno de los programas de pregrado o posgrado” (p. 44). Asimismo,

dentro de sus medios de verificacion requiere que, “los planes de estudios

aprobados por la autoridad competente de la universidad (resolucién), en

los que se indique su ultima fecha de actualizacion. Formato de Malla

Curricular y Andlisis de Créditos Académicos - SUNEDU” (p. 44). En la misma

linea de analisis, la SUNEDU (2015), define al plan de estudios como un

“documento que recoge la secuencia formativa, medios y objetivos

académicos de un programa de estudio. Secuencia légica y cronoldgica de

los componentes, asignaturas, laboratorios, talleres, practicas, de acuerdo
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a la naturaleza de los cursos que pertenecen a la carrera profesional

universitaria. Comprende diez o0 mas semestres académicos” (p. 8).

Las competencias generales en el curriculo de la UNDAC

La Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion, en el afio 2017, en el marco

del cumplimiento de las CBC senaladas en el modelo de licenciamiento

realizo la actualizacidon de los curriculos de los programas de estudio de

pregrado y posgrado. Los cuales estan vigentes hasta hoy, estos planes de

estudio formaron parte de la documentacion entregada a la SUNEDU para

acreditar el cumplimiento de la Condicion I, con los cuales se alcanzé el

licenciamiento institucional de la UNDAC en el afio 2019. Todos los planes

de estudio cuentan con los indicadores requeridos por la SUNEDU y son

concordantes con lo establecido por la Ley 30220. Veamos a continuacién

las caracteristicas generales que tiene el curriculo de la UNDAC:

» Los curriculos de los programas de estudios de pregrado estan

estructurados por estudios generales, estudios especificos y estudios

de especialidad. (Concordante con el Articulo 40 de la Ley 30220).

* Los curriculos de los programas de estudios tienen una duracién

minima de 5 afos. (Concordante con el Articulo 40 de la Ley 30220).

= Los curriculos de los programas de estudios incluyen la ensefianza de

un idioma extranjero o nativo. (Concordante con el Articulo 40 de la Ley

30220).

= Conrespecto a los estudios generales de pregrado, todos los curriculos

consideran como minimo 35 créditos académicos, los que estan
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dirigidos a la formacion integral del estudiante. (Coincide con el Articulo

41 de la Ley 30220).

= Con relacién a los estudios especificos y de especialidad, los curriculos

han establecido como minimo mas de 165 créditos académicos.

(Concordante con el Articulo 42 de la Ley 30220).

» Todos los planes de estudio incluyen los objetivos académicos vy el perfil

del graduado. (Concordante con el indicador 1.2. de la CBC | del Modelo

de Licenciamiento)

* Los planes de estudio estan aprobados por la autoridad competente, a

través de documentos resolutivos, indicando la fecha de ultima

actualizacion. (Concordante con el indicador 1.2. de la CBC | del Modelo

de Licenciamiento)

Segun la SUNEDU (2019), en su Informe Técnico de Licenciamiento de la

UNDAC, manifiesta que, en cuanto a los principales cambios producto del

licenciamiento en los procesos de ensefianza y aprendizaje, se evidencia

que, “los disenos curriculares se encuentran alineados al Modelo Educativo

y los planes de estudios cumplen con los requisitos establecidos por la Ley

30220, asimismo que, los estudios generales estan implementados desde

el 2017-1" (p. 54).

La metodologia empleada por la Direccion de Curriculo de la UNDAC para la

actualizacién y disefio de los curriculos 2017, estuvo marcado por el inicio

de un proceso de sensibilizacion a todas las carreras profesionales con el

fin de incorporar los estudios generales en el curriculo. Los curriculos

58



anteriores al afio 2017, en la mayoria de las Facultadas a excepcion de
Ciencias de la Educacién, consideraban las asignaturas generales en una
cantidad infima de créditos, sin embargo, con las exigencias normativas de
la Ley 30220 se incrementaron las asignaturas y créditos destinados a estos
estudios generales, los cuales se implementaron en el curriculo 2017. Se
realizaron diversas mesas de trabajo por Facultades y programas de estudio,
luego de los cuales se consensuaron en un grupo de asignaturas que
corresponderian a los estudios generales. A continuacion, en la siguiente

tabla se especifica estas asignaturas:
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Tabla 10 Distribucion de los cursos generales de /la Facultad de Ciencias

Agropecuarias de la UNDAC, segtun condicion, horas tedricas, horas prdcticas y

créditos.
Asignaturas Cond HT HP TH Créd.
Matematica Basica o] 2 4 8 4
Comunicacion Oral y Escrita O 1 4 5 3
Matematica Superior O 2 4 6 4
Fisica General O 2 4 & 4
Quimica General 0 2 4 5 4
Estadistica General o] 1 4 5 3
Realidad Macional o] 1 2 3 2
Métodos de Estudio del Trabajo Universitario O 0 4 4 2

Taller de Arte: Misica y Canto
Taller de Arte: Danza E 0 2 2 1
Taller de Arte: Teatro

o
A%
S
o
Ny

Ecologia

Idioma: Inglés Basico
Idioma: Quechua

I'I'I
=
s
s
M

Educacion Fisica O 0 2 2 1
Metodologia de la Investigacidn Cientifica O 0 4 4 2
Etica o] 1 2 3 2
Emprendimiento y Responsabilidad Social a 1 2 3 2
Biologia General o] 4 6 4
Total 17 54 71 44

Mota: La condicién de las asignaturas son obligatorias (O) y electivos (E), HT
significa nimero de horas tedricas, HP significa ndmero de horas practicas,
TH significa total de horas y Créd. Significa nimero de creditos.

Definicion de términos basicos

Docente universitario. Es un profesional de cualquier ambito del

conocimiento cientifico, artistico o deportivo, que posee un vinculo laboral con

una institucion universitaria. Ejerce la funcion de docencia, que constituye el rol

mas importante en la formacion profesional de los estudiantes, asimismo,

desempena funciones investigativas y de gestién.
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Perfil profesional: Se refiere a una agrupaciéon de competencias atribuidas
a un individuo que ostenta una profesion, a través del cual le permite
desenvolverse con éxito en el desempefo de un puesto laboral. Implica el
dominio de conocimientos, habilidades, valores y actitudes. Estas competencias,
por lo general, son adquiridas a lo largo de su formacién académica en una
institucidon educativa superior.

Perfil del docente universitario: Es el conjunto de competencias exigidas
al profesor universitario para cumplir con éxito sus funciones profesionales de
docencia, investigacién, gestion y de responsabilidad social.

Competencia profesional: Es la movilizacién de habilidades, capacidades,
actitudes y rasgos de personalidad, para lograr un propdsito especifico
relacionado al ejercicio de una profesién en particular. El conjunto de
competencias profesionales hace posible la aparicién del perfil profesional.

Competencias generales: Estas competencias estan orientadas a la
formacion integral, y son transversales a todas las profesiones, incluyen
componentes de orden cognitivo y motivacional.

Competencias especificas: Son aquellas relativas a un campo profesional
determinado, estdn relacionadas con la formacién disciplinar académica
(conocimientos tedéricos de la profesion) y, por otro lado, estan asociadas a las
habilidades, destrezas y conocimientos practicos desarrollados en su formacion
profesional.

Competencias comunicativas: Son competencias relacionadas con el uso

optimo del lenguaje oral y escrito como instrumento de aprendizaje, expresion
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y control de conductas y emociones. Incluye el dominio de las asignaturas de
Comunicacién Oral y Escrita, Idiomas: Inglés Basico, Idiomas: Quechua.

Competencias matemadticas: Son aquellas competencias relativas al
dominio numérico, a las operaciones basicas, al uso de simbolos, formas de
expresién y de razonamiento légico - matematico, al analisis estadistico; a
través de los cuales se crea, interpreta y comprende la realidad. Implica el
dominio de las asignaturas de Matematica Basica, Matematica Superior, Fisica
General y Estadistica General.

Competencias social y ciudadana: Son relativas al dominio de
capacidades, habilidades y actitudes que permiten interrelacionarse de manera
o6ptima con lo demas, poniéndose en el lugar del otro, respetando las diferencias
culturales, religiosas, principios democraticos, etc. Fomentan el conocimiento
de la realidad social, la conciencia civica, democratica, ecoldgica y la ciudadania
activa; preparando al individuo para la convivencia. Estas competencias ser
desarrollan a través de las asignaturas de Realidad Nacional, Ecologia, Etica,
Emprendimiento y Responsabilidad Social.

Plan de estudios: Documento que recoge la secuencia formativa, medios
y objetivos académicos de un programa de estudio. Secuencia ldgica y
cronolégica de los componentes, asignaturas, laboratorios, talleres, practicas,
de acuerdo a la naturaleza de los cursos que pertenecen a la carrera profesional

universitaria.
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2.4.

2.5.

Formulacion de hipotesis

2.4.1. Hipbtesis general

Existe relacion entre el perfil del docente universitario y el desarrollo de

las competencias generales de los estudiantes de la Filial La Merced de la

Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion - 2022.

2.4.2. Hipbétesis especificas

Hay relacién entre el perfil del docente universitario y el desarrollo de las

competencias comunicativas de los estudiantes de la Filial La Merced de la

Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion - 2022.

Si existe relacion entre el perfil del docente universitario y el desarrollo

de las competencias matematicas de los estudiantes de la Filial La Merced de la

Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion - 2022.

Hay relacion entre el perfil del docente universitario y el desarrollo de las

competencias social y ciudadana de los estudiantes de la Filial La Merced de la

Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion - 2022.

Identificacion de variables

Variable 1:

Perfil del docente universitario

Dimensiones:

- Desarrollo personal y ético

- Dominio disciplinar y pedagdgico

- Gestion institucional

- Investigacion
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- Responsabilidad social

Variable 2:

Competencias generales

Dimensiones:

- Competencias comunicativas

- Competencias matematicas

- Competencias social y ciudadana

64



2.6. Definicion operacional de variables e indicadores
DEFINICION DEFINICION .
VARIABLE DIMENSION INDICADORES
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Conjunto Es el conjunto e Construye, de manera asertiva y empatica, relaciones interpersonales con sus pares y demas
organizado y de miembros de la comunidad universitaria; dentro del marco del afecto, la justicia, la confianza
coherente de competencias y demads valores éticos institucionales.
atributos O que se exige
, . e Demuestra habilidades de liderazgo, actitudes democraticas, tolerancia y de respeto mutuo,
caracteristicas del docente
. . en las labores académicas y administrativas donde participa.
altamente universitario
Desarrollo
deseables en el de la UNDAC personaly ° Muestra responsabilidad, puntualidad y efectividad en las actividades asignadas; mostrando
docente para  ejercer ético predisposicién al cambio y a las innovaciones creativas.
VARIABLE 1 universitario, sus funciones
compuesto por de modo e Promueve, desde su rol como docente de la UNDAC, la practica de los principios y valores de
PERFIL DEL conocimientos, optimo, esta la institucion.
DOCENTE destrezas, compuesto por ) _ B o
] ) ) e Maneja conflictos en base al didlogo, respetando criterios éticos, normas concertadas de
UNIVERSITARIO actitudes y dimensiones e ) o . o
o convivencia, cédigos culturales y mecanismos pacificos.
valores. Este indicadores.
conjunto de e Demuestra interés e iniciativa de superacién profesional, desarrollando procesos de
atributos le — formacién continua para mejorar su desempenio disciplinar y pedagédgico.
. ominio
permite
desempefiarse disciplinary o Myestra dominio disciplinar éptimo, respecto a su formacién profesional y las asignaturas
pedagobgico que conduce.

eficientemente
en sus funciones

de docencia,

e Conoce los enfoques y teorias actuales que rigen las areas de su especializacién profesional.
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investigacién/cr
eacion,
extensién social.
(Estrada y Alfaro,
2018).

e Conoce el disefio curricular de la Carrera Profesional donde se desempefia, identificando

perfiles, competencias; y su vinculacion con el silabo y la sesién de aprendizaje.

¢ Planifica los aprendizajes considerando las competencias a desarrollar, las caracteristicas de
los estudiantes, las estrategias y los medios.

e Ejecuta las actividades académicas en funcién a su planificacion curricular.
o Utiliza en su practica docente estrategias y recursos idoneos al logro de los aprendizajes.

e Disefia una evaluacion participativa, permanente, formativa y diferencial; concordante con los

aprendizajes y las competencias que desarrolla en sus estudiantes.

¢ Vincula las actividades académicas del area disciplinar con la realidad social, a través de la

investigacion formativa.

e Posee capacidad para desarrollar un proceso de reflexién autocritica permanente sobre su

practica educativa.

e Difunde su produccién académica relacionada al area de su dominio disciplinar o pedagdgico.

Gestion

institucional

e Tiene capacidades que le permiten desempefar de manera eficiente las responsabilidades

académicas o administrativas asignadas.

e Conduce de manera participativa la gestion del area encomendada, en funcién al diagnostico

y estableciendo metas académicas e institucionales.

e Utiliza instrumentos de gestion para planificar acciones conducentes a los logros de metas

académicos e institucionales.
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Investigacién

e Lidera procesos de evaluacion de la gestién de su area respectiva, dentro del marco del

cumplimiento de metas institucionales.

e Gestiona con efectividad el uso de los recursos humanos, materiales, de tiempo y financieros;
en favor del logro de objetivos y metas institucionales.

e Participa de manera activa de la formulacién, socializacién y evaluaciéon de proyectos,

programas e instrumentos de gestidon de cardcter institucional.
e Realiza acciones de monitoreo y acompafiamiento sistematico, orientado al logro de metas.

e Promueve oportunidades de formacién continua en el personal a su cargo con el fin de

mejorar sus desempefios.

e Posee capacidades para desarrollar investigaciones de caracter disciplinario e

interdisciplinario.

e Genera iniciativas de proyectos de innovacion e investigacién vinculados a las diversas lineas

de investigacion de la universidad.
¢ Relaciona la actividad investigativa con la problematica social y las necesidades del medio.

e Elabora y difunde los resultados de su investigacion en medios académicos de prestigio
nacional o internacional.

e Propicia la generacién de medios informativos que difundan los resultados de investigaciones

cientificas de diversa indole.
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VARIABLE 2

COMPETENCIAS
GENRERALES

e Participa de manera activa en la agenda publica regional y nacional, involucrandose en la
solucién de la problematica.

e Participa en programas de promocioén de actividades culturales y artisticas, vinculadas con la
comunidad y su entorno.

Responsabilidad ¢ Articula el trabajo académico con el desarrollo de la responsabilidad social.

social

e Promueve en la comunidad estudiantil el compromiso con el desarrollo social, cultural,

educativo y politico de su comunidad y entorno.

e Promueve alianzas estratégicas para el desarrollo de proyectos de investigacién orientados a

la solucion de problemas sociales y a la mejora de la calidad de vida.

Las

competencias

genéricas se
refieren a
atributos

generales de los
sujetos y que
pueden ser
manifestadas en
sus diferentes
desempefos en
diferentes

contextos.

Son
competencias
indispensables
para el
estudiante
universitario.
Estos permiten
la realizacion
personal,
fomenta las
interrelaciones
sociales, la

gestion de

Competencias
comunicativas

Competencias

matematicas

e Comprende y se expresa oralmente, en contextos sencillos, en su lengua materna.

o Utiliza el lenguaje escrito, respetando las normas gramaticales, para producir textos sencillos.

e Se expresa oralmente, en contextos sencillos, en idioma inglés o en el quechua.

e Comprende textos escritos con un vocabulario y estructuras gramaticales basicas.

e Produccidén escrita: escribe textos sencillos utilizando expresiones cotidianas, respetando las
normas gramaticales del idioma inglés o del quechua.

e Resuelve problemas sencillos, haciendo uso de su pensamiento l4gico.
e Resuelve problemas complejos, haciendo uso de su pensamiento ldgico.
e Propone estrategias de solucién frente a problemas complejos y las evaluda.

e Recolecta, procesa e interpreta cuadros y graficos estadisticos, en casos practicos, para

establecer conclusiones e interpretar los principales estimadores estadisticos, y aplica
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(Proyecto
Tuning, (2000)

proyectos,
equilibrio
ecoldgico,
conciencia
civica
ciudadana;
facilitan
actuar en
desempeiio
laboral

cotidiano.

e

la

y
el

el

Y

Competencias
ciudadanas y
ecoldgicas

técnicas estadisticas adecuadas para la toma de decisiones, en situaciones de incertidumbre

y realidades desconocidas, como base para futuras investigaciones.

e Asume una actitud critica y reflexiva frente a los cambios que ocurren en el contexto socio

econdémico y cultural del mundo.
e Disefia proyectos para implementarlos en su comunidad.
e Implementa y evalla proyectos en su comunidad.

e Se reconoce como persona con dignidad y derechos, con capacidad para desarrollarse
plenamente y participar en el mejoramiento de la sociedad de la que forma parte.

e Reflexiona en torno a dilemas morales y da su punto de vista, sustentando el mismo con

principios éticos.
e Lleva a cabo su practica respetando normas y estandares éticos.

e Analiza la estructura y funcionamiento de los ecosistemas, asumiendo una actitud critica y
reflexiva frente a la conservacién del entorno natural, evaluando opciones en la formulacién
de propuestas de mejoramiento ambiental y de salud en la bdsqueda de lograr una mejor

calidad de vida
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3.1.

3.2.

CAPITULO I
METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

Tipo de investigacion

Por su orientacioén, el tipo de investigacidon es basico, toda vez que, lo
que se pretende es conseguir nuevos conocimientos a través del andlisis de una
determinada realidad.
Nivel de investigacién

De acuerdo a la naturaleza de estudio, el nivel de investigacidon es
descriptivo correlacional, puesto que, se busca identificar las caracteristicas y
propiedades de las dos variables y luego establecer las relaciones que establecen

entre ambos.
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3.3.

3.4.

Métodos de investigacion

Para el desarrollo de la presente investigacion se utilizo como método

principal el método cientifico, asimismo se utilizé6 también los métodos

analitico-sintético e inductivo-deductivo.

Disefio de investigacion

La investigacion se realiz6 en base al disefio no experimental de corte

transversal y correlacional. Al respecto Hernandez, Fernandez y Batista (2014)

indica que, el propdsito de los estudios correlacionales “es saber cémo se puede

comportar un concepto o una variable al conocer el comportamiento de otras

variables vinculadas.” (p. 94). Lo manifestado se especifica en el siguiente

grafico:

V>

Donde:

M = Muestra
V1 = Variable 1
V2 = Variable 2

r = Nivel de correlacion
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3.5.

Poblacién y muestra

En concordancia con Hernandez, Ferndndez y Batista (2014) “la poblacién

es el conjunto de casos que concuerdan con determinadas especificaciones” (p.

174). En este caso, para nuestro estudio, la poblacién estuvo conformada por

todos los estudiantes de la Filial La Merced, matriculados al semestre 2022-A,

en total 282 estudiantes. Asimismo, la poblacion lo constituyeron 16 docentes

de la Filial La Merced.

Con relacién a la muestra, se entienque que, es una parte representativa

de la poblacién, el mismo que tiene las mismas caracteristicas generales que

tiene el universo. La presente investigacion empeld la muestra de tipo no

probabiistica, debido a que los elementos de la muestra fueron elegidos de

manera intencional, en funcion al semestre que estan cursando, para ello se

consideraron solo a los estudiantes que estan matriculados en los cursos

generales. Inicialmente, en nuestra investigacion la muestra estuvo conformado

por un total de 109 estudiantes del primer ciclo de los tres programas de

estudio de la Filial La Merced matriculados en el semestre 2022-A, distribuidos

de la siguiente manera: 32 estudiantes del programa de estudios de Agronomia,

42 alumnos de Industrias Alimentarias y 35 de Ciencias de la Comunicacién. Sin

embargo, al momento de aplicar los instrumentos de evaluacién se identificaron

7 estudiantes retirados, quedando finalmente como muestra a 102 alumnos. La

muestra de docentes lo constituyeron 9 docentes de la Filial La Merced, quienes

estuvieron a cargo de los cursos generales en el semestre 2022-A.

72



3.6.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.6.1. Técnicas:

En el estudio se emplearon las técnicas de la encuesta y el analisis
documental.
3.6.2. Instrumentos:

A. Para medir la variable perfil del docente universitario

El instrumento principal que se utiliz6é para el recojo de informacién

fue el cuestionario, el cual estuvo constituido por un conjunto de

preguntas que permiti6 medir la variable de perfil del docente

universitario. Se utilizaron para ello 2 cuestionarios, el primero,

relacionado a 2 dimensiones (Desarrollo personal y ético y al dominio

disiciplinar y pedagdgico) el cual estuvo dirigido a estudiantes y

consta de 20 items. El otro cuestionario estuvo destinado para el

personal directivo, constituido por 10 items que midid las

dimensiones de investigacién, responsabilidad social y gestion

institucional. La distribucion de los items segin sus dimensiones se

realizé de acuerdo al siguiente detalle:

Cuestionario 1 (Para estudiantes): 20 items

e Dimensidn: Desarrollo personal y ético (5 items)

e Dimensién: Dominio disciplinar y pedagdgico (15 items)

Cuestionario 2 (Para directivo): 10 items

e Dimension: Gestion institucional (4 items)

e Dimensidn: Investigacion (4 items)
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e Dimensién: Responsabilidad social (2 items)

Valoracion:

Se utiliz6 la escala de likert en 5 niveles

(1) Deficiente

(2) Malo

(3) Regular

e (4) Bueno

(5) Excelente

B. Para medir la variable competencias generales

Para el recojo de informacion de la variable competencias generales

se utilizé el registro de notas del primer parcial de las asignaturas

correspondientes a los cursos generales del periodo 2022-A.

Tabla 11 Pautas para interpretar el rendimiento académico de los cursos generales

Nivel de Notas Interpretacién

desarrollo

Logrado 17-20 Competencias con desarrollo pleno

Competencias en desarrollo
En proceso 11-16
intermedio

En inicio 0-10 Competencias con desarrollo inicial
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3.7. Seleccidn, validacién y confiabilidad de los instrumentos de investigacién
Para evaluar la variable 1 se utilizé el cuestionario sobre el perfil del
docente universitario, el cual se validé siguiendo el siguiente procedimiento:

e En funcién a los indicadores de las dimensiones de la variable perfil del
docente universitario se elaboro el cuestionario con 30 items, de los cuales
5 corresponden a la dimensién desarrollo personal y ético, 15 items a la
dimensidon dominio disciplinar y pedagdgico, 4 preguntas a la dimensién
gestion institucional, 4 a la investigacion y 2 a la responsabilidad social.

e Se realizo la revisidon de los items en lo referente a su relacién con los
indicadores y dimensiones, asimismo respecto a su constructo gramatical
de acuerdo a la realidad de los estudiantes.

e Se aplicé el instrumento en una prueba piloto para medir su nivel de
confiabilidad con un total de 30 items.

e Los resultados de la prueba piloto determinaron que el instrumento es
confiable, puesto que, de acuerdo a Alfa de Cronbach el valor fue de 0,849.

Tabla 12 Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Crombach N° de elementos

0,849 30

Para el recojo de informacién de la variable 2 se utilizé el registro de
notas del primer parcial de las asignaturas correspondientes a los cursos

generales. Por su naturaleza de la técnica correspondiente al analisis
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3.8.

3.9.

3.10.

documental, el instrumento alcanzé su confiabilidad, porque las notas se

obtuvieron del sistema académico web de la universidad.

Validez del instrumento: Se realiz6 el proceso de validez del instrumento

a través del juicio de expertos, para lo cual se apelé a la experticia de

especialistas en el manejo tedrico y metodolégico de las variables de estudio. En

el anexo del presente documento adjunto las fichas respetivas de evaluacion.

Técnicas de procesamiento y andlisis de datos

Los datos recolectados fueron procesados utilizando una base de datos

en el software Jamovi. Se realizé el analisis de las distribuciones de frecuencia,

la media aritmética, desviacion estandar, coeficiente de correlacion de Pearson

y demas estadigrafos.

Tratamiento estadistico

El analisis e interpretacion de la informacidon obtenida fue realizada a

través del software estadistico Jamovi. Para la presentacién de los resultados se

emplearon tablas de distribucion descriptiva y graficos de barras.

Orientacion ética filosofica y epistémica

Las acciones que se desarrollaron en la presente investigacion fueron

guiadas por un alto grado de compromiso con la verdad y demas valores

axiolégicos. En este contexto, se tomaron en cuenta las acciones éticas

siguientes:

e Los estudiantes respondieron el cuestionario con libertad y honestidad.

e Los resultados que se obtienen de la aplicacion de los instrumentos fueron

procesados con objetividad.
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Se garantizé la confidencialidad de los datos brindados por los estudiantes

y docentes.

Existié un tratamiento justo y equitativo a todos los encuestados.
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4.1.

CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

Descripcion del trabajo de campo

Para el trabajo de campo se desarrollaron las siguientes actividades:

Una vez que se establecié la version final del instrumento de investigacion

para las variables perfil del docente universitario y desarrollo de

competencias generales, se procedid a realizar una prueba piloto para

determinar la confiabilidad del cuestionario. Para ello, se eligi6 de manera

aleatoria a 25 estudiantes de la Filial La Merced, a quienes se les aplicé el

instrumento. Los resultados de esta prueba aplicando el Alfa de Crombach

mostré el valor de 0,849 de confiabilidad, con lo cual se validé el

instrumento.

Se realizé la aplicaciéon del cuestinario para evaluar la variable perfil del

docente universitario, para ello se utilizé la aplicacion mediante la

modalidad virtual, mediante formulario de Google.
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e Para la evaluacion de la variable desarrollo de las competencias generales
se realizé el andlisis documental de las notas del primer parcial del semestre
2022-A, correspondiente a las asignaturas de Comunicacién Oral y Escrita,
Matematica Basica y Ecologia.

e Cuando se obtuvo los datos a partir de los instrumentos de investigacion,
se procedié a su procesamiento. Se analizaron los resultados mediante la
estadistica descriptiva y luego se realizé la prueba de correlacién de
variables.

4.2. Presentacion, andlisis e interpretacién de resultados
A continuacion se presenta las tablas y las figuras de los resultados del
trabajo de campo.

4.2.1. Variable: Perfil del docente universitario

= Dimensién: Desarrollo personal y ético / Dominio disciplinar y
pedagdgico

= Resultados de los estudiantes
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Tabla 13 Nivel de desemperio docente segun la dimension del perfil Desarrollo

personal y ético

Nivel de desempefio docente

Programa de estudios Buena Regular Malo Total

F % F % F % F %
Agronomia 10 33% 17 57% 3 10% 30 100%
Industrias Alimentarias 17 42% 19 48% 4 10% 40 100%
Ciencias de la

13 41% 16 50% 3 9% 32 100%
Comunicacion
Total 40 39% 52 51% 10 10% 102 100%

Figura 4 Porcentafe de desemperio docente en la dimension del perfil Desarrollo

personal y ético
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Interpretacion: En la tabla 13 y la figura 4, se evidencia que, de acuerdo

a la percepcion de los estudiantes encuestados, el 51% de ellos considera que

sus docentes tienen en un desempefio regular en la dimensién desarrollo

personal y ético; un 39% indica un desempefio bueno para este desempefio y

solo un 10% lo cataloga como malo. En cuanto a la apreciacién que se tiene por

programas de estudio, se muestra que los docentes de Industrias Alimentarias

son los que tienen mayor aprobacion, puesto que su porcentaje alcanza a un

42% en la categoria de bueno. Asimismo, son los docentes del programa de

Ciencias de la Comunicacién, los que tienen un ligero menor rechazo en este

desempefio, pues su indice en la categoria de malo solo alcanza al 9%.

Tabla 14 Nivel de desemperio docente segun la dimension del perfil Dominio

disciplinar y pedagdgico.

Nivel de desempefio docente

Programa de estudios Buena Regular Malo Total
F % F % F % F %
Agronomia 5 17% 22 73% 3 10% 30 100%
Industrias Alimentarias 12 30% 26 65% 2 5% 40 100%

Ciencias de la

10 31% 20 63% 2 6% 32 100%

Comunicacion

Total

27 26% 68 67% 7 7% 102 100%
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Figura 5 Porcentaje de desemperio docente en la dimension del perfil Dominio

disciplinar y pedagdgico.
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Interpretacion: De acuerdo a la tablal4 vy figura 5 se puede mostrar que,
en la dimension del perfil Dominio disciplinar y pedagdgico, los estudiantes
encuestados indican que la mayoria de sus docentes tienen un dominio Regular
del aspecto disciplinar y pedagégico, pues su porcentaje alcanzé a un 67%, un
26% sefalan que el dominio es Bueno y solo un 7% lo catalogaron como Malo.
Por otro lado, la aprecicion de los estudiantes segln las carreras profesionales
muestran que, son los docentes del programa de estudios de Ciencias de la
Comuniciéon aquellos que tienen mayor aceptacion en el dominio disciplinar y
pedagégico, al alcanzar un 31% en la categoria de Bueno, mientras que, los

profesores de Agronomia son los que recibieron un mayor indice de rechazo, al

evidenciar un 10% en la categoria de Malo.
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Dimension: Gestion institucional / Investigacion / Responsabilidad social

Resultados de los directivos

Tabla 15 Nivel de desempefio docente segun la dimension del perfil Gestion

institucional.

Nivel de desempefio docente

Programa de estudios Buena Regular Malo Total
F % F % F % %

Agronomia 1 33% 2 67% 0 0% 100%
Industrias Alimentarias 0 0% 2 67% 1 33% 100%
Ciencias de la

o 1 33% 0 0% 2 67% 100%
Comunicacion
Total 2 22% 4 44% 3 33% 100%

Figura 6 Porcentafe de desemperio docente en la dimension del perfil Gestion

institucional
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Interpretacion: Desde la percepcion de los directivos, el analisis de la
tabla 15 y figura 6 nos permite afirmar que, el 44% de los encuestados sefialan
que el desempefio de los docentes en la dimensién Gestidn institucional es
Regular, un 33% afirma que es Malo y un 22% indican que es Bueno. El analisis
por programas de estudio nos muestra que, los docentes de Agronomia son los
que tienen mayor desempefio en esta dimensién, pues el 67% tienen desempeno
Bueno y el otro 33% poseen la categoria de Bueno. Por otro lado, desde la
perspectiva de los directivos, los profesores de Ciencias de la Comunicaciéon son
aquellos que tienen un mayor indice de rechazo, pues el 67% de ellos tiene

desempeiio Malo.

Tabla 16 Nivel/ de desemperio docente segun la dimension del perfil Investigacion

Nivel de desempefio docente

Programa de estudios Buena Regular Malo Total
F % F % F % F %
Agronomia 0 0% 2 67% 1 33% 3 100%

Industrias Alimentarias 1 33% 1 33% 1 33% 3 100%

Ciencias de la
o 0 0% 1 33% 2 67% 3 100%
Comunicaciodn

Total 1 11% 4 44% 4 44% 9 100%
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Figura 7 Porcentaje de desemperio docente en la dimension del perfil Investigacion
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Interpretacion: De los datos expresados en la tabla 16 y figura 7
podemos colegir que, en la dimensidn Investigacién, la mayoria de los docentes
de la muestra tienen un desempefo entre Regular y Malo, pues alcanzaron un
44% en cada una de estas categorias y un 12% tienen desempefo en la condicién
de Bueno. En cuanto al andlisis por programas de estudio se evidencio que, los
docentes de Ciencias de la Comunicacién son los que poseen un menor

desarrollo del dominio investigativo, pues un 67% tienen la condicion de Malo.

Por otro lado, los profesores de Agronomia al evidenciar un 67% en la categoria

de Regular, son aquellos que relativamente tienen un ligero mayor desarrollo en

este dominio.
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Tabla 17 Nivel de desemperio docente segun la dimension del perfil Responsabilidad

social

Nivel de desempefio docente

Programa de estudios Buena Regular Malo Total
F % F % F % F %
Agronomia 2 67% 1 33% 0 0% 3 100%
Industrias Alimentarias 2 67% 1 33% 0 0% 3 100%

Ciencias de la

. 1 33% 1 33% 1 33% 3 100%
Comunicacion

Total 5 56% 3 33% 1 11% 9 100%

Figura 8 Porcentaje de desemperio docente en la dimension del perfil Responsabilidad

social
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Interpretacion: Desde la perspectiva de los directivos, en la tabla 17 y

figura 8 se evidencia que, en cuanto a la dimension Responsabilidad social, la

mayoria de los docentes de la muestra tienen un desempefio 6ptimo, toda vez

que, el 56% alcanzaron la categoria de Bueno, otro 33% de docentes tienen la

categoria de Regular y solo un 11% tienen un desempefio considerado como

Malo. Por otro lado, la percepcidon por programas de estudio seiala que, los

docentes de Agronomia e Industrias Alimentarias son los que poseen un mejor

dominio de la dimensién Responsabilidad social, dado que, obtuvieron la

categoria de Bueno y Regular con un 67% y 33% respectivamente, no

evidencidndose a docentes en la categoria de Malo.

4.2.2. Variable: Competencias generales

* Dimensién: Competencias comunicativas / Competencias

matematicas /| Competencia social y ciudadana

» Resultados de notas obtenidas por los estudiantes

Tabla 18 Nivel de desarrollo de las competencias comunicativas segun notas

obtenidas
Nivel de
desarrollo Desviacion Nota Nota
% Media Mediana ; ) i
de la estandar minima maxima
competencia
En inicio 9 8.82 9.33 10.00 0.866 8.00 10.00
Competencias
L En proceso 80 78.43 13.75 14.00 1.665 11.00 17.00
comunicativas
Logrado 13 12.75 17.08 17.00 0.277 17.00 18.00
Total 102 100

Nota. Los niveles de desarrollo de la competencia se determinaron por las notas obtenidas en el

sistema vigesimal, donde las escalas 0-10 para el nivel En inicio, 11-16 equivalente al nivel En

proceso y 17-20 para el nivel Logrado.
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Figura 9 Nota promedio del desarrollo de las competencias comunicativas segun

niveles de logro
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Interpretacion: De los datos de la tabla 18 y figura 9, respecto a las
competencias comunicativas de los estudiantes, se evidencia que la mayoria de
ellos (80 alumnos), equivalente al 78.43% tienen un nivel de desarrollo En
proceso, un 12.75% estan en el nivel Logrado, equivalente a 13 estudiantes y
solo un 8.8% de estudiantes cuentan con el nivel de desarrollo En inicio, lo cual
corresponde a 9 alumnos. Por otro lado, se muestra que el promedio de notas
que se obtuvieron para el nivel de desarrollo de la competencia comunicativa En
inicio es 09.33 en escala vigesimal, mientras que, para el nivel En proceso es de
13.75 y para el nivel Logrado es de 17.08. Estos resultados muestran que las
competencias comunicativas de los estudiantes se encuentran en proceso, este
hecho puede explicarse en la obtencién de notas que solo corresponden al

primer parcial.
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Tabla 19 Nive/ de desarrollo de las competencias matemdticas segun notas obtenidas

Nivel de
desarrollo Desviacion Nota Nota
N % Media Mediana . . i
de la estindar minima maxima
competencia
En inicio 18 17.65 9.61 10.00 0.698 8.00 10.00
Competencias

En proceso 84 82.35 12.80 13.00 1.269 11.00 16.00

matematicas
Logrado - - - - - - -

Total 102 100

Nota. Los niveles de desarrollo de la competencia se determinaron por las notas obtenidas en
el sistema vigesimal, donde las escalas 0-10 para el nivel En inicio, 11-16 equivalente al nivel

En proceso y 17-20 para el nivel Logrado.

Figura 10 Nota promedio del desarrollo de las competencias matemadticas segun

niveles de logro
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Interpretacion: Del andlisis de los datos de la tabla 19 y figura 10
podemos sefalar que la mayoria de los estudiantes tienen las competencias
matematicas en un nivel de desarrollo En proceso, dado que el indice alcanzado
es de 82.35%, mientras que, el otro 17.65% alin tienen las competencias En
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inicio, asimismo, se evidencié que no hay ningln estudiante que alcanzé el nivel

Logrado. Otro dato importante es la presencia del promedio de notas que

obtuvieron los estudiantes en esta competencia, donde para el nivel En proceso

es de 12.80 en escala vigesimal, tomando en cuenta que para este nivel las

escalas son entre 11 - 16 de nota alcanzada, para el nivel En inicio el promedio

fue de 09.65. Por otro lado, al no existir estudiantes con nivel de Logrado,

evidencia que en esta competencia los estudiantes aun tiene dificultades en el

desarrollo de sus competencias matematicas, a pesar de que las notas solo

corresponden al primer parcial.

Tabla 20 Nivel de desarrollo de la competencia social y ciudadana segun notas

obtenidas
Nivel de
desarrollo Desviacion  Nota Nota
N % Media Mediana
de la estandar minima maxima
competencia
Competencia En inicio 10 9.80 9.80 10.00 0.422 9.00 10.00
social y En proceso 87 85.29 13.59 14.00 1.467 11.00 17.00
ciudadana  Logrado 5 491 17.00 17.00 0.000 17.00 17.00

Total 102 100

Nota. Los niveles de desarrollo de la competencia se determinaron por las notas obtenidas en

el sistema vigesimal, donde las escalas 0-10 para el nivel En inicio, 11-16 equivalente al nivel

En proceso y 17-20 para el nivel Logrado.
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Figura 11 Promedio de notas de desarrollo de la competencia social y ciudadana segin

niveles de logro
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Interpretacion: Segun la informacion contenida en la tabla 19 y figura 10

se evidencia que, el nivel de desarro de la competencia social y ciudadana de los

estudiantes se encuentra en su mayoria en el nivel En proceso con un 85.29%,

equivalente a 87 estudiantes, mientras que 10 estudiantes equivalente a 9.80%

se hallan en el nivel En inicio y solo 5 alumnos que corresponde al 4.91% tienen

el nivel Logrado. En cuanto a la nota promedio en esta competencia se evidencia

que para el nivel En inicio es de 09.80, para el nivel En proceso es 13.59 y para

el nivel Logrado es de 17.00 en escala vigesimal. Por consiguiente, se puede

afirmar que la mayoria de estudiantes alcanzaron notas entre 11-16 y muy pocos

alumnos mostraron haber alcanzado la competencia social y ciudadana, lo cual

91



se puede deber a que las notas solo corresponden al primer parcial de las

asignaturas.

Tabla 21 Nivel de desarrollo de las competencias generales

Nivel de
desarrollo Desviacion Nota Nota
% Media Mediana ; ; ;
de la estindar minima maxima
competencia
En inicio 13 12.74 9.92 10.00 0.277 9.00 10.00
Competencias
En proceso 85 83.33 13.52 14.00 1.171 11.00 16.00
generales
Logrado 4 3.93 17.00 17.00 0.000 17.00 17.00
Total 102 100

Nota. Los niveles de desarrollo de la competencia se determinaron por las notas obtenidas en

el sistema vigesimal, donde las escalas 0-10 para el nivel En inicio, 11-16 equivalente al nivel

En proceso y 17-20 para el nivel Logrado.

Figura 12 Promedio de notas de desarrollo de la competencia generales segun niveles
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4.3.

Interpretacion: Para obtener el resultados de las competencias generales

se ha procesado las notas de las competencias comunicativas, competencias

matematicas y la competencia social y ciudadana, cuyos resultados se

encuentran en la tabla 21 y figura 12, a partir de estos datos podemos afirmar

que, la mayoria de los alumnos (85) tienen un nivel de desarrollo En proceso,

mientras que, el 12.74% equivalente a 13 estudiantes estan en el nivel En inicio

y solo 4 estudiantes que corresponde al 3.93% tiene el nivel Logrado.

Prueba de hipoétesis

4.3.1. Prueba de hipétesis general

Hg: Existe relacion entre el perfil del docente universitario y el desarrollo

de las competencias generales de los estudiantes de la Filial La Merced de la

Universidad Nacional Daniel Alcides Carrioén - 2022.

Ho: No relacién entre el perfil del docente universitario y el desarrollo de

las competencias generales de los estudiantes de la Filial La Merced de la

Universidad Nacional Daniel Alcides Carridén - 2022.

= Estadistico de la prueba de hipétesis: Para la contrastacién de la hipdtesis

se utilizé la correlacién de Pearson, dado que los resultados de la prueba de

normalidad resultaron paramétricos, la correlacion se realizé entre la

variable perfil del docente universitario y la variable competencias generales

de los estudiantes. En la siguiente tabla se muestra la correlacion para la

prueba de hipétesis general.
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Tabla 22 Matriz de correlacion entre el perfil del docente universitario y el desarrollo

de las competencias generales de los estudiantes

Perfil del docente Competencias

universitario

generales
Perfil del docente Correlacion de Pearson 1 ,580%*
universitario Sig. (bilateral) 025
N 102 102
Correlacién de Pearson ,580 1
Competencias
P Sig. (2-tailed) ,025
generales
N 102 102

**_ La correlacion es significativa al nivel 0,02 (bilateral).

Interpretacion: La tabla 22 muestra por pares de variables el coeficiente

de Pearson y el nivel de significancia obtenido, evidenciandose que se tiene una

significancia de 0.025 que es menor a 0.05, por lo cual se procede a rechazar la

hipétesis nula y aprobar la hipétesis alterna. Por ello, se afirma que, existe

relacion entre el perfil del docente universitario y el desarrollo de las

competencias generales de los estudiantes de la Filial La Merced de la

Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién - 2022. Asimismo, en cuanto al nivel

de correlacion entre estas dos variables, se mostré que se da una correlacién

significativa positiva moderada (r = 0.580, p < 0.05).
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4.3.2. Prueba de la hipétesis especifica 1:

Hi: Hay relacién entre el perfil del docente universitario y el desarrollo
de las competencias comunicativas de los estudiantes de la Filial La
Merced de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién - 2022.

Ho: No hay relacién entre el perfil del docente universitario y el desarrollo
de las competencias comunicativas de los estudiantes de la Filial La
Merced de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién - 2022.

= Estadistico de la prueba de hipdtesis especifica 1: Para la
contrastacion de la hipétesis especifica 1 se utilizo la correlacion de
Pearson para pruebas no paramétricas, a partir del cual se identificé
la correlacion entre la variable perfil del docente universitario y la

variable competencias comunicativas de los estudiantes.

Tabla 23 Matriz de correlacion entre el perfil del docente universitario y el desarrollo

de las competencias comunicativas de los estudiantes

Perfil del docente Competencias

universitario comunicativas
Perfil del docente Correlacién de Pearson 1 ,620%*
universitario Sig. (bilateral) 027
N 102 102
Correlacion de Pearson ,620 1
Competencias _ _
o Sig. (2-tailed) ,027
comunicativas
N 102 102

¥

. La correlacion es significativa al nivel 0,02 (bilateral).
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Interpretacion: De los datos obtenidos en la tabla 23 se evidencia que,

seglin la Correlacién de Pearson existe una significancia de 0.027, menor a 0.05,

por lo tanto, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipétesis alterna,

concluyéndose que, hay relacién entre el perfil del docente universitario y el

desarrollo de las competencias comunicativas de los estudiantes de la Filial La

Merced de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion - 2022. En cuanto al

nivel de correlacién que hay entre estas dos variables se muestra que, existe una

relacion positiva moderada (r = 0.620, p < 0.05).

4.3.3. Prueba de la hipétesis especifica 2:

Ha:

Ho:

Si existe relacién entre el perfil del docente universitario y el

desarrollo de las competencias matematicas de los estudiantes de la

Filial La Merced de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion -

2022.

No existe relaciéon entre el perfil del docente universitario y el

desarrollo de las competencias matematicas de los estudiantes de la

Filial La Merced de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion -

2022.

Estadistico de la prueba de hipétesis especifica 2: La contrastacion

de la hipdtesis especifica 2 utilizé la correlacion de Pearson entre la

variable perfil del docente universitario y la dimensidén competencias

matematicas. A continuacion, detallamos los resultados de la

correlacién en la siguiente tabla:
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Tabla 24 Matriz de correlacion entre el perfil del docente universitario y el desarrollo

de las competencias matemdticas de los estudiantes

Perfil del docente .
_ o Competencias
universitario -
matematicas

Perfil del docente cqrelacion de Pearson 1 ,510%*
universitario
Sig. (bilateral) ,022
N 102 102
Correlacion de Pearson 510 1
Competencias
P . Sig. (2-tailed) ,022
matematicas
N 102 102

**_ La correlacion es significativa al nivel 0,02 (bilateral).

Interpretacion: En la tabla 24 se presenta la Correlacién de Pearson entre

la variable perfil del docente universitario y la dimensiéon desarrollo de

competencias matematicas, donde se aprecia que existe una significancia de

0.022, lo cual es menor a 0.05, por lo que se rechaza la hipdtesis nula y se

acepta la hipotesis alterna, concluyéndose que si existe relacién entre el perfil

del docente universitario y el desarrollo de las competencias matematicas de los

estudiantes de la Filial La Merced de la Universidad Nacional Daniel Alcides

Carrién - 2022. Asimismo, en cuanto al indice de correlacion entre las dos

variables, se muestra que existe una relacidon positiva moderada (r = 0.510, p <

0.05).
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4.3.4. Prueba de la hipotesis especifica 3:

Hs: Hay relacién entre el perfil del docente universitario y el desarrollo

de las competencias social y ciudadana de los estudiantes de la Filial

La Merced de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion - 2022.

Ho: No relaciéon entre el perfil del docente universitario y el desarrollo de

las competencias social y ciudadana de los estudiantes de la Filial La
Merced de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién - 2022.

Estadistico de la prueba de hipodtesis especifica 3: Para la
contrastacion de la hipétesis especifica 3 se utilizo la correlaciéon de
Pearson, a través del cual se establecié la correlacién que se da entre
la variable perfil del docente wuniversitario y la dimension
competencia social y ciudadana, cuyos resultados se muestran en la

siguiente tabla:

Tabla 25 Matriz de correlacion entre el perfil del docente universitario y el desarrollo

de la competencia social y ciudadana de los estudiantes

Perfil del docente Competencia

universitario social y ciudadana

Perfil del docente Correlacién de Pearson 1 ,535%*

universitario Sig. (bilateral) 035
N 102 102
Correlacidon de Pearson ,535 1

Competencia social

. Sig. (2-tailed) ,025

y ciudadana

N 102 102

** La correlacion es significativa al nivel 0,03 (bilateral).

98



4.4.

Interpretacion: La informacion contenida en la tabla 25 presenta la
Correlacidon de Pearson entre la variable perfil del docente universitario y la
dimension desarrollo de competencia social y ciudadana, segln el cual se puede
apreciar que hay una significancia de 0.035, lo cual es menor a 0.05, por esta
razén se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna,
determindndose que hay relacién entre el perfil del docente universitario y el
desarrollo de las competencias social y ciudadana de los estudiantes de la Filial
La Merced de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién - 2022. En cuanto
al indice de correlacion entre las dos variables, se muestra que existe una
relacion positiva moderada (r = 0.535, p < 0.05).

Discusion de resultados

La investigacién tuvo como propésito establecer la relacién que existe
entre el perfil del docente universitario y el desarrollo de las competencias
generales de los estudiantes de la Filial La Merced de la Universidad Nacional
Daniel Alcides Carrién - 2022. De los resultados obtenidos en este estudio se
manifiesta que existe una correlacion significativa entre el perfil del docente
universitario y el desarrollo de las competencias generales, ya que la
significacién es de 0.025 lo cual es menor a 0.05, y el resultado de la Correlacién
de Pearson fue de 0.580, lo que sefiala una relacién positiva moderada. Este
resultado es similar al obtenido por Del Aguila (2019), quien en su investigacion
denominado “Perfil profesional del profesor universitario y su relacion con el
desempeno docente” utilizando la Correlacién de Pearson establecié un relaciéon

directa y significativa entre el perfil profesional del profesor universitario con el
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desempeio docente, con un valor de significancia de 0,01 (bilateral) y un valor
de r=0,869 lo cual mostré una correlacién significativa positiva alta. Asimismo,
coincide con Tinoco, (2021), quien en su estudio “Perfil profesional del docente
y su efecto en la formacién competitiva de los egresados, Universidad Técnica
de Machala-Ecuador, periodo 2016-2017" evidenci6 que existe relacién entre el
perfil profesional del docente y la formaciéon competitiva de los estudiantes, para
lo cual utilizando la prueba de Correlacion Pearson establecié un valor de 0.824
entre ambas variables, concluyendo que hay una correlacion significativa alta.
Si bien, en nuestro estudio se corroboré que existe una correlacién
positiva entre las variables perfil del docente universitario y el desarrollo de
competencias generales, pero el indice de correlacién de Pearson fue
significativa moderada, pues el valor de r= 0.580; en cambio en las
investigaciones de Tinoco (2021) y Del Aguila (2019) el nivel de correlacién de
sus variables fue significativa alta, donde sus indices de correlaciéon de Pearson

fueron de 0.824 y de 0.869, respectivamente.
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CONCLUSIONES

Primera: Se ha determinado, a través de la prueba de correlaciéon de Pearson

(r=0.580), una relacién positiva moderada con un nivel de significancia de 0.025; por

lo que, al ser menor que 0.05, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis

alterna. Concluyendo que, existe relacion entre el perfil del docente universitario y el

desarrollo de las competencias generales de los estudiantes de la Filial La Merced de la

Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién - 2022. Por lo que se concluye que, en un

nivel moderado, el perfil que poseen los docentes universitarios que dirigen los cursos

generales, estan relacionadas con un menor o mayor desarrollo de las competencias

generales de sus estudiantes.

Segunda: En cuanto a la primera hipoétesis especifica se encontré que, el perfil

del docente universitario y el desarrollo de las competencias comunicativas de los

estudiantes establecen una correlacién positiva moderada, con un valor de correlacién

de Pearson (r=0.620) y una significancia de 0.027, el mismo que al ser menor a 0.05

corresponde rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipétesis alterna. Por lo que se

concluye que, en un nivel moderado, el perfil que poseen los docentes, estan

relacionadas con el menor o mayor desarrollo de las competencias comunicativas de

sus estudiantes.

Tercera: En cuanto a la segunda hipdtesis especifica, a partir de los resultados

de la prueba de correlacién de Pearson, se hallé una correlacién significativa positiva

moderada (r=0.510), entre el perfil del docente universitario y el desarrollo de las

competencias matematicas de los estudiantes, con un nivel de significancia de 0.022,

el cual al ser menor a 0.05 corresponde rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis



alterna. Por lo que se concluye que, en un nivel moderado, el perfil que poseen los

docentes universitarios que dirigen los cursos generales relacionadas con las

matematicas, estan relacionadas con un menor o mayor desarrollo de las competencias

matematicas de sus estudiantes.

Cuarta: En cuanto a la tercera hipdtesis especifica, a partir de los resultados de

la prueba de correlacién de Pearson, se confirmdé una correlacién significativa positiva

moderada (r=0.535), entre el perfil del docente universitario y el desarrollo de la

competencia social y ciudadana de los estudiantes, con un nivel de significancia de

0.035, el cual al ser menor a 0.05 corresponde rechazar la hipétesis nula y aceptar la

hipotesis alterna. Por lo cual se concluye que, en un nivel moderado, el perfil que poseen

los docentes universitarios que dirigen los cursos generales relacionadas con las

ciencias sociales y ciudadania, estan relacionadas con un menor o mayor desarrollo de

la competencia social y ciudadana.



RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda que los directivos académicos de la UNDAC puedan
disefiar un programa de capacitacion para los docentes de los cursos generales, toda
vez que, de acuerdo a la percepcion de los estudiantes, la mayoria de ellos tienen un
desempeno Regular (67%) e incluso un 7% estan considerados en la categoria de Malo.

Segunda: Es necesario que se realice actividades de induccién e informacién a
los docentes de la universidad, sobre las dimensiones e indicadores del perfil del
docente universitario establecido por la institucién, para que conozcan y se interesen
en mejorar sus desempefios.

Tercera: De acuerdo a las conclusiones del presente estudio, el perfil del docente
universitario tiene relacion con el desarrollo de las competencias generales de los
estudiantes de la muestra, por ello es importante que la institucién establezca
mecanismos para evaluar el desempefio de sus docentes, para a partir de los resultados
se realice programas de mejora en dimensiones consideradas criticas.

Cuarta: La comisidn curricular de los programas de estudio deben generar
mecanismos para evaluar el logro de las competencias generales de su curriculo, con la

finalidad de asegurar la formacién profesional integral de sus estudiantes.
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ANEXO 1 INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

CUESTIONARIO SOBRE PERFIL DEL DOCENTE UNIVERSITARIO (ESTUDIANTES)

DIMENSIONES: DESARROLLO PERSONAL Y ETICO / DOMINIO DISCIPLINAR Y
PEDAGOGICO

Apreciado (a) estudiante (a): A través del presente instrumento estamos recogiendo
informacién respecto al desempefios de tus docentes de cursos generales. Te pedimos
que seas sincero al contestar las preguntas, puesto que, tu opinion es importante y la
informacién que proporciones servira para mejorar la calidad educativa de la UNDAC

Filial La Merced. Muchas gracias.

Asignatura: Filial:

Semestre: Programa de

Género: M ‘ ‘ F ‘ estudios:

En la escala de 1 a 5, donde 5 significa excelente y 1 deficiente, marca con una “X” el
valor que refleje tu opinidn respecto a cada pregunta. No olvides que, tus respuestas

seran completamente confidenciales. Muchas gracias por tu apoyo..
Desarrollo personaly ético 1 2 3 4 5
El (la) docente ...

Es empatico y asertivo en sus relaciones interpersonales con

sus estudiantes.

Demuestra liderazgo, actitudes democraticas, tolerancia y

2.
respeto mutuo en sus labores académicas.
3 Muestra responsabilidad, puntualidad y efectividad en las
" actividades académicas.
4 Promueve la practica de los principios y valores de la
" institucion.
c Maneja conflictos en base al didlogo, normas concertadas de

convivencia y de mecanismos pacificos

Dominio disciplinar y pedagégico 1 2 3 4 5




10.

11.

12.

13.

14.

15.

16

17.

18.

19.

20.

Demuestra dominio de la asignatura que conduce, desde el

punto de vista tedrico y practico.

Evidencia conocimiento actualizado de los temas que

imparte en su clase.

Conoce el disefio curricular de la Carrera Profesional donde

pertenece el curso general que desarrolla.

Organiza de manera adecuada los temas de la asignatura en

la plataforma classroom.

Motiva de manera pertinente durante la clase, generando

interés por aprender en los estudiantes.

Genera condiciones afectivas y de conectividad favorables

para la construccién de los aprendizajes.

Desarrolla las clases virtuales en funcion a lo planificado en

el silabo.

Utiliza en sus clases virtuales estrategias pertinentes que

permiten el logro de los aprendizajes.

Emplea recursos virtuales que favorecen el aprendizaje de

los estudiantes.

Utiliza instrumentos adecuados para evaluar los
aprendizajes y comunica sus resultados en el plazo

pertinente.

Usa materiales de apoyo durante su clase (PPT, Genially,

Jamboard, Quizizz, etc.)

Incorpora las notas al sistema académico virtual de manera

oportuna.

Aclara las inquietudes y dudas de los estudiantes durante la

clase.

Propicia buen clima del aula, en base a buenas relaciones y

respeto mutuo.

Explica el contenido del silabo de la asignatura a su cargo en

el inicio del semestre.



CUESTIONARIO SOBRE EL PERFIL DEL DOCENTE UNIVERSITARIO (DIRECTIVO)

DIMENSIONES: GESTION INSTITUCIONAL / INVESTIGACION / RESPONSABILIDAD SOCIAL

Sefior Directivo: A través del presente instrumento estamos recogiendo informacion
respecto al desempenos de los docentes de cursos generales. Te pedimos que seas
sincero al contestar las preguntas, puesto que, tu opinidén es importante y la informacion
que proporciones servira para mejorar la calidad educativa de la UNDAC Filial La Merced.

Muchas gracias.

Asignatura: Programa de
estudios:
Semestre: Filial:

En la escala de 1 a 5, donde 5 significa excelente y 1 deficiente, marca con una “X” el
valor que refleje tu opinidn respecto a cada pregunta. No olvides que, tus respuestas

seran completamente confidenciales. Muchas gracias por tu apoyo..
Gestibn institucional 1 2 3 4 5
El (Ia) docente ...

Desempeiia de manera eficiente las responsabilidades

académicas o administrativas asignadas.

Apoya a la gestion administrativa del programa de estudios

2.
donde labora.

3 Participa de manera eficiente en acciones relacionadas con
la acreditacion.

4 Realiza actividades de mejora del curriculo del programa de

estudios donde labora.
Investigacion 1 2 3 4 5

Posee capacidades para desarrollar investigaciones de

caracter disciplinario e interdisciplinario.



10.

Participa en proyectos de investigacién e innovacion
vinculados a las diversas lineas de investigacion de la

universidad.

Forma parte de la asesoria de trabajos de investigaciéon con

fines de otorgamiento de grados y titulos profesionales.

Difunde los resultados de su investigacibn en medios

informativos de diversa indole.
Responsabilidad social

Participa en programas de promocion de actividades
culturales y artisticas, vinculadas con la comunidad y su

entorno.

Promueve en la comunidad estudiantil el compromiso con el
desarrollo social, cultural y educativo de su comunidad y

entorno.
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ANEXO 3

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE MEDICION

FICHA DE EVALUACION IUICIO DE EXPERTO

VALIDACION DE INSTRUMENTO: CUESTIONARIO SOBRE PERFIL DEL DOCENTE UNIVERSITARIO

(ESTUDIANTES)

TITULO DEL TRABAJO DE_INVESTIGACION: “Perfil del docente universitario y desarrollo de
competencias generales en estudiantes de la Filial La Merced de la Universidad Nacional Daniel

Alcides Carrién - 2022"

INSTRUCCIONES: Coloque en cada casilla un aspa (X) en los items seglin le parece que cumple o

no cumple los criterios de pertinencia, relevancia y claridad que a continuacion se detallan.

CONSIDERACIONES VALORATIVAS

CORRECTAS (€)=

1

INCORRECTAS (1)=0

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

N° Dimensiones/ item Pertinencia {Relevancia (Claridad -
Dimension: Desarrollo personal y ético Si |No | Si |No |Si |No Yolorecion
1 Es empatico y asertivo en sus relaciones
interpersonales con sus estudiantes. / / < 1
2 Demuestra liderazgo, actitudes democraticas,
tolerancia y respeto mutuo en sus labores
académicas. / / 4 /’
3 | Muestra responsabilidad, puntualidad y
efectividad en las actividades académicas. Ve s v’ 1
4 | Promueve la practica de los principios y valores
de la institucion. o v v 1
5 | Maneja conflictos en base al didlogo, normas
concertadas de convivencia y de mecanismos ‘/ /]
pacificos. W v
Dimension: Dominio disciplinar y pedagégico Si |No | Si | No [Si |No [Sugerencia
6 | Demuestra dominio de la asignafd}é que
conduce, desde el punto de vista tedrico y
practico. / / / ’




7 | Evidencia conocimiento actualizado de los temas

que imparte en su clase. / / / /)
8 | Conoce el disefio curricular de la Carrera

Profesional donde pertenece el curso general que

desarrolla. v / / 1
9 | Organiza de manera adecuada los temas de la

asignatura en la plataforma classroom. v v / 1
10 | Motiva de manera pertinente durante la clase,

generando interés por aprender en los

estudiantes. / 7 4 1
11 | Genera condiciones afectivas y de conectividad

favorables para la construccion de los 0

aprendizajes.
12 | Desarrolla las clases virtuales en funcién a lo

planificado en el silabo. 7/ / . 1
13 | Utiliza en sus clases virtuales estrategias

pertinentes que permiten el logro de los

aprendizajes. v Ve / 1
14 | Emplea recursos virtuales que favorecen el

aprendizaje de los estudiantes. v v v 1
15 | Utiliza instrumentos adecuados para evaluar los

aprendizajes y comunica sus resultados en el 1

plazo pertinente. 4 v /
16 | Usa materiales de apoyo durante su clase (PPT,

Genially, Jamboard, Quizizz, etc.) v v v 4
17 | Incorpora las notas al sistema académico virtual

de manera oportuna. v / / f
18 | Aclara las inquietudes y dudas de los estudiantes

durante la clase. ¥ A 7 1
19 | Propicia buen clima del aula, en base a buenas

relaciones y respeto mutuo. v W 7 1
20 | Explica el contenido del silabo de la asignatura a {

su cargo en el inicio del semestre. v ‘/ {

PUNTAJE TOTAL DE LA VALORACION




Pertinencia: El item correspondiente al concepto técnico formulado

Relevancia: El ftem es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del
constructo.

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item es conciso, exacto y directo.

Nota: Se dice suficiencia, cuando los items planteados son los exactos para medir la dimensién.

Escala de valoracién:

Muy bueno: 18-20 (Aplicable)

Bueno: 15-17 (Aplicable)

Regular: 11-14 (Aplicable después de corregir)
Malo: 0-10 (No aplicable)

-

Observaciones: 1) Wasgumi

Opinion de aplicabilidad: Aplicable ()() Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )
Apellidos y nombres de juez validador: H"l ISagel _“ildn‘a C’O“\}‘L\Ih 12&&'0—}
DNI: H‘quqqgh N Teléfono __ 915132 o)

=

Fi{ma del validador




FICHA DE EVALUACION JUICIO DE EXPERTO

VALIDACION DE INSTRUMENTO: CUESTIONARIO SOBRE PERFIL DEL DOCENTE UNIVERSITARIO

ESTUDIANTES)

TITULO DEL TRABAIO DE INVESTIGACION: “Perfil del docente universitario y desarrolio de
competencias generales en estudiantes de la Filial La Merced de la Universidad Nacional Daniel

Alcides Carrién - 2022"

INSTRUCCIONES: Coloque en cada casilla un aspa (X) en los items segiin le parece que cumple o

no cumple los criterios de pertinencia, relevancia y claridad que a continuacién se detallan.

CONSIDERACIONES VALORATIVAS

CORRECTAS (€)=

1

INCORRECTAS (1)=0

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

N° Dimensiones/ item Pertinencia {Relevancia Claridad
- = o - : = Valoracion
Dimension: Desarrollo personal y ético Si |[No | Si |No |Si |[No
1 Es empatico y asertivo en sus relaciones
interpersonales con sus estudiantes. / / 4 7
2 | Demuestra liderazgo, actitudes democraticas,
tolerancia y respeto mutuo en sus labores
- ¥ 3 o/ 1
académicas.
3 | Muestra responsabilidad, puntualidad vy
efectividad en las actividades académicas. Ve A v 1
4 | Promueve la practica de los principios y valores
de la institucién. A v 4 1
5 | Maneja conflictos en base al dialogo, normas
concertadas de convivencia y de mecanismos /}
, v v /
pacificos.
Dimension: Dominio disciplinar y pedagégico Si |No | Si {No [Si |No |Sugerencia
6 | Demuestra dominio de la asignatura que
conduce, desde el punto de vista tedrico y P4 / 7 f
practico. ;




Dimension: Responsabilidad social } Si | No | Si lNo Si | No |Sugerencia
9 | Participa en programas de promocién de
actividades culturales y artisticas, vinculadas con
‘ Y / v o 2
L la comunidad Y su entorno. i
10 | Promueve en la comunidad estudiantil el
compromiso con el desarrollo social, cultural y / / e 2
educativo de su comunidad y entorno.
PUNTAJE TOTAL DE LA VALORACION /8

Pertinencia: El ftem correspondiente al concepto técnico formulado

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del
constructo.

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item es conciso, exacto y directo.
Nota: Se dice suficiencia, cuando los items planteados son los exactos para medir la dimension.
Escala de valoracion:

Muy bueno: 18-20 (Aplicable)

Bueno: 15-17 (Aplicable)

Regular: 11-14 (Aplicable después de corregir)
Malo: 0-10 (No aplicable)

. 3
Observaciones: (, UV\C”'W‘Q

Opinién de aplicabilidad: Aplicable (0.4 Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )

Apellidos y nombres de juez validador: Hg. Isakel Meeds (rGY\Sﬂ/(h Q—()—Im—)
DNE___414904%¢ N° Teléfono __ 913132 901

==

Fim{a del validador




FICHA DE EVALUACION JUICIO DE EXPERTO

(ESTUDIANTES)

TITULO DEL TRABAJO DE INVESTIGACION: “Perfil del docente universitario y desarrollo de
competencias generales en estudiantes de la Filial La Merced de la Universidad Nacional Daniel

Alcides Carrién - 2022”

INSTRUCCIONES: Coloque en cada casilla un aspa (X) en los items segiin le parece que cumple o

no cumple los criterios de pertinencia, relevancia y claridad que a continuacién se detallan.

CONSIDERACIONES VALORATIVAS

CORRECTAS (C)=1

INCORRECTAS ()=0

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

N° Dimensiones/ item Pertinencia |Relevancia Claridad =
Dimension: Desarrolio personal y ético Si |[No | Si |No |Si |No Valoracion
1 Es empatico y asertivo en sus relaciones
interpersonales con sus estudiantes. X )c X [
2 Demuestra liderazgo, actitudes democraticas,
tolerancia y respeto mutuo en sus labores X j
académicas. 2 k
3 | Muestra responsabilidad, puntualidad vy
efectividad en las actividades académicas. X ?( )C l
4 | Promueve la practica de los principios y valores
de la institucién. )C )C X L
S | Maneja conflictos en base al didlogo, normas
concertadas de convivencia y de mecanismos >§) )( i L
pacificos.
Dimension: Dominio disciplinar y pedagégico Si |No | Si | No |Si |No |Sugerencia
6 | Demuestra dominio de la asignatura que
conduce, desde el punto de vista tedrico y
practico. e X )O J




su cargo en el inicio del semestre.

R

>

PUNTAJE TOTAL DE LA VALORACION

7 | Bvidencia conocimiento actualizado de los temas

que imparte en su clase. )Q X [
8 | Conoce el disefio curricular de la Carrera

Profesional donde pertenece el curso general que O

desarrolla.
9 | Organiza de manera adecuada los temas de la

asignatura en la plataforma classroom. )( K L
10 | Motiva de manera pertinente durante la clase,

generando interés por aprender en los

estudiantes. X X l
11 | Genera condiciones afectivas y de conectividad

favorables para la construccion de los i

aprendizajes. x ><
12 | Desarrolla las clases virtuales en funcién a lo

planificado en el silabo. X )( J-
13 | Utiliza en sus clases virtuales estrategias

pertinentes que permiten el logro de los

aprendizajes. * o 1_
14 | Emplea recursos virtuales que favorecen el

aprendizaje de los estudiantes. x X L
15 | Utiliza instrumentos adecuados para evaluar los

aprendizajes y comunica sus resultados en el K L

plazo pertinente. X
16 | Usa materiales de apoyo durante su clase (PPT,

Genially, Jamboard, Quizizz, etc.) X X j_
17 | Incorpora las notas al sistema académico virtual

de manera oportuna. X x L
18 | Aclara las inquietudes y dudas de los estudiantes

durante la clase. X X L
19 | Propicia buen clima del aula, en base a buenas

relaciones y respeto mutuo. X X -L
20 | Explica el contenido del silabo de la asignatura a

L
7




Pertinencia: El item correspondiente al concepto técnico formulado

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del
constructo.

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ftem es conciso, exacto y directo.

Nota: Se dice suficiencia, cuando los items planteados son los exactos para medir la dimensién.

Escala de valoracion:

Muy bueno: 18-20 (Aplicable)

Bueno: 15-17 (Aplicable)

Regular: 11-14 (Aplicable después de corregir)
Malo: 0-10 (No aplicable)

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable 90 Aplicable después de corregir ( )} No aplicable ( ) :
y4 ﬂ v/ ;
Apellidos y nombres de juez validador: 5) scld7 G/ ) A ST 6;45 7o/ ZC:ZFMIA >

DNI: ofe 377 N° Teléfono 7 YX7{67(;

Cerro de Pasca 30).. de LIAYD......... del 2020

a délvalidador




FICHA DE EVALUACION JUICIO DE EXPERTO
VALIDACION DE INSTRUMENTO: CUESTIONARIO SOBRE PERFIL DEL DOCENTE UNIVE] IT. ARIO
DIRECTIVOS

TULO DEL TRA DE _INVESTIGACION: “Perfil del docente universitario y desarrollo de
competencias generales en estudiantes de |a Filial La Merced de la Universidad Nacional Daniel

Alcides Carrién - 2022”

INSTRUCCIONES: Coloque en cada casilla un aspa (X) en los items segin le parece que cumple o

no cumple los criterios de pertinencia, relevancia y claridad que a continuacion se detallan.

CONSIDERACIONES VALORATIVAS CORRECTAS (C)=2 INCORRECTAS (1)=0 j

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

N° Dimensiones/ ftem Pertinencia |Relevancia Claridad
" R e e s # 5 Valoracion
Dimension: Gestién institucional Si [No | Si |No [Si [No

1 Desempefa de manera eficiente las
x X '

responsabilidades académicas o administrativas
asignadas.
2 | Apoya a la gestion administrativa del programa

de estudios donde labora.
3 | Participa de manera eficiente en acciones

relacionadas con la acreditacién.
4 | Realiza actividades de mejora del curriculo del

7

T % Y

¥ K .

programa de estudios donde labora.

Dimension: Investigacion Si [No | Si |No |Si INo Sugerencia
5 | Posee capacidades para desarrollar
investigaciones de caracter disciplinario e X k 2
interdisciplinario. )C

6 | Participa en proyectos de investigacion e
innovacién vinculados a las diversas lineas de Y% X ¥ 2
investigacién de la universidad.
7 | Forma parte de la asesoria de trabajos de
investigaciéon con fines de otorgamiento de )a X )c 2
grados y titulos profesionales.

8 | Difunde los resultados de su investigacién en
medios informativos de diversa indole. Yo X X %




Dimension: Responsabilidad social Si | No | Si | No | Si | No |Sugerencia
9 | Participa en programas de promocién de
actividades culturales y artisticas, vinculadas con Yo X X 2
la comunidad y su entorno.
10 | Promueve en Ia comunidad estudiantil el

compromiso con el desarrollo social, cultural y | Y X X 2
educativo de su comunidad y entorno.
PUNTAJE TOTAL DE LA VALORACION 2 0

Pertinencia: El item correspondiente al concepto técnico formulado

Relevancia: El ftem es apropiado para representar al componente o dimension especifica del
constructo.

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item es conciso, exacto y directo.
Nota: Se dice suficiencia, cuando los items planteados son los exactos para medir la dimensién.
Escala de valoracién:

Muy bueno: 18-20 (Aplicable)

Bueno: 15-17 (Aplicable)

Regular: 11-14 (Aplicable después de corregir)
Malo: 0-10 (No aplicable)

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable (%) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )
’ , /
Apellidos y nombres de juez validador: «/W scA7eEG Y /VAKC‘/Z/Q Gusror’ JSezérn s

DNI: ﬁl/ol/(/; 7 / N° Teléfono qviyf/ {é }é/z

Cerro de Pasco,}.ﬁ. de M4 Y0.....del A s




FICHA DE EVALUACION JUICIO DE EXPERTO
VALIDACION DE INSTRUMENTO: CUESTIONARIO SOBRE PERFIL DEL DOCENTE UNIVERSITARIO
(DIRECTIVOS)

TITULO DEL TRABAIO DE INVESTIGACION: “Perfil del docente universitario y desarrollo de
competencias generales en estudiantes de la Filial La Merced de la Universidad Nacional Daniel

Alcides Carrién - 2022

INSTRUCCIONES: Coloque en cada casilla un aspa (X) en los items segin le parece que cumple o

no cumple los criterios de pertinencia, relevancia y claridad que a continuacidn se detallan.

CONSIDERACIONES VALORATIVAS CORRECTAS (C)=2 INCORRECTAS (1)=0

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

N° Dimensiones/ item Pertinencia |Relevancia Claridad
Dimensién: Gestion institucional Si [No | Si |No |Si |No |Valoracion
1 Desempeifia de manera eficiente las
responsabilidades académicas o administrativas 7( 2

asignadas.

2 | Apoya a la gestion administrativa del programa
de estudios donde labora.

3 | Participa de manera eficiente en acciones
relacionadas con la acreditacién. ?<
4 | Realiza actividades de mejora del! curriculo del
programa de estudios donde labora.

2
2

2

N

.
S It [se PR

N
>

Dimension: Investigacion Si [ No | Si | No [Si |No |Sugerencia
5 Posee capacidades para desarrollar
investigaciones de caracter disciplinario e % >< 7< 2.

interdisciplinario.

6 | Participa en proyectos de investigacién e
innovacion vinculados a las diversas lineas de >( X ><
investigacion de la universidad.

7 | Forma parte de la asesoria de trabajos de
investigacion con fines de otorgamiento de
grados vy titulos profesionales. ><
8 | Difunde los resultados de su investigacién en
medios informativos de diversa indole. 7( X

2
Al | 2
2




Dimension: Responsabilidad social Si | No | Si | No | Si |No [Sugerencia
9 | Participa en programas de promocion de '
actividades culturales y artisticas, vinculadas con >( 7( ¥ _2
la comunidad y su entorno.

10 | Promueve en la comunidad estudiantil el

compromiso con el desarrollo social, cultural y >( ){ )( 2/
educativo de su comunidad y entorno.
PUNTAJE TOTAL DE LA VALORACION ﬁ O

Pertinencia: El item correspondiente al concepto técnico formulado

Relevancia: El ftem es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del
constructo.

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item es conciso, exacto y directo.
Nota: Se dice suficiencia, cuando los items planteados son los exactos para medir la dimension.

Escala de valoracion:

Muy bueno: 18-20 (Aplicable)

Bueno: 15-17 (Aplicable)

Regular: 11-14 (Aplicable después de corregir)
Malo: 0-10 (No aplicable)

Observaciones: ___N i o ((()U{\ a

Opinion de aplicabilidad: Aplicable (7'\) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )
Apellidos y nombres de juez validador: H G . 6631 QC57/ SQ (\i:@‘klc lof Lo O
DNI: _C Y O g b O\/O \ir Teléfono C('LP g(;q G > %ﬁ"

Cerro de Pasco .2.. de ...\ SMC....... del.2023

Sy

Firma/ del validador




FICHA DE EVALUACION JUICIO DE EXPERTO
VALIDACION DE INSTRUMENTO: CUESTIONARIO SOBRE PERFIL DEL DOCENTE UNIVERSITARIO
ESTUDIANTES

TITULO DEL TRABAJO DE INVESTIGACION: “Perfil del docente universitario y desarrolio de
competencias generales en estudiantes de la Filial La Merced de la Universidad Nacional Daniel

Alcides Carrién - 2022

INSTRUCCIONES: Coloque en cada casilla un aspa (X) en los items seg(n le parece que cumple o

no cumple los criterios de pertinencia, relevancia y claridad que a continuacién se detallan.

CONSIDERACIONES VALORATIVAS CORRECTAS (C)=1 INCORRECTAS (I)=0

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

N° Dimensiones/ item Pertinencia |Relevancia (Claridad
= = e = - = Valoracion
Dimension: Desarrollo personal y ético Si |No | Si |No [Si |No
1 Es empatico y asertivo en sus relaciones j
interpersonales con sus estudiantes. X >< b

2 Demuestra liderazgo, actitudes democraticas,
tolerancia y respeto mutuo en sus labores _}g

académicas.

3 | Muestra responsabilidad, puntualidad y &
efectividad en las actividades académicas. a3 Pe e

4 | Promueve la practica de los principios y valores

de la institucién. A X P :g

5 | Maneja conflictos en base al didlogo, normas

concertadas de convivencia y de mecanismos ?4 ’ﬁ.
pacificos. 7 ><
Dimension: Dominio disciplinar y pedagdgico Si |No | Si | No |Si |No [Sugerencia

6 Demuestra dominio de la asignatura que

conduce, desde el punto de vista tedrico y >( >( >( i

practico. ‘




Evidencia conocimiento actualizado de los temas

que imparte en su clase.

Conoce el disefio curricular de la Carrera
Profesional donde pertenece el curso general que

desarrolla.

Organiza de manera adecuada los temas de la

asignatura en la plataforma classroom.

10

Motiva de manera pertinente durante la clase,
generando interés por aprender en los

estudiantes.

Genera condiciones afectivas y de conectividad
favorables para la construccién de los

aprendizajes.

Desarrolla las clases virtuales en funcién a lo

planificado en el silabo.

13

Utiliza en sus clases virtuales estrategias
pertinentes que permiten el logro de los

aprendizajes.

14

Emplea recursos virtuales que favorecen el

aprendizaje de los estudiantes.

Utiliza instrumentos adecuados para evaluar los
aprendizajes y comunica sus resultados en el

plazo pertinente.

X

16

Usa materiales de apoyo durante su clase (PPT,

Genially, Jamboard, Quizizz, etc.)

74

Incorpora las notas al sistema académico virtual

de manera oportuna.

Aclara las inquietudes y dudas de los estudiantes

durante la clase.

19

Propicia buen clima del aula, en base a buenas

relaciones y respeto mutuo.

¥ % % [X

20

Explica el contenido del silabo de la asignatura a

su cargo en el inicio del semestre.

%

N dime 1 T Y

PUNTAJE TOTAL DE LA VALORACION




Pertinencia: El item correspondiente al concepto técnico formulado

Relevancia: El tem es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del
constructo.

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item es conciso, exacto y directo.

Nota: Se dice suficiencia, cuando los items planteados son los exactos para medir la dimension.

Escala de valoracion:

Muy bueno: 18-20 (Aplicable)

Bueno: 15-17 (Aplicable)

Regular: 11-14 (Aplicable después de corregir)
Malo: 0-10 (No aplicable)

Observaciones: f\J A0 3 NQ

Opinién de aplicabilidad: Aplicable ()() Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )

Apellidos y nombres de juez validador: m(c}; > SUS\/ ?@5¥ 50-’\ \L o\c};o lof ZorQ
oNE__ O 40 G040 N° Teléfono ___ IS 6 6 ESY

Cerro de Pasco LY. de ..Movd......... del .. 29022,

Firma dél validador




MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: PERFIL DEL DOCENTE UNIVERSITARIO Y DESARROLLO DE COMPETENCIAS GENERALES EN ESTUDIANTES DE LA FILIAL LA
MERCED DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION - 2022

PROBLEMA A INVESTIGAR OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA
Tipo y nivel de Investigacion:
Problema general Objetivo general Hipétesis general VARIABLE 1 Desarrollo personal
;Qué relacién existe entre Establecer la relacion que | Existe relacion entre el perfil y ético Basica
el perfil del docente existe entre el perfil del| del docente universitario y Perfil del . L Descriptiva
. o ] o Dominio disciplinar
universitarioy el desarrollo | docente universitario y el| el desarrollo de las docente o
de las competencias desarrollo de las | competencias generales de universitario y pedagégico Disefio:
generales de los competencias generales de | los estudiantes de la Filial La Gestion No experimental, de corte
estudiantes de la Filial La | los estudiantes de la Filial | Merced de la Universidad institucional transversal y correlacional.
Merced de la Universidad | La Merced de la Universidad | Nacional Daniel Alcides Investigacion

Nacional Daniel Alcides

Carrion - 2022?

Problemas especificos
a) ;Cuadl es la relacion que
se establece entre el

perfil del docente
universitario y el
desarrollo de las

competencias
comunicativas de los
estudiantes de la Filial La
Merced de la Universidad
Nacional Daniel Alcides
Carrién - 2022?

Nacional Daniel Alcides

Carrion - 2022.

Objetivos especificos

a) Precisar la relacién que
hay entre el perfil del
docente universitario y el
desarrollo de las
competencias
comunicativas de los
estudiantes de la Filial La
Merced de la Universidad
Nacional Daniel Alcides

Carrion - 2022.

Carrion - 2022.

Hipétesis especificas
HE1. Hay relacion entre el

perfil del docente
universitario y el
desarrollo de las

competencias
comunicativas de  los
estudiantes de la Filial La
Merced de la Universidad
Nacional Daniel Alcides
Carriéon - 2022.

VARIABLE 2

Competencias
generales

Responsabilidad

social

Competencias
comunicativas
Competencias
matematicas

Competencias

social y ciudadana

Vi
M r
V>
Donde:
M = Muestra
Vi = Variable 1
Vz = Variahle 2

r = Nivel de correlacion




b) ;Qué relacién hay entre

el perfil del docente
universitario % el
desarrollo de las

competencias
matematicas de los
estudiantes de la Filial La

Merced de la Universidad

Nacional Daniel Alcides
Carrién - 20227

¢ /Qué relacién existe
entre el perfil del
docente universitario y el
desarrollo de las
competencias social vy
ciudadana de los

estudiantes de la Filial La
Merced de la Universidad
Nacional Daniel Alcides
Carrion - 2022?

b) Establecer el

)

grado de
relacion que existe entre
el perfil del docente
universitario y el
desarrollo de las
competencias

matematicas de los
estudiantes de la Filial La
Merced de la Universidad

Nacional Daniel Alcides
Carrion - 2022.
Determinar el nivel de

relacion que hay entre el

perfil del docente
universitario % el
desarrollo de las
competencias social vy
ciudadana de los

estudiantes de la Filial La
Merced de la Universidad
Nacional Daniel Alcides
Carrion - 2022.

HE2. Si existe relacién entre

el perfil del docente
universitario % el
desarrollo de las

competencias

matematicas de los
estudiantes de la Filial La
Merced de la Universidad
Nacional Daniel Alcides

Carrion - 2022.

HE3. Hay relacién entre el

perfil del docente
universitario y el
desarrollo de las
competencias social vy
ciudadana de los

estudiantes de la Filial La
Merced de la Universidad
Nacional Daniel Alcides
Carrién - 2022




