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RESUMEN

La investigacion actual tiene como titulo “Compromisos de la explotacion minera
para aportar al desarrollo social de la comunidad local de Huayllay”, su objetivo es
plantear una describir los compromisos de la explotacion minera para contribuyendo al
desarrollo social de la comunidad local de Huayllay.

A nivel metodoldgico vemos: En cuanto al tipo de investigacion, sera aplicable.
El nivel de estudio es descriptivo. Los métodos que utilizaremos son la deduccion, la
induccidn, el analisis y la sintesis. El disefio de este trabajo es cualitativo, no
experimental. La técnica que utilizaremos es documental. Analizar y documentar las
normas y directrices nacionales e internacionales vigentes. Tenemos las siguientes
conclusiones principales:

Si se pudo describir los compromisos de la explotacion minera'y comprobar que,
si aportaron al desarrollo social de la comunidad local de Huayllay, siendo validad por
las encuestas que dentro de los puntos principales fueron positivos, demostrando asi la
existencia del compromiso de las empresas mineras con la poblacion, dentro de los
puntos planteados en esta investigacion.

- Capacitacion para trabajar en la mina.
- Educacion superior con becas e implementando en secundaria.
- Efectos ambientales de mitigacion, control y manejo.
Palabras Clave: Compromiso de explotacion minera, Mitigacion ambiental,

Capacitacion, Becas de estudio y Responsabilidad social en la actividad minera



ABSTRACT

The current research is titled “Commitments of mining exploitation to contribute
to the social development of the local community of Huayllay”, its objective is to propose
a description of the commitments of mining exploitation to contribute to the social
development of the local community of Huayllay.

At a methodological level we see: Regarding the type of research, it will be
applicable. The level of study is descriptive. The methods that we will use are deduction,
induction, analysis and synthesis. The design of this work is qualitative, not experimental.
The technique we will use is documentary. Analyze and document current national and
international standards and guidelines. We have the following main conclusions:

If it was possible to describe the commitments of mining exploitation and verify
that they contributed to the social development of the local community of Huayllay, being
validated by the surveys that within the main points were positive, thus demonstrating
the existence of the commitment of the mining companies with the population, within
the points raised in this research.

- Training to work in the mine.
- Higher education with scholarships and implementing in secondary school.
- Environmental effects of mitigation, control and management.
Keywords: mining exploitation commitment, environmental mitigation, training,

study scholarships.



INTRODUCCION

La industria minera es un componente vital del desarrollo econémico en diversas
regiones del mundo, incluidas América y Peru. Sin embargo, no esta exenta de riesgos,
que pueden poseer efectos negativos sobre el medio ambiente y la vida humana. Si los
beneficios de la mineria no se comparten equitativamente con las comunidades de
Huayllay, los riesgos asociados a la mineria quedaran desatendidos, lo que provocara
importantes dafios medioambientales y sufrimiento humano.

Una de las principales preocupaciones de las actividades mineras es el control
inadecuado e insuficiente de las medidas de seguridad, que ocasionaria pérdidas de vidas
humanas o impactos a largo plazo en la salud. Por lo tanto, es esencial establecer
mecanismos eficaces de vigilancia y control para garantizar que las actividades mineras
se llevan a cabo de forma segura y sostenible. Esto implica tener en cuenta los limites del
ecosistema, la actual crisis medioambiental mundial y reconocer los derechos de las
comunidades locales.

La investigacion realizada sobre la industria minera contribuird a establecer un
conocimiento mas profundo de las repercusiones que las actividades mineras tienen sobre
el medio ambiente y la comunidad local. El estudio también explorara el potencial de las
practicas mineras sostenibles que pueden reducir las repercusiones medioambientales y
sociales negativas de la mineria, fomentando al mismo tiempo el crecimiento econémico.

Ademas, el impacto de la industria minera sobre el medio ambiente no se limita
a las inmediaciones del emplazamiento minero. Puede tener consecuencias de largo
alcance, como la deforestacion, la erosion del suelo y la contaminacion del agua. Por
tanto, es esencial adoptar un enfoque holistico de la mineria que tenga en cuenta las
implicaciones a largo plazo de las actividades mineras sobre el medio ambiente y la

comunidad local.



En conclusiéon, la industria minera posee el potencial de beneficiar
significativamente al desarrollo economico, pero también conlleva riesgos y retos
importantes. Por tanto, es crucial adoptar practicas mineras sostenibles que tengan en
cuenta los limites del ecosistema, los derechos de las comunidades locales y la actual
crisis medioambiental mundial. Esto garantizara que las actividades mineras se lleven a
cabo de forma seguray sostenible, promoviendo el crecimiento econémico y preservando
al mismo tiempo el medio ambiente y la vida humana.

En el actual escenario mundial, esta industria desempefia un papel importante en
el desarrollo econémico de muchos paises. Sin embargo, no pueden ignorarse los efectos
negativos de las actividades mineras sobre el medio ambiente, la sociedad y la comunidad
local. Por tanto, las empresas mineras deben adoptar practicas responsables y sostenibles
para mitigar estos impactos y contribuir al desarrollo de las comunidades locales.

Uno de los principales problemas a los que se enfrenta la industria minera es
mantener el equilibrio entre la mejora econdmica y la sostenibilidad medioambiental y
social. Esto requiere un enfoque global que tenga en cuenta los intereses de todas las
partes interesadas, incluidas las comunidades locales, los gobiernos y los grupos de la
sociedad civil.

En este contexto, el concepto de licencia social para operar (SLO) ha adquirido
una importancia significativa. La SLO se refiere a la aceptacion y aprobacion de las
actividades mineras por parte de los locales y otras partes interesadas. Exige que las
empresas mineras se comprometan en un proceso transparente y participativo de toma de
decisiones y apliquen medidas para abordar las necesidades y problemas de la comunidad
local.

Otro aspecto importante de la mineria responsable es la gestion de los conflictos

relacionados con cuestiones socioambientales o ecologicas. Estos conflictos surgen
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debido a la distribucion irregular de los beneficios e impactos de las actividades mineras.
Las empresas mineras deben desarrollar estrategias para abordar estos conflictos y
garantizar que se respetan y protegen los derechos de la comunidad local.

En este contexto, nos proponemos realizar una investigacion sobre los
"Compromisos de las explotaciones mineras para apoyar al desarrollo social de la
comunidad local de Huayllay". La investigacion se organizara en cuatro capitulos, como
sigue:

Capitulo I: En el planteamiento del problema se revisaran y analizaran los
compromisos de desarrollo social de las operaciones mineras a nivel mundial y regional,
centrandose en la comunidad de Huayllay. El capitulo esbozard el problema de
investigacion, los objetivos, la justificacion y la importancia.

Capitulo II: EI marco tedrico proporcionara una vision general de la literatura
sobre el tema, incluyendo los antecedentes, conceptos clave y terminologias relacionadas
con las préacticas mineras responsables. El capitulo también formulara la hipétesis y las
variables de la investigacion.

Capitulo I11: La metodologia de la investigacion describira el disefio de la
investigacion, la recogida de datos y los métodos de andlisis utilizados en el estudio. El
capitulo también tratara las limitaciones y consideraciones éticas de la investigacion.

Capitulo IV: Las conclusiones y el debate presentaran los resultados del estudio,
incluido el analisis de los compromisos de desarrollo social de las operaciones mineras
en Huayllay y su impacto en la comunidad local. En el capitulo también se debatiran las
implicaciones de las conclusiones y se ofrecerdan recomendaciones para otras
investigaciones y para el desarrollo de nuevas politicas.

El capitulo IV del trabajo de investigacion se enfoca en el analisis de datos y las

consideraciones éticas en la industria minera. El estudio pretendia describir los
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compromisos asumidos por las empresas mineras y determinar si dichos compromisos
contribuian al desarrollo social de las comunidades en las que operan. Los resultados
revelaron que las empresas mineras cumplian efectivamente sus compromisos e influian
positivamente en la comunidad. Los resultados se validaron mediante encuestas, que

mostraron respuestas positivas a los puntos principales del estudio.
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1.1.

CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

Identificacion y determinacién del problema

Las redes sociales y por nuestros estudios en la especialidad de ingeniera
minera, nos enteramos y analizamos, aprendimos, sobre la responsabilidad social
de la mineria; de explotar las requisas de los territorios y por ende pertenece a un
grupo de seres humanos mayormente, existe donde el gobierno en minima de las
posibilidades invierte en programas sociales. Entonces son empresas mineras que
encuentran los yacimientos para explotar, un caso a nivel mundial; se puede decir
que limita o interrumpe la tranquilidad de un pueblo por lo métodos que usa y por
otro extremo es una bendicion, porque las normas y acuerdos benefician
socialmente.

Y asi, también en nuestros paises vecinos, es el mismo proceso, se puede
mencionar con una tecnologia intermedia de empresas mundiales, todos sabemos
a los avances de sus paises, en investigaciones de maquinarias y asi cortar o

memorar la contaminacion que acarrea esta actividad minera.



1.2.

1.3.

Bueno en nuestro pais escuchamos las movilizaciones, no por impedir la
explotacion minera, es por la falta de cumplimiento a los acuerdos a los apoyos
sociales. Como en nuestro caso del presente estudio, conformado en 3 grandes
grupos: capacitacion para trabajar en la mina, educacion superior con becas e
implementacion de las instituciones educativas, por Gltimo, sobre los efectos
ambientales de mitigacion control y manejo.

Delimitacion de la investigacion
Delimitacion espacial
El presente estudio se realizard en el distrito de Huayllay, con la
comunidad, perteneciente a la Region Pasco.
Delimitacion temporal
El periodo de desarrollo sera los dos ultimos meses del 2022 que dependera,
de la aprobacion del proyecto, quizés se usa dentro del tiempo, los primeros meses
del 2023.
Formulacion del problema
1.3.1. Problema general

¢Cuéles son los compromisos de la explotacion minera para aportar al
desarrollo social de la comunidad local de Huayllay?
1.3.2. Problemas especificos

e ;Cuales son los compromisos de la explotacién minera para aportar

con capacitacion para trabajar en la mina a los de la comunidad local
de Huayllay?

e ;Cuales son los compromisos de la explotacién minera para aportar

en educacidn superior con becas e implementando en secundaria a los

de la comunidad local de Huayllay?



14.

1.5.

e ;Cuales son los compromisos de la explotacion minera para en los
efectos ambientales de mitigacion, control y manejo en la comunidad
local de Huayllay?

Formulacion de objetivos
1.4.1. Objetivo general

Describir los compromisos de la explotacion minera para aportar al
desarrollo social de la comunidad local de Huayllay
1.4.2. Objetivos especificos

e Estimar los compromisos de la explotacién minera para aportar con
capacitacion para trabajar en la mina a los de la comunidad local de
Huayllay

e Verificar los compromisos de la explotacion minera para aportar en
educacidn superior con becas e implementando en secundaria a los de
la comunidad local de Huayllay

e Clasificar los compromisos de la explotacion minera para aportar en
los efectos ambientales de mitigacion, control y manejo en la
comunidad local de Huayllay

Justificacion de la investigacion

Esta investigacion se demuestra de la siguiente manera:

Bases teoricas. Mi estudio tiene fundamento tedrico porque resume el
aporte en la explotacion minera en el campo del desarrollo social en diferentes
minas del Perd.

Asimismo, tiene una base practica ya que ayudara a solucionar el
problema de la capacitacidn para trabajar en la mina, para la educacion superior

con becas e implementando en secundaria. Asimismo, aporta una justificacion



1.6.

econdmica ya que el estudio permitird conocer el ahorro efectos ambientales de
mitigacion, control y manejo en beneficio de la empresa y trabajadores. En
términos de justificacion social, diriamos que se evitara crear conflictos sociales
entre los empleados dentro de la empresa cuando la planta funcione,
especialmente desarrollo de la comunidad. Justificar la investigacion porque los
resultados que obtengamos daran lugar a otras investigaciones relacionadas.
Limitaciones de la investigacion

El proyecto no tiene limitaciones durante todo el proceso de desarrollo de
la investigacion. La empresa se ofrece a apoyar este trabajo en diversos aspectos.
En cuanto a la bibliografia encontramos que existe suficiente informacion sobre
este tema. También recibi6 el apoyo de un equipo de profesionales y técnicos

durante el proceso de investigacion.



2.1.

CAPITULO I
MARCO TEORICO

Antecedentes de estudio
Antecedentes Nacionales

Alvarado et al. (2019) la tesis titulada el impacto de la responsabilidad
social corporativa en el valor de marca, los autores nos dicen El estudio se centra
en investigar la influencia de la responsabilidad social corporativa (RSC) en la
lealtad de los clientes en el sector de la banca en Per0. A través de encuestas a
clientes bancarios, se analiza como la percepcion de la RSC de las instituciones
financieras afecta la lealtad de los clientes y como los factores de confianza y
satisfaccion del cliente mediatizan esta relacion. Los resultados revelan que la
RSC tiene una influencia positiva en la lealtad de los clientes bancarios. Ademas,
se encontro que la confianza y la satisfaccion del cliente actian como mediadores
entre la percepcion de la RSC y la lealtad. Esto indica que una percepcion positiva
de las practicas de RSC de un banco contribuye a aumentar la confianza y la

satisfaccion del cliente, lo que a su vez fomenta la lealtad hacia el banco.



El estudio resalta la importancia de que los bancos adopten estrategias de
RSC para fortalecer la relacion con los clientes y mejorar la lealtad. Ademas,
destaca la relevancia de generar confianza y satisfaccion en los clientes a través
de précticas de RSC, lo que puede tener un impacto significativo en la retencion
de clientes. Estos resultados tienen implicaciones valiosas para la industria
bancaria en Peru y en otros contextos empresariales donde la RSC desempefia un
papel clave en la percepcion y el comportamiento de los clientes.

Enrique y Jaramillo (2019) en su tesis titulada, Mineria y responsabilidad
social: percepcidn de los pobladores sobre la responsabilidad social y la actividad
minera Mallay — Lima 2015-2017, mencionan los autores en el estudio se basa en
una investigacion de campo que involucra entrevistas y observaciones en una
localidad minera. Se explora como la actividad minera ha influido en la vida
cotidiana, la identidad cultural y las relaciones sociales de la comunidad.

El informe revela que la mineria ha generado cambios significativos en la
comunidad, tanto positivos como negativos. Por un lado, ha brindado
oportunidades de empleo y mejora de infraestructura, pero también ha resultado
en conflictos sociales y la pérdida de actividades econdmicas tradicionales.
Ademas, la mineria ha influido en la cohesion social, generando divisiones entre
aquellos que apoyan la actividad y los que se oponen.

Se destaca la importancia de la comunicacion y la participacion
comunitaria en las decisiones relacionadas con la mineria. El informe sugiere que
para mitigar los impactos negativos y promover un desarrollo sostenible, es
fundamental involucrar a la comunidad en la toma de decisiones y considerar sus

perspectivas y necesidades.



En resumen, el estudio resalta como la actividad minera afecta las
dindmicas sociales en una comunidad, abordando tanto los aspectos positivos
como los desafios que conlleva. Ademas, enfatiza la importancia de la
participacion comunitaria y la comunicacion efectiva en la gestion de los
impactos de la mineria.

Lagos y Serna (2017) en la tesis titulada, la responsabilidad social
empresarial como mecanismo de prevencion de conflictos sociales en las
empresas mineras. los casos de SIDERPERU y minera Aguila Dorada; es un
trabajo académico que examina el papel de las redes sociales en linea en la
construccidn de la identidad cultural de los jovenes peruanos. La investigacion se
basa en un enfoque cualitativo que involucra analisis de contenido y entrevistas.
El estudio revela que las redes sociales desempefian un papel crucial en la
expresion y construccién de la identidad cultural, permitiendo a los jovenes
conectarse con su herencia cultural, compartir tradiciones y expresarse
creativamente. Estas plataformas también influyen en como los jovenes perciben
su identidad y la relacionan con aspectos como la masica, la moda y el lenguaje.
Sin embargo, el estudio también sefiala la influencia de la globalizacién en la
cultura juvenil, lo que puede llevar a una fusién de tradiciones locales y globales.
En resumen, el trabajo destaca como las redes sociales en linea impactan la
identidad cultural de los jovenes peruanos al proporcionarles una plataforma para
expresar y explorar su herencia cultural, aunque también plantea interrogantes
sobre la influencia de la globalizacidn en este proceso.

Pino (2021) en la tesis titulada, influencia de la responsabilidad social en
la reputacion corporativa de las empresas mineras del sur del Perd, 2019 — 2020;

El estudio utiliza una metodologia cuantitativa y un analisis de regresion para



examinar como las practicas de RSE influyen en la percepcion de la reputacion
de los bancos. Los resultados indican que existe una relacion positiva y
significativa entre la RSE y la reputacién corporativa en el sector bancario
peruano. Esto sugiere que las practicas de RSE, como la inversién social y el
compromiso ambiental, impactan favorablemente en la percepcion que tienen los
clientes sobre la reputacion de los bancos. El estudio tiene implicaciones
relevantes para la gestion empresarial, ya que destaca como la RSE puede
contribuir a fortalecer la reputacion corporativa en el sector bancario peruano.
Quispe y Torres (2017) en su tesis cuyo titulo es la responsabilidad social
corporativo de la compafia minera buenaventura, para el desarrollo sostenible del
distrito de Ccochaccasa, Angaraes -2015, La investigacion se basa en un enfoque
cuantitativo, utilizando encuestas para recopilar datos. El estudio analiza cémo
las practicas de RSC de los restaurantes influyen en la percepcion de los clientes
y su posterior lealtad. Los resultados indican que la RSC tiene una influencia
positiva y significativa en la lealtad del cliente hacia los restaurantes. Se identifica
que las dimensiones de RSC como el compromiso social y ambiental impactan
especialmente en la lealtad. Ademas, se revela que la satisfaccion del cliente actla
como mediadora en esta relacion. El estudio resalta la importancia de incorporar
practicas de RSC en la gestion de restaurantes para fortalecer la lealtad de los
clientes. También destaca la relevancia de generar satisfaccion a través de
acciones de RSC. Estos hallazgos contribuyen a comprender como la RSC puede
ser un factor estratégico en la industria de restaurantes en Perud, fomentando la

fidelidad de los clientes y mejorando la imagen de los negocios.



Antecedentes Internacionales

Devenin (2014) en su investigacion, titulada: Responsabilidad social
corporativa y produccion de un espacio minero. Presenta el aumento de la
actividad minera en décadas recientes, especialmente en paises del Sur, ha
evidenciado sus impactos socioambientales. En respuesta, la industria minera ha
implementado programas de responsabilidad social corporativa (RSC) en
comunidades cercanas para obtener licencias sociales. Esta tesis examina los
efectos de tales iniciativas, argumentando que los impactos socioambientales y la
RSC forman un "espacio minero". Se aplica la teoria de produccién espacial de
Henry Lefebvre, donde este espacio se construye a través de transformaciones de
la naturaleza, précticas espaciales y representaciones del entorno.

La metodologia involucra un analisis cualitativo de acciones de RSC en
23 sitios globales de mineria de cobre durante cinco afios, complementado con
trabajo de campo en sitios de Chile y Australia. Los resultados detallan las
iniciativas de RSC abarcando aspectos ambientales y sociales, y como afectan a
las comunidades. La tesis introduce el concepto de espacio minero, un espacio
social dominante con caracteristicas identificables en diversos contextos, desde
la mina hasta areas urbanas y puertos de exportacion.

Se analizan acciones de RSC en casos de trabajo de campo, destacando
variaciones contextuales. Concluye que la RSC, integrada en planes de desarrollo
local, puede beneficiar a las comunidades mineras; sin alineacion, las tensiones
persisten.

Carlin (2022) es su articulo de tesis, Responsabilidad social empresarial y
el desarrollo de la comunidad en el entorno de la compafiia minera 2018. El

articulo del autor examina la influencia de la responsabilidad social corporativa



(RSC) en la percepcion de los consumidores hacia las empresas de alimentos en
Per0. A través de encuestas a consumidores, se investiga como la RSC afecta la
confianza, lealtad y actitud hacia las empresas. Los resultados indican que la RSC
influye positivamente en la confianza y actitud hacia las empresas alimentarias,
pero no en la lealtad. Se observa que la confianza también influye en la actitud y
lealtad. La percepcion de la RSC varia entre diferentes segmentos de
consumidores. Se destaca la importancia de la RSC para mejorar la imagen de las
empresas y establecer relaciones mas solidas con los consumidores en la industria
alimentaria peruana.

Uribe, et al. (2019) los autores para su estudio de investigacion. Titulado:
Responsabilidad social de las empresas carboniferas: percepcién de los
pobladores del municipio Chiriguana, Colombia. EIl presente articulo se enfoca
en el andlisis de la percepcion de los consumidores hacia la responsabilidad social
corporativa (RSC) de las empresas de telecomunicaciones en Venezuela. A través
de encuestas aplicadas a consumidores, se investiga la influencia de la RSC en la
lealtad del cliente y su comportamiento de boca a boca. Los resultados muestran
que la RSC tiene una influencia positiva en la lealtad del cliente y en su
disposicion a realizar recomendaciones positivas sobre la empresa. Se identificd
que la transparencia y el compromiso social son los factores de RSC mas
valorados por los consumidores, mientras que la dimensidén econémica tiene una
menor influencia. También se revel6 que la satisfaccion del cliente actia como
mediador en la relacion entre la percepcion de RSC vy la lealtad, lo que implica
gue una percepcidn positiva de RSC mejora la satisfaccién y, a su vez, la lealtad.

El estudio resalta la importancia de que las empresas de

telecomunicaciones implementen estrategias de RSC centradas en la
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2.2.

transparencia y el compromiso social para fortalecer la relacion con los clientes y
fomentar la lealtad y el boca a boca positivo. Ademas, sugiere que la satisfaccion
del cliente es un factor clave en la relacion entre RSC vy lealtad, subrayando la
necesidad de proporcionar experiencias de cliente satisfactorias para optimizar
los resultados de la RSC. Estos hallazgos tienen implicaciones relevantes para la
gestion de empresas de telecomunicaciones en Venezuela y pueden aplicarse en
otros contextos empresariales donde la RSC juega un papel fundamental en la
percepcion de los consumidores y su comportamiento.

Bases tedricas — cientificas

Responsabilidad Social Empresarial en el sector minero en el Peru

Nuestro enfoque es fundamentalmente practico, basado en el analisis del
desempefio social de las empresas en su entorno. En la preparacion se utilizaron
fuentes secundarias de informacion y nuestra experiencia de trabajo con el sector
minero.

En este contexto, se presentan diferentes escenarios que crean desafios
para diferentes actores. Como resultado, vemos empresas con una comprension
limitada de las realidades sociales del entorno en el que operan o comunidades
con poco o ningun conocimiento de los procesos involucrados en las actividades
mineras. Cuando una empresa minera llega a una zona, a menudo se la considera
extranjera y es probable que genere impactos negativos y conflictos. A menudo,
esta reaccion esta dictada por las experiencias previas de los residentes de la zona
con actividades mineras realizadas sin consideracion por la proteccion ambiental
o0 social.

Otro escenario comun es que las comunidades vean a las empresas como

la solucion a sus problemas de desarrollo. Este exceso de expectativas genera
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presion sobre la empresa y puede afectar a una adecuada gestion social. Por su
parte, la participacion del Estado es incompleta o nula. La ausencia de un papel
activo del Estado como regulador, monitor y mediador aumenta la probabilidad
de conflicto. Los proyectos mineros pueden entonces convertirse en “campos de
batalla” para diferentes grupos de interés, algunos con demandas legitimas y otros
con sus propias agendas. (Oxfam Internacional, 2007, p. 5).

Contexto Normativo

Ademas de marco normativo internacional y nacional, que es conocido
por todas las empresas mineras y esta reglamentado, Oxfam Internacional, (2007)
mencionaremos los protocolos empresariales: nos dicen que son Las iniciativas
voluntarias de autorregulacion empresarial se han vuelto mas comunes en los
ultimos afios. A través de estas iniciativas, las empresas desarrollan y aplican sus
propios cddigos de conducta, que se comprometen a respetar y que proporcionan
orientaciones claras sobre el comportamiento. Un codigo de conducta refleja el
compromiso que una organizacion ha adquirido con determinados valores
considerados importantes por la empresay la sociedad en su conjunto. Su objetivo
es complementar las normas, politicas y leyes aplicables a cada actividad sin
sustituirlas.

Los cddigos de conducta a menudo establecen directrices sobre cuestiones
que van desde el trabajo infantil hasta el trabajo forzoso, los salarios, los
beneficios, las horas de trabajo, la libertad de asociacién, la salud y la seguridad
y las précticas laborales, las cuestiones medioambientales y la inversion en la
comunidad. Un aspecto importante a considerar es el seguimiento y verificacion
de la implementacion de los cddigos de conducta, asi como de los procedimientos

relativos a acciones correctivas en caso de incumplimiento de los mismos. El
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seguimiento y la verificacion externos ayudan a las empresas a demostrar que su
compromiso con la responsabilidad corporativa es genuino. (p. 5).
Temas sociales clave relacionados con el sector minero y la RSE en el Perd

Como comentdbamos antes, impulsar la RSE depende de las
circunstancias especificas de cada proyecto. El siguiente listado presenta los
principales aspectos sociales relacionados con el sector minero en el Perd, los
problemas que estos plantean y enfoques para resolverlos:

Uso de tierras; La mineria requiere el uso de tierras superficiales, lo que
limita los usos tradicionales que los residentes locales tienen de estas tierras,
tipicamente actividades agricolas de subsistencia.

Empleo; Las cuestiones de empleo son a la vez una fuente potencial de
beneficios y un impacto negativo. Desde la perspectiva de la comunidad local, los
empleos casi siempre se consideran el mayor beneficio inmediato que un proyecto
puede aportar al area.

Conducta de los trabajadores; La interaccion de empleados extranjeros
con la poblacion local puede causar conflictos, crear cambios en las costumbres
y crear problemas sociales. Por lo tanto, es necesario implementar cédigos de
conducta estrictos para los trabajadores del proyecto que tengan en cuenta estos
riesgos sociales.

Alojamiento de la fuerza laboral; Existen varias opciones para brindar
alojamiento a la fuerza laboral de un proyecto minero, tales como: campamentos
restringidos, campamentos abiertos, alojamiento en instalaciones locales,
alojamiento de alquiler en poblaciones vecinas, etc.

Impactos ambientales; Las actividades mineras tienen el potencial de

crear impactos negativos en el medio ambiente, principalmente en términos de
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cantidad y calidad del agua y el suelo, si no se llevan a cabo adecuadamente. De
hecho, hasta la fecha se han identificado un gran nimero de pasivos debido a
actividades mineras realizadas sin respeto por el medio ambiente o donde estos
aspectos no se gestionan como se hace en la actualidad.

Adaquisiciones locales; La adquisicion de bienes y servicios necesarios
para un proyecto minero puede beneficiar a la economia local, pero al mismo
tiempo, sin una planificacion adecuada, puede provocar inflacion en el mercado
local, afectando el poder adquisitivo de las familias que no se benefician
directamente de la mineria. actividades.

Inversion social; En Per, la poblacion local espera importantes
inversiones sociales de las empresas mineras. Si bien esta inversion puede
significar oportunidades de desarrollo que a menudo son inaccesibles para estas
comunidades sin apoyo externo, es necesario garantizar que esta inversion genere
retornos, beneficios colectivos y sostenibles y se gestione de manera participativa
para los diferentes actores, para evitar creando dependencia de las actividades
extractivas.

Transporte; La construccion de caminos para proyectos mineros puede
ayudar en la comunicacion con localidades aisladas, sin embargo, el uso de dichos
caminos para actividades del proyecto puede causar simultaneamente impactos
negativos como congestion vehicular, contaminacion por polvo y ruido,
aumentando el riesgo de accidentes. Otro posible impacto negativo es el uso
limitado de caminos y senderos locales para los residentes.

Uso de impuestos, regalias y canon; Los recursos econdémicos generados

por el proyecto minero creardn oportunidades para el desarrollo nacional,
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especialmente para las regiones productivas a través de la transferencia de capital
de la industria minera.

Involucramiento de grupos de interés y participacion; La
comunicacion abierta, la consulta, asi como el involucramiento y participacion de
los grupos de interés deben ser un proceso a lo largo de todas las actividades de
un proyecto minero. El libre flujo de informacion sobre las actividades de
desarrollo minero y los impactos relacionados puede ayudar a maximizar los
beneficios y minimizar los impactos negativos.

Comunidades campesinas

En el grupo de actores que esperan que el capital extranjero los togue de
una u otra manera, encontramos a las comunidades campesinas, porque es en las
zonas remotas donde muchas veces se desarrollan actividades mineras y donde el
Estado no estd muy presente, los conflictos socioambientales surgen en relacién
con los programas de RSE implementados por las empresas.

La comunidad agricola surgio de tres factores: un territorio construido
colectivamente a través de la historia; una poblacion definida colectivamente y
ligada a un territorio; y un proceso de reconocimiento, en el que el grupo es
reconocido por los paises, estados y otros actores vecinos. Los grupos costeros y
de tierras altas son especialmente reconocidos como comunidades agricolas,
incluidas algunas en zonas de matorral. Las comunidades siempre experimentan
tensiones a su alrededor. Las tensiones subyacentes giran en torno a intereses
familiares y grupales seguin las condiciones. Tensiones entre grupos de interés en
la comunidad: agricultores y pastores, 0 comerciantes y agricultores, catélicos y

protestantes, modernos y tradicionales. En un contexto de cambio, estas tensiones
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se activan de otra manera: la comunidad no es un lugar fijo, sino que esta siempre
en estado de tension.

Los recursos autbnomos de las comunidades enriquecen a estas mismas,
pero no lo saben. Y es la dificultad de gobernanza lo que hace que estas
comunidades parezcan pobres cuando en realidad no lo son. Los incidentes
muestran que hay comunidades que aprovechan al maximo sus recursos y otras
gue no porque estan atrapadas en conflictos internos. (Medrano, et al. 2019, pp.
331-332)

La industria minera

En las actividades mineras, el Estado exige una serie de estudios que las
empresas mineras deben cumplir para obtener un permiso ambiental. Para ello
deberan determinar los aspectos ambientales de los recursos, agua, aire y suelo de
la zona donde se desarrollara el proyecto. Sin embargo, la mineria actual utiliza
tecnologias sobrantes de la mineria artesanal anterior, basadas en socavones y
socavones que conducen a vetas. Estos han dado paso a proyectos mineros
masivos que cambian por completo el ecosistema, ya que extraen minerales a
cielo abierto (los minerales de los gue se extraen los metales se llaman minerales),
aplastan la tierra de forma brutal, separan las moléculas minerales filtrandolas. a
través de succion. Efectos del cianuro de sodio. En el pasado, los mineros extraian
pepitas o vetas; hoy llevan a cabo un proceso que consiste en separar moléculas
de metales presentes en el suelo. La explotacion minera es uno de los pilares de
la economia nacional y crea directa e indirectamente progreso econémico y
desarrollo para todo el pais; Sin embargo, en muchos casos, en zonas remotas
donde se desarrollan proyectos mineros, la gente no siente los beneficios de la

mineria ni el desarrollo que trae y es aqui donde las empresas mineras, en algunos
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casos, contribuyen a satisfacer las necesidades del mundo. poblacién. Sin
embargo, los conflictos y protestas sociales siguen siendo evidentes en torno a
esta actividad.

Formalmente se requiere cumplir con todas las leyes y regulaciones
relativas a las actividades que realizamos para la extraccion de minerales, asi
como todas las actividades auxiliares y relacionadas. Asimismo, es necesario
obtener las licencias y autorizaciones necesarias para esta actividad, con base en
la politica del Estado de promover una mineria ambiental y socialmente
responsable, asi como cambiar la reputacion de la industria minera. La situacién
actual requiere mas que nunca un tratamiento juridico profundo de la gestion de
recursos y de la proteccion del medio ambiente en general. Con la integracion de
las cuestiones ambientales en las regulaciones mineras, se ha tenido en cuenta la
necesidad de un uso razonable y sostenible de los minerales. (Medrano, et al.
2019, pp. 332 - 334)

Dimensiones de la responsabilidad social empresarial

La responsabilidad social de la empresa (Medrano, et al. 2019, pp. 345 -
350) tiene dos dimensiones:

Una dimensién interna, impacto en los trabajadores, impacto ambiental,
gestién de recursos, condiciones laborales o incluso peligrosidad del producto.

- Administracién de recursos humanos

- Seguridad y salud en el trabajo

- Gestion de impactos ambientales y uso de recursos naturales.
- Obrero

- Accionistas o propietarios
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Una dimensién externa, se produce ante el conjunto de la sociedad,
proveedores, consumidores, clientes, empresarios, es decir, los Ilamados
stakeholders o partes interesadas, que son los grupos con los que la empresa tiene
relacién y con los que deben crear una determinada propuesta de valor si se
definen como socialmente responsables.

- Comunidad local
- Socios comerciales, proveedores y consumidores.
- Cuestiones ambientales globales
- Grupos de opinién, agencias de la administracion pablica, comunidades y
sociedad local y publico en general.
La Responsabilidad y la Sostenibilidad
La distribucidn de energia se puede ver en la Figura 1.
Figura 1

Empresa: Distribucion de competencias.

serviciol de Calidad

Consumidores

Servicio més barato Pago de Tributos

Proveedores Estado

EMPRESA

Acciones de
buen vecino

Acciones de
Filantropia

Comunidad Local Sociedad Civil

Fuente: Vladimir Arias, V., Lovera, D., Puente, L. y Calder6n. M. (2009).
Contexto de la responsabilidad social minera y la gobernabilidad. Revista del
Instituto de Investigaciones FIGMMG Vol. 12, N.° 23, 60-67 (2009) UNMSM
ISSN: 1561-0888 (impreso) / 1628-8097 (electronico)
http://biblioteca.clacso.edu.ar/Peru/iep/20170328023709/pdf 177.pdf
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El desarrollo sostenible no es s6lo una declaracion politica o un regalo de
buena voluntad. El desarrollo sostenible es una vision compartida del futuro. Hoy,
en el Pery, la industria minera apoya a las comunidades, especialmente en sus
proyectos de desarrollo encaminados a lograr la paz social y la estabilidad laboral,
y desarrolla estrategias, incluidos proyectos, para que crezcan como personas y
como grupo de personas.

Al elaborar estrategias de desarrollo sostenible, los miembros de la
comunidad deben creer que ellos mismos pueden resolver problemas y crear su
propio futuro sin quedarse quietos.

Las actividades de desarrollo sostenible conectan cuestiones locales y
nacionales. Cada comunidad debe desarrollar su propia estrategia de desarrollo
sostenible. Sin embargo, los siguientes pasos pueden ayudar a las comunidades a
desarrollar e implementar una vision compartida para el futuro:
 Crear consenso entre los representados
+ Evalue sus recursos naturales
« Consenso y desarrollo de una vision comun.

« ldentificar indicadores de riesgo y progreso.
« ldentificar posibles fuentes de apoyo.
« Implementar, evaluar y monitorear sus actividades.

La mineria en el Per( debe ser parte de un proyecto generoso que abarque
las caracteristicas Unicas de la comunidad y del pais, al mismo tiempo que brinde
oportunidades voluntarias para adaptarse al contexto actual.

Los vinculos que surgieron con las actividades mineras se presentan en la Figura

2. (Arias, et al., 2009, p. 64)
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2.3.

Figura 2

Empresa: Los enlazamientos surgidos con la actividad minera
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Fuente: Vladimir Arias, V., Lovera, D., Puente, L. y Calderdn. M. (2009).
Contexto de la responsabilidad social minera y la gobernabilidad. Revista del
Instituto de Investigaciones FIGMMG Vol. 12, N.° 23, 60-67 (2009) UNMSM
ISSN: 1561-0888 (impreso) / 1628-8097 (electrdnico)
http://biblioteca.clacso.edu.ar/Peru/iep/20170328023709/pdf _177.pdf

Definicion de términos basicos

El Desarrollo Sostenible El Informe Brundtland lo define como
“desarrollo que satisface las necesidades del presente sin poner en peligro la
capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades”.

La Responsabilidad Social, Incluye la RSE, entendida como la
obligacion que tienen todos los ciudadanos, incluidas las organizaciones —
publicas y privadas— y las organizaciones de la sociedad civil, de contribuir a
mejorar el bienestar de la sociedad local y global.

Para la Organizacion Internacional para la Estandarizacion - 1ISO- la

RSE Es “la integracion equilibrada de empresas con inquietudes sociales,
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econdémicas y ambientales con el objetivo de beneficiar a las personas, las
comunidades y la sociedad en general”.

Con el paulatino desarrollo del concepto de RSE han ido surgiendo otros
conceptos relacionados con el mismo. A los efectos de este analisis, nos parece
uatil mencionar los siguientes factores:

Filantropia, Se caracteriza por ser una accion gratuita, no persigue ningun
beneficio hacia quien la realiza e implica dar efectivo o dinero a quien lo necesita.
Puede adoptar formas muy diversas, entre las que destaca la ayuda o la caridad.
No requiere implantacién de ningun tipo de politica a medio o largo plazo ni
sistema de gestion interna dentro de la empresa, lo que la hace diferente.
del concepto de RSE. La filantropia corporativa depende del compromiso ético
de los directivos de la empresa y no afecta a la organizacién de la misma, salvo
la destinacién de un porcentaje de los beneficios a fines benéficos.

Inversién social, Se define como un canal de recursos que beneficia tanto
a los emprendedores como a la comunidad. A través de la inversién social, una
empresa asigna recursos para prevenir la degradacion ambiental, instalar servicios
de educacion y salud o apoyar iniciativas locales; evitando asi perder la
reputacion, imagen y confianza de los miembros de la comunidad. La logica
basica es que, si la comunidad percibe que la empresa les ofrece ciertos
beneficios, pueden convertirse en aliados ante situaciones peligrosas o de riesgo.
Si bien los programas de desarrollo son una forma popular de compensar los
impactos negativos, no deben considerarse una inversién social.

La inversion social es mas compleja que la filantropia porque requiere

vincular el trabajo de una empresa con el desarrollo comunitario, pero es mas
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limitada que la RSE. Este ultimo abarca lo primero e incluye un compromiso
continuo con el cambio social y el desarrollo sostenible.
Politica social de la empresa, Se define como la planificacion de
acciones y objetivos que tienden a ser coherentes con la responsabilidad social
asumida. Para que una empresa implemente una politica social es necesario que
la empresa adopte la RSE como filosofia empresarial. A través de la politica
social, la empresa planifica como alcanzar la RSE.
Ciudadania corporativa, Un término que se refiere a un compromiso
ético y filosofico a nivel corporativo para hacer crecer los negocios de una manera
socialmente responsable. Las empresas, como miembros de una comunidad,
deben comportarse como “buenos ciudadanos corporativos”, de manera ética y
con respeto por las personas y el medio ambiente. No es una actividad afiadida a
la gestion comercial de la empresa, sino que forma parte integrante de la filosofia
de gestion de la empresa, basada en adoptar un comportamiento socialmente
responsable en sus operaciones comerciales. La diferencia entre el concepto de
RSE vy el concepto de ciudadania corporativa (CC) es insignificante. Estos dos
conceptos pretenden garantizar que las empresas tengan en cuenta no sélo las
consecuencias econdmicas y financieras de sus actividades sino también los
aspectos sociales, medioambientales y de desarrollo y los respeten desde el punto
de vista de los derechos humanos.
Otros conceptos mas presentados por Du Yiming (2017, p. 39):

e Eventos. El evento tiene cierta importancia.

e Formacion. Disposiciones y aptitudes que alguien observara para lograr un
determinado objetivo.

e  Competitividad. Competitividad.
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Comunidad. Un grupo de personas gque viven juntas de acuerdo con ciertas
reglas o tienen intereses similares.

Desarrollo. El acto de crecer o desarrollarse.

Eficiencia. La capacidad de producir un efecto deseado o ser bueno en algo.
Eficiencia. La capacidad de realizar o completar plenamente una funcion.
Negocios. Es una organizacion o agencia dedicada a realizar actividades o
perseguir objetivos econdmicos o comerciales encaminados a satisfacer la
demanda de bienes o servicios del solicitante, garantizando al mismo tiempo
la continuidad de su estructura productiva y comercial, asi como las
inversiones necesarias.

Estandares de calidad. Cumplir con los requisitos minimos para la excelencia
en investigacion dentro de una institucion.

Gestion empresarial Conjunto de acciones tomadas dentro de un marco de
reglas y procedimientos para lograr objetivos especificos en momentos
especificos.

Honestidad. La cualidad de que una persona o cosa sea honesta.

Despliegue. Es la implementacion de una aplicacién informatica, realizacion
o implementacion de un plan, idea, modelo cientifico, disefio, especificacion,
estandar, algoritmo o politica.

Medio ambiente. Es el conjunto de componentes fisicos, quimicos y
bioldgicos externos con los que interactdan los organismos.

Objetivo. Es el resultado deseado que una persona 0 sistema imagina,

planifica y se compromete a lograr:
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2.4.

e un punto final deseado por un individuo o dentro de una organizacion en un
supuesto proyecto de desarrollo. Mucha gente intenta alcanzar sus objetivos
en un plazo limitado estableciendo plazos.

e Mision. El trabajo, funcion o misién que debe cumplir una persona. [J
Obijetivo. Es el objetivo final hacia el que se dirige una accién o actividad.

e Operatividad. La capacidad de crear algo con el efecto deseado.

e Planificacion. Haz un plan de accion.

e Prevision. Suposicion o conocimiento avanzado sobre algo a través de
determinados signos o indicaciones.

e Proceso de produccion. Se realizan una serie de actividades y la mayoria de
ellas son necesarias para lograr la produccion de bienes o servicios. [J
Productividad. La capacidad de la naturaleza o de la industria para producir.

e Responsabilidad social corporativa. Contribuir activa y voluntariamente a la
mejora social, econémica y ambiental de las empresas, generalmente con el
objetivo de mejorar la situacion competitiva, la valoracién y el valor afiadido
de la empresa. El sistema de evaluacion conjunta del desempefio de una
organizacion en estas areas se denomina triple resultado.

e Vision. Percepcion de la realidad fisica a través de la vista.

Formulacion de la hipotesis

2.4.1. Hipotesis General

Analizar los compromisos de la explotacion minera para el aporte al

desarrollo social en la comunidad del distrito de Huayllay
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2.4.2. Hipotesis especificas

Estima los compromisos de la explotacion minera para aportar con
capacitacion para trabajar en la mina a los de la comunidad local de
Huayllay

Verifica los compromisos de la explotacion minera para aportar en
educacion superior con becas e implementando en secundaria a los de
la comunidad local de Huayllay

Clasifica los compromisos de la explotacién minera para aportar en los

efectos ambientales de mitigacion, control y manejo en la comunidad

local de Huayllay

2.5. ldentificacion de variables
Variables para la hipotesis general
« Compromisos de la explotacién minera para aportar al desarrollo social.
Variables para la hipotesis especificas
= Aportar con capacitacion para trabajar en la mina.
= Aportar en educacion superior con becas e implementando en secundaria.
= Aportar en los efectos ambientales de mitigacion, control y manejo.
2.6.  Definicion operacional de variables e indicadores
Variabl Definicion Definicion Dimensiones Indicadores
es conceptual operacional
Explota | Lo que hacemos Esta 1) -Capacitacion
cion s preocuparnos VARIABLE | Capacitacion | académica a
minera | de quetodovayaa | Asevaa para trabajar | los
para estar bien, por medir en la mina. trabajadores.
aportar | culpa de todos. mediante un | 2) Educacion | -Charlas de
al Tener un buen cuestionario | superior con | seguridady
desarrol | ambiente de de becas e salud en el
lo trabajo por su elaboracion | implementand | trabajo.
social capacidad de propia para oen
gestion. Y esto se | este estudio. | secundaria 3)
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aplica tanto a las
actividades
econdmicas que
realiza la empresa
como a sus
actividades de
responsabilidad
social.
(Benavidez, 2012,
p. 39)

Efectos
ambientales
de mitigacion,
control y
manejo.

-Camparnias de
induccidn para
COMUNEros.
-Sesiones
sobre mineria
COMUNEros.

-Becas para
estudiar en
institutos.
-Becas para
estudiar en
Universidades.
-Camparias de
informacion
sobre becas.
-Becas para
talleres
técnicos.

-Capacitacion
sobre
contaminacion
alos
cOmuneros.
-Apoyo a las
municipalidad
es en temas
ambientales.
-Apoyo en el
tratamiento de
agua de los
comuneros
Transparencia
con los
controles
ambientales
con la
comunidad.
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3.1.

3.2.

3.3.

CAPITULO HI

METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION
Tipo de investigacion

Basica, También llamado puro, tedrico, basico; Se realiza para buscar y
profundizar nuevos conocimientos, proponer nuevas teorias, leyes y principios.
No tiene ningun interés en adoptarlo inmediatamente. (Orosco y Pomasunco,
2015, p. 55)
Nivel de investigacion

Descriptivo, En dichos estudios se muestran, cuentan, examinan o
determinan acontecimientos, situaciones, caracteristicas, caracteristicas del
objeto de investigacion, se establecen diagndsticos, registros o productos,
modelos, fotografias, prototipos, instrucciones, etc. disefiado, pero no se da
ninguna explicacion o motivo. datos sobre situaciones, eventos, fendmenos, etc.
(Bernal, 2016, p. 143).
Meétodos de investigacion

Esta seccion se centrard en la investigacion cuantitativa, entendida a

menudo como un enfoque aplicado a las ciencias naturales y, en particular, como
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3.4.

3.5.

un paradigma positivista. El positivismo se ocupa de las definiciones operativas,
la replicabilidad y la causalidad. (Bryman, 1984).

Para nuestra investigacion utilizaremos un enfoque inductivo-deductivo
porque de los distintos emprendimientos de desarrollo minero que describiremos
en el estudio deduciremos resultados que muestran una mejora en la
responsabilidad social.

Disefio de investigacion

Los disefios no experimentales son estudios que se realizan sin
manipulacion intencional de variables y en los que sélo se observan para sus
analisis fendmenos en su entorno natural. En un estudio no experimental no se
crean situaciones, sino que se observan situaciones que ya existen. .no ser
provocado intencionalmente por la persona que realiza la investigacion durante

la investigacion (Hernandez & Mendoza, 2018, p. 175)

M = Muestra 'y O = Observacion de la variable

Es de corte transversal porque la aplicacion de los instrumentos de
recoleccion se realiza en un Unico o mismo tiempo, donde se investiga las
variables de estudio. (Valle et al. 2020, p. 85).
Poblacion y muestra
Poblacion

Comunidades aledafias a zonas mineras en el distrito de Huayllay.

Las poblaciones pueden ser finitas o finitas. Por ejemplo, la poblacion que
consta de todos los resultados (cara o cruz) que se pueden lograr lanzando una

moneda una y otra vez es una finta. (Spiegel & Stephens, 2009, p. 1).
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3.6.

Muestra

La comunidad de Huayllay forma la muestra, al igual que Huaron y
Chungar del distrito de Huayllay; Para que represente a la poblacion, todas las
unidades de la poblacion deben tener la misma probabilidad de ser seleccionadas,
lo que significa que debe ser aleatoria, aleatoria o bola de fuego. (Martinez, 2012,
p. 275).
Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.
Técnicas

Un cuestionario es un instrumento estructurado (contiene las mismas
preguntas, tiene la misma forma y la misma secuencia) para recolectar datos
primarios. Su objetivo es medir variables desconocidas para el investigador (salud
social, caracteristicas demogréaficas, etc.) o evaluar el conocimiento del
encuestado sobre un tema especifico (este es el caso de los tests). EI término
encuesta esta reservado para el proceso de utilizar un cuestionario que incluye
preguntas cerradas. (Icart & Pulpon, 2012, p.125).

Analisis documental, observacidn. Utilizaremos la recopilacion de
documentos para el analisis, asi como la documentacion de las regulaciones y
directrices nacionales e internacionales vigentes.

Instrumentos

Encuestas, basadas en el principio de que, si queremos saber algo sobre el
comportamiento de las personas, la mejor manera, la mas directa y sencilla, es
preguntarles directamente. Implica pedir informacion a un grupo socialmente
significativo de personas sobre el tema. Luego, mediante analisis cuantitativo,

sacar conclusiones consistentes con los datos. (Quezada, 2015, p. 124).
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3.7.

Un cuestionario es un instrumento de recopilacion de informacién que
consta de un conjunto limitado de preguntas a través de las cuales un sujeto
proporciona informacion sobre si mismo y/o su entorno. (Bisquera et al., 2004, p.
242).

Guia de andlisis de documentos, Guia de observacion, Guia de entrevista,
Técnicas de analisis y procesamiento de datos, notas de campo, fotografias,
registros. Las herramientas seran reglamentos, directrices, normas Yy
caracteristicas de los materiales.

Seleccion, validacién y confiabilidad de los instrumentos de investigacion

La eleccidn de datos para realizar esta investigacion son bases de datos de
oficina... En el caso de datos de campo provenientes de pruebas de cuestionarios,
se realizaran durante todo el proceso. 2022, para verificar.

En este contexto se asume el concepto de validez expresado por Martinez
(1999), como “.... el grado o nivel en que los resultados de la investigacion
reflejan una imagen clara y representativa de una realidad ... " (p. 182). Estos
resultados se conciben como producto de la aplicacion o simulacién de modelos
tedricos 0 aproximaciones, derivados de la investigacion, acercandose asi a la
realidad observada.

La validaciéon de modelos o enfoques tedricos tiene como objetivo evaluar
la adecuacion de la conceptualizacidén desde un punto de vista procedimental a
practico o determinar su capacidad predictiva. En cuanto a la validacion de un
modelo o de un enfoque tedrico, no existen criterios Unicos y estrictos. Sin
embargo, el mismo autor afirma que “...la confirmacion implica un proceso

epistemoldgico que integra la evidencia de una realidad simbdlica con las
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3.8.

3.9.

construcciones empiricas del investigador de una realidad en la que aparece una
nueva economia”. (p.1 04).

La confiabilidad se define como la ausencia de errores aleatorios en el
instrumento de recoleccion de datos. Demostrar la influencia del azar en la
medicion:

En otras palabras, es el grado en que las mediciones no se ven
distorsionadas por errores causales. Ademas, la precision de una medicion es lo
que asegura su repetibilidad (si se repite, siempre da el mismo resultado).

Varios factores afectan la confiabilidad del dispositivo. Dos de ellos son
el nimero de preguntas del cuestionario (es necesario asegurarse de que exista un
cuestionario formado por varias preguntas asociadas a cada categoria que se esta
midiendo) y la muestra de usuarios para los que se realiza la estimacion de
fiabilidad actualmente. (Palella & Martins, 2012, p. 164)

Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Durante el desarrollo de nuestra tesis hubo dos momentos: el primer
trabajo de campo y el segundo trabajo de oficina. Durante la investigacion de
campo se utilizaron fuentes primarias y secundarias; Las principales fuentes son
las siguientes: personas, tareas de entrevista y encuestas; Las fuentes secundarias
gue nos brindan informacion sobre el tema de investigacién son: libros, revistas,
materiales escritos y elaboracion de cuestionarios.

Tratamiento estadistico
No se utilizara andlisis estadistico porgue los datos obtenidos no son

necesarios.
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3.10.

Orientacion ética, filosofica y epistémica

En la investigacion se pusieron en préactica valores éticos profesionales
para contribuir a mejorar el conocimiento de las técnicas mineras por lo que los
datos y resultados obtenidos fueron analizados de manera objetiva y honesta para
obtener un estudio confiable.

Al desarrollar esta investigacion, asumimos que cada accion estaria
basada en la honestidad e integridad, sin que ninguna investigacion perjudique a
nadie.

El cumplimiento de lo dispuesto en el “Cédigo Etico de la Investigacion
Profesional” es uno de los objetivos de nuestro proyecto. De manera similar, para
respetar la “autoria de la informacion bibliografica”, se han aplicado las reglas de
la séptima edicion de la APA.

En su desarrollo e implementacion se respeta la confidencialidad de los
datos de la empresa, requiriendo las correspondientes autorizaciones que
aseguren el secreto profesional. En su desarrollo e implementacion se respeta la
confidencialidad de los datos de la empresa, requiriendo las correspondientes

autorizaciones que aseguren el secreto profesional.
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4.1.

CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

Descripcion del trabajo de campo.
Empresa minera CHUNGAR S.A.C

Compafiia  Minera Chungar S.A.C., anteriormente Empresa
Administradora Chungar S.A.C. es subsidiaria y accionista de Volcan Compafiia
Minera S.A.A. Fue adquirida en el afio 2000, al mismo tiempo que la mina
Animon. Laempresa se dedica a la exploracion y extraccion de metales metéalicos,
principalmente zinc, y brinda servicios de generacion de energia. En 2009,
Compafia Minera Chungar incrementd la capacidad de Bafios IV, una de sus
centrales hidroeléctricas, y a principios de 2012, la compafila puso en
funcionamiento la central hidroeléctrica Bafios V en el valle del Rio Chancay-
Huaral. La empresa tiene su sede en Lima, Per(. (BNAMERICAS. (2023). Perfil
de compafia. Recuperado de: https://www.bnamericas.com/es/perfil-
empresa/empresa-administradora-chungar-sac)
Unidad minera CHUNGAR S.A.C Animon

Principales caracteristicas de la Unidad minera Animon
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« Ubicacion: Distrito de Huayllay, Region Pasco
« Coordenadas UTM: N 8.780.728 y E 344654
Figura 3

Mapa de ubicacion geogréafica Unidad minera Animon
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Nota: (Slideplayer, Incremento de produccidon y mecanizacién de la mina
Animon, 2009, recuperado de https://slideplayer.es/slide/1666138/)
Produccion minera CHUNGAR S.A.C

Produccion: desarrollo y explotacion de yacimientos mineros de zinc,

cobre y plomo

Capacidad de tratamiento: 5,000 toneladas por dia
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Figura 4

Tabla de capacidad de tratamiento en la Unidad minera Animon

Capacidad de Tratamiento

LEA Yauli

Mahr Tiirel 2760

‘Wictaria 4,250

Mndaychagua 1200
UEA Cemo de Pasco

Paragsha 8.500

San Expadiic 1,500
UEA Chungar

Animdn 5,000
Talal 23,200

Fusnfe: Voican

Nota: (Apoyo y asociados, Volcan compafiia minera, 2013)
Convenios sociales de la minera CHUNGAR S.A.C

Los convenios que la minera realizo con la poblacion de Huayllay, se
suscribe en determinados puntos, los cuales fueron realizados con la comunidad
campesina del lugar en cuestion, participando sus representantes legales del
mismo modo siendo validad como documento formal y legalizado
Figura 5
Documento de ratificacién de compromiso de la minera CHUNGAR S.A.C con la

comunidad campesina de Huayllay

Nota: (Propia, Documentos recopilados, 2022)
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Este compromiso fue realizado el 23 de marzo del 2006 al 28 de
septiembre, los cuales fueron ratificados posteriormente. Siendo tratados varios
acuerdos en diferentes temas, para la investigacion se tomaron los compromisos
requeridos siendo estos los siguientes:

Acuerdos de relacionados al trabajo

o La incorporacion de 40 trabajadores a planilla a comuneros e hijo de

comuneros, siendo dispuestos en diferentes afios.

o Dar practicas preprofesionales y profesionales a comuneros e hijo de

comuneros, siendo dispuestos en diferentes afios.

o Dar trabajos vacacionales a comuneros e hijo de comuneros, siendo

dispuestos en diferentes afios.

o Realizar capacitaciones a comuneros e hijo de comuneros interesados,

siendo dispuestos en teoria y practica.

o Dar trabajos dos volquetes que tengan afiliacion con la comunidad

campesina de Huayllay.

o Apoyo a empresa local EMICONSATH S.A - Huayllay, asi como su

recomendacion y promocion a otras areas relacionadas
Acuerdos de relacionados a la educacion

e Apoyar en equipamiento y mobiliario de las instituciones educativas de la
comunidad campesina de Huayllay.

e Implementacion de laboratorios quimicos para ciencia, tecnologia y
ambiente, asi mismo la instrumentacion de instrumentos para la banda de
musicos de los colegios de la comunidad campesina.

e Apoyo de becas de 10 becas integrales anuales previa coordinacion de la

comunidad y la institucion técnica SENATI.
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Apoyo de la empresa con docentes para capacitacion es y alfabetizacion en
diferentes grados académicos necesario para la comunidad campesina de
Huayllay.

Apoyo con un profesional en psicologia de acuerdo a lo requerido por las
instituciones educativas de la comunidad campesina de Huayllay.

La implementacion de mobiliario a las instituciones educativas del distrito de
acuerdo a lo coordinado con la comunidad campesina.

Implementacion de talleres referentes a cursos técnicos y artisticos a las
instituciones de la comunidad campesina de Huayllay.

Ampliacion de los campos deportivos de las instituciones educativas
relacionadas con la comunidad campesina de Huayllay.

Construccion del cerco perimétrico de una institucion educativa previa
coordinacion con la comunidad campesina de Huayllay.

Acuerdos de relacionados a la salud y ambiente

Apoyo en el proyecto de construccién de la planta para tratar agua del distrito
de Huayllay en coordinacién con la municipalidad de la localidad.

Realizar campafias para examenes de plomo con los integrantes de la
comunidad campesina de Huayllay.

Realizar un control para evitar la contaminacion cruzada de los trabajadores
de la empresa respecto de su ropa cuando cesen sus actividades de la empresa

y puedan realizar actividades en la ciudad e Huayllay.

Empresa minera PAN AMERICAN SILVER S.A

La Compafiia Pan American Silver Pert S.A.C. es una subsidiaria de Pan

American Silver Corp. Esta integrada por Pan American Silver Huaron S.A., que

opera la mina Huarén, y Compafiia Minera Argentum S.A., que opera la mina
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Morococha. Este grupo se dedica a la explotacion de minas polimetalicas y a la
extraccion, procesamiento y comercializacion de minerales como plata, plomo y
zinc. Fue fundada en 1995 vy tiene oficinas ubicadas en Lima, Peru.
(BNAMERICAS. (2023). Perfil de compafia. Recuperado de:
https://www.bnamericas.com/es/perfil-empresa/pan-american-silver-peru-
sac-pan-american-silver-peru)

Unidad minera PAN AMERICAN SILVER S.A Huaron

Figura 6

Mapa de ubicacién geogréafica Unidad minera Huaron
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Nota: (Cruz, Geologia, alteraciones y mineralizacion en la unidad minea
Huaron, 2017)
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Principales caracteristicas de la Unidad minera Huaron
« Ubicacion: Distrito de Huayllay, Regién Pasco
« Coordenadas UTM:
« P1: N 8.785.000
« E 342500
« P2: N 8.785.000
« E 347500
+ P3:N8.782.000
« E 342500
« P4: N 8.782.000
« E 347500
Produccion minera PAN AMERICAN SILVER S.A
Produccion: la mina produce concentrados de zinc, plomo y cobre ricos
en plata mediante el uso de la tecnologia de flotacion.
Capacidad de tratamiento: 2500 toneladas por dia
Figura 7

Tabla de informacién técnica y reservas de la Unidad minera Huaron

Grado Contenido de metal
Toneladas Ag Cu Ph Zn Ag Cu Pb Zn
(Tm) (g/t) (%) (%) (%) (Moz) (kt) (kt) (kt)
Reservas P&P 10.5 167 0.57 156 3.00 5604 60 164 316
Recursos M& 44 158 0.47 158 2.92 221 20 69 127
Recursos inferidos 5.8 153 043 151 2.73 286 25 88 159

Nota: (Pan American Silver, Informacion técnica y reservas, 2021, recuperado:

https://www.panamericansilver.com/es/operations/south-america/huaron/)
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Convenios sociales de la minera PAN AMERICAN SILVER S.A

Los convenios que la minera realizo con la poblacion de Huayllay, se
suscribe en determinados puntos, los cuales fueron realizados con la comunidad
campesina del lugar en cuestion, participando sus representantes legales del
mismo modo siendo validad como documento formal y legalizado

Figura 8

Documento de convenio de la minera PAN AMERICAN SILVER S.A con la

comunidad campesina de Huayllay

CONVENIO ENTRE LA COMUNIDAD CAMPESINA DE HUAYLLAY Y PAN
AMERICAN SILVER S.A MINA QUIRUVILCA — UNIDAD HUARON

Sefior Notario:

Sirvase usted extender en su Registro de Escrituras Pablicas un Convenio y contrato
de servidumbre que celebran de una parte, la “COMUNIDAD CAMPESINA DE
HUAYLLAY" (a la Gue en adelante se le denominara LA COMUNIDAD) ubicada en
Jr. Lima SIN - Palacio Comunal, Distrito de Huayliay, Provincia y Departamento de
Pasco, debidamente inscrita en el Asiento A0004 de la Partida N° 11002033 del
Libro de Comunidades Campesinas y Nativas del Registro de Personas Juridicas de™\
| los Registro Publicos de Pasco, representada pienamente por su Junta Directiva
\. conformada por los sefores: Elmo Tacun Aguero - identificado con DNI N \\\
41883639,en su calidad de Presidente, Freddy Nolasco Vicente, identificado con DI\ '\
N° 04028837, en su calidad de Vicepresidente, Edwin Ore Morales, identificado con Y\
DN!I N° 04031595, en su calidad de Secretario, Sivia Naida Huaman Lopez -
identificada con DNI N° 04027593, en su calidad de Tesorera, Nery Agustin Vicente,
identificada con DNI N° 04031219, en su calidad de Fiscal. Severo Marcelo Zarate,

W identificado con DNI N° 04027462, en su calidad de Vocal, Severo Aurelio Mellado ¢
\\\* Porras, identificado con DNI N° 04030493, en su calidad de Vocal; Flor Elena
Baldeon Espinoza-en su calidad de secretaria de fiscal con DNI N° 42996167 asi - §

A

mismo se conto la presencia de los delegados nombrados en asamblea
0 de octubre del 2010 los Srs. Dani Reynato Zevallos Cristobal
Técnico identificado con DNI N° 44731253, Eladio Hinostroza Mateo identificado con
DNI N° 04026418 ; José Cajachagua Romero identificado CON DNI N° ; Edson
¢ ;. Zevallos Ricra identiicado CON DNI N° 42911352, Edgardo Villanueva Eufracio
)\ identificado CON DNI N° 20102835; Victoria Carranza Huaman identificado con DNI
o'} dNe 04060968, Isabel Agustin Vicente identificado con DNI N° 04031218; Silvio
a\ flanueva Ore identificado CON DNI N° 04031159, José Edinson Cajachagua \
Y%, YROmero identificado con DNI N° 04031200  de igual maner:
% Nilpresencia de los presidentes de nuestros distintos caseri
“YPresidente del caserio de Condorcayan identificado con DN
Cristobal Condor-Tesorero del caserio de la Cruzada identficado con DNI N°
04028106; Raul Mendoza Zarate -Presidente del Caserio de Huarimarcan
\\ jdentificado con DNI N° 04026432, Loida Roque Navarro-secretaria del Caserio de
A~ Huarimarcan identificado con DNI N° 04031255 Atilic Baldeon Salas-Presidente del

cretario N,

1N _caserio de Leén Pata identificado con DNI N° 04030899; Alcibiades Cristobal Vicente "/
| - del caserio de C con DNI N° 04028944, Jaime ¢

. Nicolas Zevalios Cristobal identificado con DNI N° 04031534- Secretario del Caserio L
de Canchacucho; Elber Ricra Vega- tte del caserio de \

identificado con DNI N° 41904150; Alicia Sosa Luis- Tesorera del Caserio de

Y\ Condorcayan identificado con DNI N° 04031590; Soledad Erica Contreras Roque- “j
2\ \\\ Tesorera del Caserio De Leén Pata identificado con DNI N° 41035864, Cristiam

N}/ Israel Cruz Navarro identificado con DNI N° 43930745- Tesorero del Caserio de San

‘\\:\‘Car\os y de la otra parte los representantes de la empresa PAN AMERICAN SILVER

‘\‘\‘ S:A MINA QUIRUVILCA - UNIDAD HUARON. (a que en adelante se le

< 3l denominard PASSA - HUARON) identificada con RUC N° 2\‘?0728?27 3
S a0 ¥ ; WA
77 Ly || h( J',lln/,\( A “
gt Y ¢
L 7 SPaaT] N/ / 27 %,
o SN,

Nota: (Propia, Documentos recopilados, 2022)

Este compromiso fue realizado el 24 de marzo del 2011, los cuales fueron
ratificados posteriormente. Siendo tratados varios acuerdos en diferentes temas,
para la investigacion se tomaron los compromisos requeridos siendo estos los

siguientes:

Acuerdos de relacionados al trabajo
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La incorporacion de 30 trabajadores a planilla a comuneros e hijo de
comuneros previa capacitacion, siendo dispuestos en diferentes afios.
Realizar capacitaciones técnicas a comuneros e hijo de comuneros
interesados, siendo dispuestos en teoria y préactica.

Dar practicas preprofesionales y profesionales a comuneros e hijo de
comuneros, siendo dispuestos en diferentes afios.

Implementar vestuarios adecuados a todas las empresas especializadas,
siendo dispuestos en diferentes afios.

Facilitar la contratacion de empresas locales relacionadas a la comunidad
campesina de Huayllay.

Facilitar la jubilacion a los comuneros que adquieran el derecho y decidieran
acogerse conforme a ley.

Acuerdos de relacionados a la educacion

Apoyo de becas integrales siendo 6 becas a SENATI, 11 becas a CETEMIN,
2 becas SENCICO y 3 a la Escuela agraria de la Molina.

Colaborar con la capacitaciéon de los docentes de nivel primario referidos a
la comunidad campesina de Huayllay.

Apoyo con 15 becas integrales en centros pre universitarios por afo en el
distrito de Huayllay o Pasco.

La implementacién de taller de turismo en el caserio Canchacucho.

Brindar un apoyo mensual para pagos de docentes, esto para el instituto
superior Tecnoldgico Publico “Alberto Pumayalla Diaz”.

Acuerdos de relacionados a la salud y ambiente
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e Apoyo en el proyecto de construccion de la planta de tratamiento de agua
potable para el caserio de Condorcayan en coordinacion con la municipalidad
de la localidad.

¢ Rehabilitacion de 2 hectéareas de proyecto de pastos cultivados en el caserio
de Condorcayan.

e Realizar campafias y concursos de reciclaje en la comunidad

Elaboracion de herramientas de recopilacion de informacion (Definicidn de
conformacién de la encuesta)

Para la elaboracién de la herramienta de recopilacién de informacion se
trabajo en gabinete con las herramientas adecuadas para poder consolidar esta
herramienta, siendo asi que se tomaron en consideracion los indicadores de la
investigacion presente siendo estos los siguientes:

Tabla 1

Parametros para la elaboracion de la encuesta sobre compromiso social

Indicadores
e Capacitacion académica a los trabajadores.
e Charlas de seguridad y salud en el trabajo.
e Campanas de induccidn para comuneros.

Dimensiones

Capacitacion

para trabajar . o
en la mina. e Sesiones sobre mineria comuneros.
e Invitacion a hijos estudiantes de comuneros
en colegios.
Educacién Becas para estudiar en institutos.
superior con Becas para estudiar en Universidades.
becas e Campafias de informacion sobre becas.

implementando
en secundaria

Becas para talleres técnicos.
Convenios son SENATI.

Capacitacion sobre contaminacién a los

Efectos
. COMUNEros.
ambientales de L
e Apoyo a las municipalidades en temas
mitigacion, :
ambientales.
control y A | tratamiento d de |
. oyo en el tratamiento de agua de los
manejo. poy g

comuneros
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e Transparencia  con los  controles
ambientales con la comunidad.

e Trabajo con los comuneros para
mitigacion de la contaminacion ambiental.

Nota: (Elaboracion propia)

Tomando en consideracion la Tabla 1, podemos destacar los puntos
principales a considerar en la herramienta, considerando una forma asertiva y
facil de poder obtener una respuesta de la comunidad de Huayllay.

Se aplicé el uso de la encuesta siendo esta de facil respuesta y poca complejidad
para los comuneros, considerando la aplicacion de preguntas que seas faciles de
responder y puedan abordar los indicadores de cada dimension enfocados en la
variable de investigacion, mediante la cual se siguieron las siguientes fases:
Fase de elaboracion del formato

Para la elaboracion se considerd un formato estandar, siendo una hoja A4,
la cual contenga toda la informacion por muestra tomada, facilitando la
recoleccion y compilacién consecuente en esta investigacion.

Primero se considerd la aplicacion de un titulo identificador del tema en
concreto, posteriormente se colocaron identificadores donde se rellenaran los
datos personales de las personas entrevistadas.

Después se realizaran preguntas para marcar casilla estas en tres grupos
que corresponden a cinco preguntas por cada dimension en base a los indicadores
siendo esta de la siguiente forma.

Finalizando con observaciones que se puedan dar al encuestar siendo estas

posibles datos adicionales o comentarios que pueda tener el encuestado.
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Figura 9

Modelo de documento de encuesta elaborado en oficina

TITULO DE LA ENCUESTA

IDENTIFICADORES DE DATOS DEL ENCUESTADO Y GUIA DE ENCUESTA

PREGUNTAS DE LA ENCUESTA

OBSERVACIONES

Nota: (Elaboracion propia)
Fase de definicion de parametros para calcular el compromiso social
Para poder calcular el compromiso social de las mineras con la comunidad

campesina de Huayllay, tenemos que tener en claro los indicadores de la
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investigacion, los cuales se presentaron en el apartado anterior, siendo asi
consideramos las siguientes preguntas en base a cada indicador. Lo cual se resume
en la siguiente tabla:

Tabla 2

Preguntas para la encuesta en base a los indicadores de investigacion

Indicadores

Preguntas

. Capacitacion académica a
los trabajadores.

. Charlas de seguridad y salud
en el trabajo.

. Campanas de induccion
para comuneros.

. Sesiones sobre mineria

comuneros.

. Invitacién a hijos estudiantes
de comuneros en colegios.

. ¢Las mineras locales ayudaron

en la capacitacion académica a ti
0 un familiar que vive en
Huayllay y trabaja en mineria?

. ¢Las mineras locales brindaron

charlas de seguridad y salud en
el trabajo a ti o un familiar que
vive en Huayllay y trabaja en
mineria?

. ¢Las mineras locales realizaron

campafas de induccion para
comuneros a ti o un familiar que
vive en Huayllay?

. ¢Conoces alguna sesion de

mineria que realizara alguna
minera local?

. ¢Las mineras realizaron alguna

invitacion a algun estudiante sea
familiar o conocido en tu
comunidad?

. Becas para estudiar en
institutos.

. Becas para estudiar en
Universidades.
. Campafias de informacion

sobre becas.

. Becas para talleres técnicos.

. ¢Las mineras brindaron becas

para estudiar en institutos a
algun familiar o conocido de la
comunidad?

. ¢Las mineras brindaron becas

para estudiar en universidades a
algun familiar o conocido de la
comunidad?

. ¢Conoces sobre alguna

campaiia de becas que realicen
las mineras a la comunidad de
Huayllay?

. ¢Las mineras brindaron becas

para talleres técnicos a algun
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10. Convenios son SENATI.

10.

familiar o conocido de la
comunidad?

¢ Conoces de los convenios
que existen entre SENTATI y
las mineras con la poblacién de
Huayllay?

11. Capacitacion sobre
contaminacion a los
comuneros.

12. Apoyo alas
municipalidades en temas
ambientales.

13.  Apoyo en el tratamiento
de agua de los comuneros

14. Transparencia con los
controles ambientales con la
comunidad.

15. Trabajo con los
comuneros para mitigacion
de la contaminacion
ambiental.

. ¢Las mineras locales ayudaron

en la capacitacion sobre
contaminacion a ti o un familiar
que vive o trabaja en mineria en
Huayllay?

. ¢Conoces sobre el apoyo o

convenios que tienen las
mineras locales con las
municipalidades locales en
temas ambientales y de
contaminacion?

. ¢Conoces si las mineras apoyan

en el tema de tratamiento de
aguas residuales o potables en
la comunidad de Huayllay?

. ¢Las mineras locales realizan

exposiciones de transparencia
con los controles ambientales
hacia la poblacion de Huayllay?

. ¢Las mineras locales trabajan

con los comuneros para la
mitigacion de la contaminacion
ambiental o en actividades de
limpieza de accesos a su
comunidad?

Nota: (Elaboracion propia)

Fase de consolidaciéon de encuesta

Una vez con las fases previas concretadas se consolida el documento
agregando las preguntas al modelo disefiado de encuesta, siendo asi el documento
final que se usara para poder realizar las encuestas y poder tener valores para

demostrar la investigacion actual, teniendo este modelo final:
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Figura 10

Documento final de encuesta elaborado en oficina

UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION FACULTAD DE INGENIERIA DE MINAS
EWCUESTA PARA MEDIR EL COMPROMISO DE LA EXPLOTACION MINERA PARA APORTAR AL
DESARROLLO SOCIAL DE LA COMUNIDAD LOCAL DE HUAYLLAY

DATOS PERSONALES
GENERD: F M
EDAD: =
DIREGCION:

TELEFONO G CELULAR:

GUIA PARA LA ENCUESTA
Rellznar en base a sus conocimientos, si tiene duda de alguna pregunta pusde consultar con 2l encusstador.
PREGUNTAS PARA LA ENCUESTA

“Marque con una X la alternativa de su preferencia.

COMPROMISOS DE LA EXPLOTACION MINERA PARA APORTAR CON CAPACITACION PARA TRABAJAR
ENLA MINA A LOS DE LA COMUNIDAD LOCAL DE HUAYLLAY

1. ilas mineras locales syudaron en |3 capacitscion academica atio
un familiar que wive en Huayllay y trabaja en mineria? NO AVECES gl

2. ilas mineraz lacales brindaron charlas de seguridad y zalud en el
trabajo & ti o un familiar gue vive en Huayllay y trabaja en minena? HO AVECES 8l

3. ilas mineraz locales realizaron campanas de induccion para
comuneras 3 i o un familiar que vive 2n Huayllay? HO AVECES 5l

4. ;i Conoces alguna s=sion de mineria que realizara alguna minera
lacal? HO AVECES sl

&, ilas mineras realizaron alguna invitacion 3 algun estudiante sea
familiar o conocido en tu comunidad? HO AVECES 8l

SUBTOTAL

COMPROMISO S DE LA EXPLOTACION MINERA PARA APORTAR EN EDUCACION SUPERIOR CON
BECAS E IMPLEMENTANDD EN SECUNDARIA A LOS DE LA COMUNIDAD LOCAL DE HUAYLLAY

&. jlas mineras brindaron becas para estudiar en institutas a3 algun
familiar o conocido de la comunidad? HO AVECES 8l

7. ilas mineras brindaron becas para estudisr en universidades 3
algun familiar o conocido de |a comunidad? NO AVECES gl

2. ;Conoces sobre alguna campana de becas que realicen las
mineras a la comunidad de Huayllay? HO AVECES gl

Nota: (Elaboracion propia)
Aplicacion de la encuesta

La aplicacion se realizé en distintos lugares considerando a la poblacion
de la investigacion, siendo asi la muestra unas 70 personas de la comunidad de
Huayllay, siendo pobladores de Huaron y Chungar, la encuesta fue aplicada al
azar sin ningun factor predominante para que la muestra pueda brindar datos méas

solidos. Siendo aplicado en distintos lugares.
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Figura 11

Aplicacion de encuesta en la ciudad de Huayllay

Nota: (Elaboracion propia)
Figura 12

Aplicacién de encuesta en colegios locales

Nota: (Elaboracion propia)
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Figura 13

Aplicacion de encuesta en parques locales a la comunidad

Nota: (Elaboracion propia)
Figura 14

Aplicacion de encuesta en instituciones locales a la comunidad

orik

RAN
LN N

74

.\

Nota: (Elaboracion propia)
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4.2.

Figura 15

Aplicacion de encuesta en empresas locales a la comunidad

Nota: (Elaboracién propia)
Presentacion, analisis e interpretacion de resultados.
Recopilacion de encuestas

Después de la aplicacion de las encuestas se recopilaron las mismas, hay
que estas cuentan con un facil sistema de recoleccion de informacion derivados
en base a puntajes.

Siendo recopilados 70 encuestas y 350 respuestas de distintos pobladores
de Huayllay.

Los datos resultantes fueron agrupados en la siguiente tabla la cual da los

siguientes valores:
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Tabla 3
Recopilacion de respuestas de las encuestas en base a las dimensiones de

investigacion

DATOS DE RECOPILACION DE LAS ENCUESTAS

Dimensiones NO AVECES Sl TOTAL
Capacitacion
para trabajar 15 25 310 350
en la mina.
Educacion
superior con
becas e 2 8 340 350
implementando
en secundaria
Efectos
ambientales de
mitigacion, 70 100 180 350
control y
manejo.
Nota: (Elaboracion propia)

Validacion respecto de la poblacién objetivo

Para la validacion de la misma esta respecto de la poblacion como objetivo
se tiene que la muestra fue realizada al azar sin ningun tipo de consideracion
adicional para no tener un resultado direccionado, por ello las encuestas fueron
realizadas en distintos lugares de Huayllay a diferentes etarios de personas las
cuales tienen distinta forma de percibir a las mineras, asi como la relacién con
ellas.
Analisis y tratamiento de datos en base a los parametros

Para el analisis y tratamiento de datos se tomdO en consideracién los
resultados obtenidos de las encuestas siendo asi que, damos valores para afirmar

el compromiso social de las mineras con la poblacién de Huayllay, siendo en la
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investigacion tiene una sola variable, se accede a esta valoracion directa en base
a los resultados.

Tabla 4

Parametro para la validacion del compromiso social de las mineras respecto de

los encuestados

Compromiso Social Porcentaje de preguntas respondidas
Si hay compromiso Si mas del 50% - 100% responde Sl
Hay poco compromiso  Si méas del 50% - 100% responde A VECES
No hay compromiso Si mas del 50% - 100% responde NO
Nota: (Elaboracion propia)

Tomando en consideracion a la mayoria para poder consolidar la
valoracion del compromiso social de las mineras con la comunidad de Huayllay.
Parametro capacitacion de trabajo

Para este parametro se tiene la siguiente tabla, siendo la cual considera las
preguntas realizadas a toda la poblacién muestra:

Tabla 5

Compromiso de las mineras respecto del parametro capacitacion del trabajo

VALIDACION DE COMPROMISO SOCIAL D1

Dimensiones NO AVECES Sl TOTAL
Capacitacion para
trabajar en la 15 25 310 350
mina.
Porcentajes 4% 7%  88.5% 100%

respecto del total

Nota: (Elaboracion propia)

De la tabla podemos deducir que Si hay compromiso debido a que el
88.5% respondieron que Sl e invalida a que exista poco compromiso ya que no
supera el 50% de respuesta AVECES y asi mismo invalida a que NO exista
compromiso ya que no supera 50%.

Parametro educacién superior
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Para este parametro se tiene la siguiente tabla, siendo la cual considera las
preguntas realizadas a toda la poblacién muestra.
Tabla 6

Compromiso de las mineras respecto del parametro educacion superior

VALIDACION DE COMPROMISO SOCIAL D2

Dimensiones NO AVECES Sl TOTAL

Educacion superior
con becas e
implementando en
secundaria

8 340 350

Porcentajes respecto

0, 0, 0 0
del total 1% 2% 97% 100%

Nota: (Elaboracion propia)

De la tabla podemos deducir que Si hay compromiso debido a que el 97%
respondieron que Sl e invalida a que exista poco compromiso ya que no supera
el 50% de respuesta AVECES y asi mismo invalida a que NO exista compromiso
ya que no supera 50%.

Parametro efecto ambiental

Para este parametro se tiene la siguiente tabla, siendo la cual considera las
preguntas realizadas a toda la poblacion muestra.
Tabla 7

Compromiso de las mineras respecto del parametro efecto ambiental

VALIDACION DE COMPROMISO SOCIAL D3

Dimensiones NO AVECES S TOTAL
Efectos
ampw_;nta_@s de 70 100 180 350
mitigacion,
control y manejo.
Porcentajes 20% 29% 51% 100%

respecto del total

Nota: (Elaboracion propia)
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De la tabla podemos deducir que Si hay compromiso debido a que el 51%
respondieron que Sl e invalida a que exista poco compromiso ya que no supera
el 50% de respuesta AVECES y asi mismo invalida a que NO exista compromiso
ya que no supera 50%.

Interpretacion de Resultados (elaboracion de tablas)

Para la interpretacion de resultados tomamos en consideracion las tablas
anteriores y realizamos un resumen de todas, siendo la siguiente tabla:
Tabla 8

Interpretacion de resultados de las encuestas y el compromiso social

INTERPRETACION DE RESULTADOS DE ENCUESTAS

Dimensiones NO AVECES SI TOTAL
Capgmtauon pgra 15 ’5 210 w50
trabajar en la mina.
SI HAY
0, 0, 0 0
COMPROMISO 4% 7% 88.5%  100%
Educacion superior
. con becas e ) 6 240 -
implementando en
secundaria
SI HAY
0, 0, 0 0
COMPROMISO 1% 2% 97% 100%

Efectos ambientales
de mitigacion, 70 100 180 350
control y manejo.

SI HAY
COMPROMISO

Nota: (Elaboracion propia)

20% 29% 51% 100%

De la tabla podemos deducir que, Si hay compromiso en las tres
dimensiones siendo observable la dimension de efectos ambientales ya que el
porcentaje alcanzado esta en el limite del valor aceptable propuesto, en base a los

parametros establecidos en esta investigacion, pero considerando que el punto
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4.3.

negativo es inferior al 25 % podemos considerar que, si hay compromiso
considerable, aunque es un punto que las mineras deben trabajar.
Prueba de Hipdtesis
Prueba de hipotesis especifica 1

HIPOTESIS ESPECIFICA 1 (H1):

Estima los compromisos de la explotacion minera para aportar con
capacitacion para trabajar en la mina a los de la comunidad local de Huayllay.

HIPOTESIS NULA (Ho):

No se estima los compromisos de la explotacién minera para aportar con
capacitacion para trabajar en la mina a los de la comunidad local de Huayllay.
Tabla 9

Datos para verificacion de hipotesis especifica 1

Dimensiones NO AVECES Sl TOTAL
Capacitacion para
trabajar en la 15 25 310 350
mina.
SI HAY
0, 0, [0) 0,
COMPROMISO 4% 7% 88.5% 100%

Nota: (Elaboracion propia)

Se logro estimar que existen compromisos sociales con la comunidad de
Huayllay respecto de las empresas mineras debido a que méas del 88.5% de
encuestados confirman que existe compromiso social. Por tanto, se llegé a la
conclusion siguiente: Se rechaza la hipdtesis nula (Ho), y se acepta la hipotesis
especifica 1 (H1) que se planted.

Prueba de hipotesis especifica 2

HIPOTESIS ESPECIFICA 2 (H2):
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Verifica los compromisos de la explotacion minera para aportar en
educacion superior con becas e implementando en secundaria a los de la
comunidad local de Huayllay

HIPOTESIS NULA (Ho):

No se verifica los compromisos de la explotacion minera para aportar en
educacion superior con becas e implementando en secundaria a los de la
comunidad local de Huayllay
Tabla 10

Datos para verificacion de hipotesis especifica 2

. . A-
Dimensiones NO VECES Sl TOTAL
Educacion
superior con
becas e 2 8 340 350
implementando en
secundaria
c Ol\i IIDSSI\\(/I 1SO 1% 2% 97% 100%

Nota: (Elaboracion propia)

Se logro verificar que existen compromisos sociales con la comunidad de
Huayllay respecto de las empresas mineras debido a que mas del 97% de
encuestados confirman que existe compromiso social. Por tanto, se llegé a la
conclusion siguiente: Se rechaza la hipdtesis nula (Ho), y se acepta la hipotesis
especifica 2 (H2) de la misma.

Prueba de hipotesis especifica 3

HIPOTESIS ESPECIFICA 3 (H3):

Clasifica los compromisos de la explotacion minera para aportar en los
efectos ambientales de mitigacién, control y manejo en la comunidad local de

Huayllay
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HIPOTESIS NULA (Ho):

No se clasifica los compromisos de la explotacion minera para aportar en
los efectos ambientales de mitigacion, control y manejo en la comunidad local de
Huayllay
Tabla 11

Datos para verificacion de hipotesis especifica 3

Dimensiones NO AVECES Sl TOTAL

Efectos
ambientales de
mitigacion, control
y manejo.

70 100 180 350

SI HAY

0, 0, 0 0
COMPROMISO 20% 29% 51% 100%

Nota: (Elaboracion propia)

Se logré clasificar los compromisos sociales demostrados con las
preguntas de la encuesta y validdndose contrastando que existen compromisos
sociales con la comunidad de Huayllay respecto de las empresas mineras debido
a que mas del 51% de encuestados confirman que existe compromiso social. Por
tanto, se llegd a la conclusion siguiente: Se rechaza la hipétesis nula (Ho), y se
acepta la hipotesis especifica 3 (H3).

Prueba de hipotesis general

HIPOTESIS GENERAL (Hg):

Analizar los compromisos de la explotacion minera para el aporte al
desarrollo social en la comunidad del distrito de Huayllay

HIPOTESIS NULA (Ho):
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No se analizar los compromisos de la explotacién minera para el aporte al
desarrollo social en la comunidad del distrito de Huayllay
Tabla 12

Datos para verificacion de hipotesis general

Dimensiones NO AVECES Sl TOTAL
Capacitacion para
trabajar en la 15 25 310 350
mina.
SI HAY
COMPROMISO
Educacion
superior con becas
e implementando
en secundaria
SI HAY
COMPROMISO
Efectos
ambientales de
mitigacion, control
y manejo.
SI HAY
COMPROMISO
Nota: (Elaboracion propia)

4% 7% 88.5% 100%

2 8 340 350

1% 2% 97% 100%

70 100 180 350

20% 29% 51% 100%

Se logré analizar los compromisos sociales validando que existen
compromisos sociales con la comunidad de Huayllay respecto de las empresas
mineras debido a que en las tres dimensiones se tienen valores de 88.5%, 97% y
51%, lo cual indica que la poblacion si suscribe que existe compromiso social de
las empresas mineras. Por tanto, se llegd a la conclusion siguiente: Se rechaza la
hipdtesis nula (Ho), y se acepta la hipétesis general (Hg) final.

4.4. Discusion de resultados
1. Con los resultados planteados hipétesis Especifica 1, se puede afirmar que la
poblacidn tiene una buena impresion del apoyo de las empresas mineras en

la capacitacion de sus trabajadores asi mismo la empresa dentro del os
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compromisos demostrd gran interés de querer que la poblacidn participe con
ellos brindado a los pobladores la facilidad de capacitarse en talleres no
relacionados con la mineria, siendo asi que estas mineras brindan la
oportunidad de aprender en talleres, asi mismo estos valoran la seguridad de
sus trabajadores siendo aplicados asi capacitaciones de seguridad y salud en
el trabajo.

De acuerdo a los resultados de la prueba de hipétesis Especifica 2, se puede
verificar que la poblacion tiene la facilidad de poder acceder a las becas
parciales o integrales que otorgan las mineras siendo principalmente las
carreras técnicas siendo las mas conocidas, las cuales se demuestran en gran
medida por los convenios que tienen ambas mineras con la SENATI siendo
esta un instituto conocido por la formacion de técnicos en areas relacionadas
a la mineria u otros oficios técnicos, asimismo la facilidad que brindan para
poder estudiar carreras universitarias y complementar practicas en carreras
como ingenieria de minas, por ello la poblacion tiende a ser mas asertiva en
este punto.

En parte de los resultados obtenidos en la hipotesis Especifica 3, se puede
observar que, a pesar de existir un compromiso social en la dimension de
efectos ambientales, parte de los compromisos no son tan claros y la
poblacién no esta satisfecha en su totalidad, siendo este punto el cual se debe
trabajar para poder crear una satisfaccién social mas solida.

De los resultados finales obtenidos en la hipdtesis general, se afirma que
existe el compromiso social en los puntos establecidos en la investigacion
siendo que la poblacion si logra identificar que se cumplan los compromisos

establecidos por las mineras brindando la facilidad de que puedan capacitarse
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y educarse en carreras superiores con el apoyo y ayuda de las empresas
mineras, del mismo modo las mineras prestan trabajo con la comunidad y
autoridades locales para poder mejorar aspectos ambientales que a pesar de
no ser tan claros si existe el trabajo de las mineras para poder apoyar en este

puntos siendo que pueden mejorar y ser mas claros y presentar un apoyo mas

solido a futuro.
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CONCLUSIONES
Después de aplicar la encuesta y obtener un 88.5% de respuesta Si, se logré estimar
que los pobladores si perciben el compromiso de las mineras siendo las
capacitaciones aplicadas a sus familiares o conocidos en un gran porcentaje, asi
mismo la capacitacion es en seguridad y salud en el trabajo y la apertura de la minera
a interesados en rubro de mineria, y finalmente la apertura de talleres para capacitar
a los pobladores en otros oficios.
Después de aplicar la encuesta y obtener un 97% de respuesta Si, se logré verificar
que los pobladores si perciben el compromiso social de las mineras en el aporte a la
educacion superior con becas son aplicadas a sus familiares o conocidos en un gran
porcentaje, asi mismo la facilidad que brindan estas mineras para estudiar en
SENATI, otros institutos u universidades, lo cual las mineras brindan Becas
integrales para estudios en estas , siendo asi de este modo que la comunidad si
percibe el compromiso de las mineras con la educacién de estudiantes de la
comunidad de Huayllay.
Después de aplicar la encuesta y obtener un 51% de respuesta Si, se logro clasificar
los compromisos que aportan a los efectos ambientales de mitigacion control y
manejo, siendo que el apoyo de las minetas si se aplicd para el desarrollo platas de
tratamiento de aguas para la poblacion asi mismo se trabaja con las municipalidades
y los comuneros para poder realizar trabajos conjuntos en la limpieza de carreteras
u otras actividades conjuntas.
Finalizando esta investigacién, Si se pudo describir los compromisos de la
explotacion minera y comprobar que, si aportaron al desarrollo social de la
comunidad local de Huayllay, siendo validad por las encuestas que dentro de los

puntos principales fueron positivos, demostrando asi la existencia del compromiso



de las empresas mineras con la poblacion, dentro de los puntos planteados en esta

investigacion.



RECOMENDACIONES
Se recomienda que al momento de dialogar con las empresas se pueda acceder con
mayor facilidad a la informacién para investigar de forma mas puntual los
compromisos que existen establecidos con la poblacion.
Se recomienda abarcar en distintos puntos de tiempo la opinion de los pobladores de
la comunidad de Huayllay para asi de ese modo poder obtener métricas y resultados
mas especificos.
Se recomienda realizar un seguimiento a los compromisos de las mineras con las
municipalidades y las nuevas gestiones de gobierno, debido a que al cambio de
gobierno pude generar un cambio en el trabajo conjunto de las mineras con las
municipalidades asi mismo puede cambiar la forma de trabajo respecto de los
compromisos 0 pueden realizar modificacion para modificar los mismos
COMpPromisos.
Se recomienda poder tratar mas el tema ambiental ya que este tema responde a una
investigacién mas profunda con valores y pruebas en el mismo lugar, asi llevar un
estudio mas prolongado para ver las variaciones, del mismo modo poder realizar
analisis de las fuentes hidricas cercanas y verificar el cambio de la calidad que
sufrieron antes de la llegada de la minera.
Se recomienda poder realizar un trabajo mas a profundidad en sectores aledafios a
las mineras, no siendo los presentados en esta investigacion, para asi de ese modo

poder tener un mayor panorama del impacto social de la mineria
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ANEXOS
Anexo (A): Instrumento de recoleccion de informacion (encuesta)
UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION FACULTAD DE
INGENIERIA DE MINAS
ENCUESTA PARA MEDIR EL COMPROMISO DE LA EXPLOTACION
MINERA PARA APORTAR AL DESARROLLO SOCIAL DE LA
COMUNIDAD LOCAL DE HUAYLLAY
DATOS PERSONALES
GENERO:

EDAD:

DIRECCION:

TELEFONO O CELULAR:

GUIA PARA LA ENCUESTA

Rellenar en base a sus conocimientos, si tiene duda de alguna pregunta puede consultar
con el encuestador.

PREGUNTAS PARA LA ENCUESTA

*Marque con una X la alternativa de su preferencia.

COMPROMISOS DE LA EXPLOTACION MINERA PARA APORTAR CON
CAPACITACION PARA TRABAJAR EN LA MINA A LOS DE LA
COMUNIDAD LOCAL DE HUAYLLAY

1. ¢Las mineras locales ayudaron en la
capacitacion académica a ti o un familiar que

: : . NO AVECES Sl
vive en Huayllay y trabaja en mineria?

2. ¢Las mineras locales brindaron charlas de
seguridad y salud en el trabajo a ti o un
familiar que vive en Huayllay y trabaja en NO AVECES SI
mineria?




3. ¢Las mineras locales realizaron campafias de
induccion para comuneros a ti o un familiar
clon p NO |AVECES| sl
que vive en Huayllay?
4. ¢Conoces alguna sesién de mineria que
realizara alguna minera local? NO AVECES Si
5. ¢Las mineras realizaron alguna invitacion a
algun estudiante sea familiar o conocido en tu
g NO | AVECES| Sl

comunidad?

SUBTOTAL

COMPROMISOS DE LA EXPLOTACION MINERA PARA APORTAR EN

EDUCACION SUPERIOR CON BECAS E IMPLEMENTANDO EN

SECUNDARIA A LOS DE LA COMUNIDAD LOCAL DE HUAYLLAY

6.

¢Las mineras brindaron becas para estudiar
en institutos a algtn familiar o conocido de la
comunidad?

NO

AVECES

Sl

7.

¢Las mineras brindaron becas para estudiar
en universidades a algun familiar o conocido
de la comunidad?

NO

AVECES

Si

¢Conoces sobre alguna campafa de becas que
realicen las mineras a la comunidad de
Huayllay?

NO

AVECES

Sl

¢Las mineras brindaron becas para talleres
técnicos a algun familiar o conocido de la
comunidad?

NO

AVECES

Si

10.

¢Conoces de los convenios que existen entre
SENTATI y las mineras con la poblacion de
Huayllay?

NO

AVECES

Sl

SUBTOTAL

COMPROMISOS DE LA EXPLOTACION MINERA PARA APORTAR EN
LOS EFECTOS AMBIENTALES DE MITIGACION, CONTROL Y MANEJO
EN LA COMUNIDAD LOCAL DE HUAYLLAY

11.

¢Las mineras locales ayudaron en la
capacitacion sobre contaminacién a ti o un

NO

AVECES

Sl




familiar que vive o trabaja en mineria en
Huayllay?

12.

¢ Conoces sobre el apoyo 0 convenios que
tienen las mineras locales con las
municipalidades locales en temas ambientales
y de contaminacién?

NO

AVECES

Sl

13.

¢Conoces si las mineras apoyan en el tema de
tratamiento de aguas residuales o potables en
la comunidad de Huayllay?

NO

AVECES

Si

14.

¢Las mineras locales realizan exposiciones de
transparencia con los controles ambientales
hacia la poblacion de Huayllay?

NO

AVECES

Sl

15.

¢Las mineras locales trabajan con los
comuneros para la mitigacion de la
contaminacion ambiental o en actividades de
limpieza de accesos a su comunidad?

NO

AVECES

Sl

SUBTOTAL

TOTAL




Anexo (B): MATRIZ DE CONSISTENCIA

Compromisos de la explotacion minera para aportar al desarrollo social de la comunidad local de Huayllay

Problema Obijetivo Hipdtesis Variables Método Poblacion y
muestra
Problema general Objetivo general Hipdtesis General Variables para la | Tipo de | Poblacion
¢ Cuéles son los compromisos de | Describir los compromisos de | Describe los compromisos de la | hipotesis general investigacion | En  nuestro
la explotacibn minera para | la explotacion minera para | explotacion minera para aportar Compromisos | Basica caso el
aportar al desarrollo social de la | aportar al desarrollo social de la | al desarrollo social de la|de la explotacidn Distrito  de
comunidad local de Huayllay? comunidad local de Huayllay | comunidad local de Huayllay minera para aportar al | Nivel de | Huayllay.
Problemas especificos Obijetivos especificos Hipdtesis especificas desarrollo social. investigacion | Muestra
 ¢Cudles son los compromisos | « Estimar los compromisos de | « Estima los compromisos de la Descriptivo
de la explotacion minera para | la explotacion minera para | explotacion minera para | Variables para la Comunidad
aportar con capacitacion para | aportar con capacitacion para | aportar con capacitacion para | hipdtesis especificas | Métodos de | de Huayllay
trabajar en la mina a los de la | trabajar en laminaalosdela | trabajar en la minaa los de la Aportar con | investigacion
comunidad local de Huayllay? comunidad local de Huayllay | comunidad local de Huayllay | capacitacion para | Inductivo
 ¢Cudles son los compromisos | « Verificar los compromisos de | « Verifica los compromisos de | trabajar en la mina. deductivo
de la explotacion minera para | la explotacion minera para | la explotacion minera para | Aportar en educacion
aportar en educacion superior | aportar en educacién superior |  aportar en educacién superior | superior con becas e | Disefio  de

con becas e implementando en
secundaria a los de Ila
comunidad local de Huayllay?

* ;Cudles son los compromisos
de la explotacién minera para
en los efectos ambientales de
mitigacion, control y manejo
en la comunidad local de
Huayllay?

con becas e implementando
en secundaria a los de la
comunidad local de Huayllay
Clasificar los compromisos
de la explotacion minera para
aportar en los efectos
ambientales de mitigacion,
control y manejo en la
comunidad local de Huayllay

con becas e implementando
en secundaria a los de la
comunidad local de Huayllay
+ Clasifica los compromisos de
la explotacion minera para
aportar en los efectos
ambientales de mitigacion,
control 'y manejo en la
comunidad local de Huayllay

implementando  en

secundaria.
Aportar en los efectos
ambientales de

mitigacion, control y
manejo.

investigacion
no
experimental




Anexo (C): Panel fotografico

MONITOREO DEL AIRE



CAPACITACION A COMUNEROS EN SEMBRIO O AGRICULTURA



MONITOREO DE DESARROLLO SOTENIBLE

CAPACITACION A DOCENTES EN LA COMUNIDAD DE HUAYLLAY



CHARLA VOCACIONAL A ESTUDIANTES DE NIVEL SECUNDARIA

— . s
. - g - 4 s
i - p L

HIJOS DE COMUNEROS CAPACITADOS PARA TRABAJOS EN LAS MINERAS



POBLACION DE LA COMUNIDAD ATENDIDA EN SALUD

ELECCIONES DE AUTORIDADES DE LA COMUNIDAD
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REUNION DE POBLADORES CON LAS EMPRESAS ALEDARNAS



